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A حي‎ _ _Q<€<€EE IIA 
مقدمة هذا الكتاب‎ 


"ني رایت أنه لا يكتب أحد كتاباً 2 يومه إلا وقال بے oud‏ لو عَيّر هذا لكان 
أحسنء ولو زيد هذا لكان يستحسن؛ ولو قِدّم هذا لكان أفضلء ولوترك هذا لكان 
أجمل» وهذا من أعظم العبر وهو دليل على استيلاء الثقص على جملة البشر'. 


"العماد الأصفهاني" 


أولاً: دواعي إتجازهذا الكتاب: 


تمثل السياحة البيئية: أحد أهم أنواع السياحة؛ إن لم تكن أهمها على وجه 
الإطلاق» ليس فقط لعائدها الاقتصادي» لكن أيضاً لعائدها السياسيء ومردودها 
الاجتماعي» وتاثيرها الثقالك..... وتفاعلها الإنساتي والحضاري...... فهي سياحة 
متعددة الجوانب» ممتدة الأبعاد» ذات تأثير فعال على كل من الإتسان الفرد الذي 
يمارسها؛ وعلى المشروع الذي يعمل بهاء وعلى المجتمع الذي يتبنى رسالتهاء وعلى 
الشعب الذي يؤمن بقضاياها An‏ القرن الحادي والعشرين؛ lg‏ سمي 
هذه القرن "بقرن السياحة", كما أنها تعد من أهم 4 العالم» فهي صناعة يلا دخان . 
وصناعة بلا تفايات: ويجب أن يتمتع بها أويمارسها كل إنسان مهما ڪان عمله. 


وقد ¿gal‏ هذا كله إلى زيادة اهتمام كافة المنظمات الدولية ابتداء من 
منظمة السباحة العالمية THE WORLD TOURISMORGANAIZTION‏ 
(W.T.O)‏ ومجلس السفر وانسياحة العالمي THE WORLD TRAVEL AND‏ 
151 '' ومجلس THE EARTH COUNCIL ¿yo‏ بالإضافة إلى 
المنظمات الحكومية والمنظمات الجماهيرية غير الحكومة المهتمة بالسياحة والبيكية. 


'إن السياحة البيئية هي جسر عابر وتاقل يتم من خلاله عبورالاقتصاد 
الوطئيء بل والعالمي من وضع معين إلى أوضاع أفضل وأرقى وأحسن اقتصاديا 
واجتماعياً وسياسياً وحضارياً وبيئياً . 


ااا سح 9 الإ سس 





IN‏ س 
¿Lata‏ آهمية هذا الكتاب: 


إن السياحة البيئية يجب أن يكون لها الأولوية ‏ توجيه الدول OY‏ هذا 
القطاع هو أكبر مورد للعملات الصعبة مثله مثل النفط (Oil)‏ لما له من مكاسب 
جيدة للاقتصاد الوطني وأنه أحد الروافد القوية له وأكثر جودة ومحافظة على 
نوعية الحياة للأجيال الحالية والمقيلة. 


N‏ من أن تعترف بان هذا النشاط السياحي مسؤولية وطنية وقومية 
شاملة تتطلب تعاون كل الجهات الرسمية وغير الرسمية للارتقاء بها إلى مستوى 
العالم. 


كالثا: تطاق الدراسة وتقسيماته: 


يستهدف الكتاب شريحة من طلبة السياحة والاقتصاد والإدارة وعلوم أخرى 
2 الجامعات والمماهد والياحثين والمهتمين من العاملين Be‏ هذا الحقل. 


ويمكن تحقيق الفائدة العلمية والعملية المرجوة (إن شاء (abi‏ من خلال 

قناول الكتاب يأجمعه وبفصوله حيث الهدف المتوخي والوقت المتاح للدراسة؛ وهوما 
يمكن التعرف عليه بمتابعة المحتويات حيث يتناول: 

e‏ الفصل الأول: ماهية البيقة. 

© الفصل الثاني: السياحة البيئية. 

© ائفصل الثالث: قواعد السياحة البيئية. 

© الفصل الرابع:السياحة المستدامة. 

© الفصل الخامس: علم اقتصاديات السياحة البيئية: 

© الفصل السادس: إدارة المقاصد السياحية البيقية. 


© الفصل السابع: أمثلة تجارب على السياحة البيئية. 
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سس سب سس سح سس جح بيه A‏ 
e‏ الفصل الثامن: أخلاقيات صنامة السياحية البيئية. 
© الفصل التاسع: خطة إدارة السياحة 


ويدعو أن يكون هذا الكتاب نافعاً ومفيداً للجميع؛ وأن يضيف hazte‏ إلى 
المكتبة العريية ونظراً لأن المكتبات العربية تفتقد إلى هذا الثوع بالدراسات والمؤلفات 
التى يبحث عنها طلاب العلم المتخصصين والعاملين بهذه المجالات. 


ولكن يبقى الثقص لصيق البشر وما الاتجاز إلا حالة تسبية 2 إطار 
حقيقة مطلقة وثابتة نستظل بها مخلصين: عسى أن يتقبل Lie‏ هذا الجهد. 


والله نسأل أن يهديئا إلى سواء السبيل. 


wagt 


———— ll 











سل A ----A IA‏ هه ماهيةالبيلة 
الفصل الأول 
ماهية البيكة 


el‏ معرفة مفهوم البيكة: 
1( مفاهيم حول ¿AZ‏ 


أول من صاغ كلمة ايكولوجيا العالم "10 ig‏ تورو” عام 1858 ولكنه لم 
يتطرق إلى تحديدها بصفة دقيقة ومن خلال التعاريف التالية نستنبط التعريف 
الأقرب لمفهوم البيئة: 


1. المفهوم الإيكولوجي[للبيئة: تعرف البيئة ايكولوجيا باتها "مجموع كل المؤثرات 
والظروف الخار ELL A‏ وضير المباشرة المؤثرة على حياة ونمو الكائنات 
الحية". 


2. "ويسرى (كوبر (COOPER‏ إن الإطار البيلي يتكون من ثلاشة عناصر 
متداخلة مع بعضها هي: البيئة كونصدراللترفيه والتمتع بالمناظر الطبيعية؛ 
والبيئة كمصدر للموارد الطبيعية والببئة كستودع لاستيماب المخلفات!. 

3. تعرف البيئة 4 الاصطلاح العلمي: Lal‏ "ذلك gio‏ بمارس فيه البشر 
مختلف انشطة حياتهم؛ وتشمل ضمن هذا AE LON‏ الكائنات الحية التي 
تتعايش معها الإنسان". 

4. مفهومالبيثةوفقالمؤتمرإستكهولم: "هي مجموعة من النظم الطبيعية 
والاجتماعية والثقافية التي يعيش فيها الإنسان والكائثات الأخرى؛ والتي 
يستمدون منها زادهم ويؤدون فيها نشاطاتهم". 


)1( كمال رزيق» الجياية كاداة لحماية البيئة-حالة للجزادر؛ الملتفى الوطني الأول حول اقتصاد البيئة والتنمية المسئدامة؛ 
للمركز الجامعي المديةء07-06 جوان 2006ص 23, 

(2) نفس المرجع السابق؛ ص: 15. 

eS AAA 





التصلالآاول و — — A‏ 

5„ ويعرفها معجم العلوم الاجتماعية على أتها: "العوامل الخارجية التي يستجيب 
لها الفرد أو المجتمع بأسرهء استجاية فعلية أ واستجابة احتمالية: وذلكت 
كاتلمعوامل الجغرافية والمناخية... والعوامل الثقافية التي تسود المجتمع والتي 
تؤشر 2 حياة الفرد والمجتمع". وفقا لهذا التعريف فإن البيئة تنقسم إلى: 


- بيئة جفرافية. 
- بيئة ثقافية (تتعلق بالظروف الثقافية التي تكتئف المجتمع). 


- بيئة اجتماعية (تتمثل 4 المجتمع وما يسوده من عادات وتقاليد وتظم) . 


6. وتعرف البيئة 2 القاتون المصري رقم 04 نسنة 1994 علس أتها "المحيط 
الحيوي الذي بشمل الكائنات الحية وما يحتويه من مواد وما يحيط بها من 
ماء وهواء وترية وما يقيمه الإنسان من منشآت". ما يلاحظ على هذا لتعريف» 
أته يقتصصر على البعد المكاتي للبيئة» مهملا بذلك تعريفها كحالة أي أنها: 
"الحالة التي تحقق الصحة والسلامة والأمان والراحة الذهنية والعصبية 
والبصرية والسمعية للكائنات الحية من إنسانء حيوان؛ طير ونبات وكافة 
كائنات الكوكب الأرضي بتعاون وتفامل وتناغم تلقائي وخطري» دون ضرراو 
مساس أو اعتداء على سبيل هذه الحياة لأي من هذه الكائنات» ويخاصة 
الإنسان الذي ينفرد بالعقل والإدراك ويمثل البيئة العاقلة الناطقة. 

7. عرف ريكاردو مؤسس جمعية أصدقاء الطبيعة البيثة على أنها: "مجموعة من 
العوامل الطبيعية التي تؤثر على الكائن الحي؛ أوالتي تحندد نظام حياة 
مجمومة من الكائنات الحية المتواجدة Le‏ مكان وتؤلف وحدة ايكولوجية 
مترابطة ". 


تخلص مما سبق إلى أن البيئة هي المحيط التي يعيش فيه الإنسان ويستمد 
منه الإنسان مقومات حياته الاقتصادية والاجتماعية: كما تتآثر بتطور هذه الحياة 
وأتماط هذا التطور فهو يأخن بالجوانب الايكولوجية والتاريخية والاقتصادية 
والاجتماعية. 


اس ل لم 16 لولس اس 





q — mn nn nn‏ مأشية البيلة 
ars ple (2‏ 


يعرف علم البيئة على أنه دراسة الكاكنات الحية 2 محيطها الحيوي وكذا 
نموهاء الذي يتميز بالاستمرارية: ومن استبدال خلاياها الميتة بخلايا جديدة ولكي 
يتم ذلك تبقى بحاجة بشكل دائم إلى العناصر الأساسية فتحصل على 
الأوكسجين من الهواء؛ والهيدروجين من colt!‏ أما الكريون والآزوت فتحصل عليهما 
من الهواء أومن البحار أو الأنهاراو الترية. 


إن طريقة الحصول على هذه العثاصر من قبل CTL‏ والحيوانات تشتمل 
على دورتين محقدتين تبين كيف أن الكائنات الحية يعتمد بحضها على بعض col‏ 
عناصر المحيط الحيوي بكاملها. 


بعتبر علم البيئة أحد فروع ملم الأحياء الهامة وهو يبحث ب2 الكائنات 
الحية ومواطئها البيئية؛ ويعرف على أنه "العلم الذي يبحث 2 علاقة العوامل الحية 
من (حيوانات» نباتات وكائنات دقيقة) مع بعضها البعض ومع العوامل غير الحية 
المحيطة بها". 


Mich‏ بيئة الأشجار تتاثر بعوامل البيئة المحيطة من ترية ومناخ وعناصر 
فيزيائية؛ والضوء (عوامل غير حية) ومن ناحية أخرى فهي على علاقة مع كثير 
من الكائثات الحية؛ والتي قد تكون دقيقة كالطحالب والقطريات وقد تكون كبيرة 
(كالطيور والزواحف والثدييات) فكلاهما يؤثر ل الآخرسلبيا أو ايجابياء ومحصلة 
هذه التأثيرات هي بيئة الأشجار. 


ويعرف ملم البيئة as} ENVIRONEMENT‏ "علم يعنى بدراسة 
التفاعل بين الكائن الحي والوسطه الذي يعيش فيه؛ وكذا تحديد التأثير المتبادل 
بين أي كائن حي والعوامل المؤثرة مل الحيز المكاني» كما أنه علم يبحث Le‏ 





)1( سالمي رشيد» أثر التلوث البيلي في انتئمية الاقتصادية في 8590 أطروحة تدخل ضمن متطلبات نيل شهادة الدكتوراه 
في الطوم اللقتصادية: جامعة الجزائرء2006-2005؛ ص 56. 
de‏ 17 و ست 





Sst boat 
5105211128115 المحيط الذي تعيش فيه الكاكنات الحية أي المحصيط الحيوي‎ 
والذي يشتمل على العوامل الطبيعية والاجتماعية والثقافية والإنسانية المؤثرة‎ 

على الأفراد و مجموعة الكائتات الحية بتحديد شكلها وعلاقتها ويقائها. 


3) النظام البيئي: 


إن البيثة تتكون من جملة العناصر أو الظواهر وإن كانت تبدو وكأنها 
مستقلة بعضها عن بعض وإن كانت عكس ذلك 2 الحقيقة فهي مرتبطة بعدة 
علاقات 2 صور متباينة ومختلفة فتتوافق وتتفاعل وتتبادل مع بعضها وفق نظام 
معين يطلق عليه العلماء اسم النظام البيئي. 


مقهوم النظام البيئي: 


النظام البيئي هو عبارة عن وحدة بيئية متكاملة تتكون من كائنات حية 
BIOTIC COMPONENTS‏ متمثلة #8 حيوان وتبات وكائنات مجهريه 
ومكونات غير حية ABIOTIC COMPONENTS‏ متمثلة 2 عناصر الطبيعية 
والفيزيائية والكيميائية وما ينشأ هنها من توازن الذي يؤدي إلى استقرار العلاقات 
بينها؛ ونذا أي نقص جزئي أو كلي يطرا 2 عنصر من عناصر النظام البيئي سوف 
يحدث اختلال 2 النظام البيئي وذلك للعلاقات العضوية والوظيفية على التحو 
التي يجعله قادرا على آداء مهمته التسخيرية pudgy‏ مقومات الحياة وعوامل اليقاء 
للكائنات الحية التي تعيش فيه دون أي تدخل غير رشيد من جاتب الإنسان ‏ هذه 
العلاقات يمكن أن تفضي إلى التلوث أو إلى غير ذلك من المشكلات البيئية كنضوب 
الموارد الطبيمية أو استئزافها of‏ تعطيلها عن أداء وظيفتها التي آناطها الله بها. 


ويمثل الموطن البيئي HABITAT‏ وحدة النظام البيئي» حيث يمثل الملجأ 
أوالمسكن للكائن الحي» ليشمل جميع معالم البيئة من معالم فيزيائية وكيماوية 
وحيوية بينما تعتبر المواطن الدقيقة [۳۸0٣01111۸1۴‏ والحيز الوظيضي 
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لاس m‏ سس جب ببسي مأفيةالبيكة 
(التيش) NICHE‏ لتحدد المتغيرات الدقيقة المتداخلة ووظيفة الكائن الحي ضمن 
النظام البيئي. 


4( خصائص 22:11¡ 
تتميز البيئة بمجموعة من السمات أو الخصائص هي: 


1. تفاهل مكوتات البيئة الطبيعية: تتكون البيئة الطبيعية من ظواهر وأشياء 
طبيعية كالطقس والضغط الجوي والهواء والماء» وظواهر وأشياء عضوية 
كالنبات والحيوان وهذه الظواهر تتم بصورة عامة بالتفاعل الديناميكي 
بينهماء ويتبادل المواد بين الأجزاء الحية وغير الحية ويمثل الموطن البيئي وحده 
النظام البيئي» حيث يمثل الملجأ أو المسكن تلكائن الحي ليشمل جميع معالم 
البيئة من معالم فيزيائية وكيميائية وحيوية. 

2. التوازن: آهم المسمات التي تميز البيئة الطبيعية هو ذلك التوازن القائم بين 
عناصرها المختلفة: وها التوازن الدقيق للغاية يدل علس عظمة الخالق 
سبحانه وتعالى فمثلا إن حدث اختلال 2 جزء من الطبيعية تحدث ظروف 
أخرى من شأنها ترميم ما حددث من دمار وللتوضيح أكثر عندما يحدث حريق 
لظ جزء من الغابة طإنه بعد مدة تعود هذه الأرض إلى طبيعتها الأولى فتنمو بها 
الحشائش وسرعان ما تكتسي بالأشجار مرة أخرى. 

3. تعقد البيئة الطبيعية: يقوم توازن النظام البيئي على مدى تمقده هذا النظام 
الذي ازداد ثباتا واستقراراء ويعني تعقد النظام البيئي كثرة الأنواع النباتية 
والحيوانية فكلما ازدادت أنواع الكائنات والنباتات تعقدت العلاقات بين الأنواع 
المكونة للنظام البيئي من ناحية وبين الكائنات الحية وإلخير حية من تاحية 
أخرى؛ وكلما زاد تدمير الإتسان لهذا النظام اتخفقضت هذه الكائذات وتبسط 
النظام البيكي وبالتالي يصبح أكثر عرضة للدمار. 
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A m ect 

4. الاستمرارية: وتعني الحماية الذاتية للبيئة والمحافظة على استمرارها من 

خلال مدى مقاومتها وامتصاصها تلتلوث: وهذا كذلك بفضل الله تعالى Lag‏ 
أودعه من نظام مناعة 2 الطبيعة ضد الصدمات التي تهدد انهيار توازتها. 


PAA gall مكوتات‎ (5 


من خلال مؤتمر ستوكهونم 1972 نستشف المفهوم الشامل والواسع 
للبيئة وبالتالي يمكن تقسيم البيثة إلى قسمين مميزين هماد 


- العثصر الطبيعي: ويسمى ( بالبيئة الطبيعة (Naturel Environment‏ 
ويقصد بها كل ما يحيط الإتسان من عناصر طبيعية وليس للإتسان دخل 
2 وجوده مثل: الماء والهواء والترية كما يقصد بها كل ما يحيط بالإتسان 
من ظواهر dim‏ وغير حية وليس للإنسان أي SU‏ 2 وجودهاء وتتمثل هذه 
اتظواهر والمعطيات البيئية 2 البيئة والتضاريس وال مناخ والترية والنباتات 
واتحيوانات ولاشك أن البيئة الطبيعية هذه تختلف من منطقة إلى srl‏ 
تبعا لنوعية المعطيات المكونة «Lg‏ 

- العنصر البشري: ويسمى )354013 البشرية (Human Environment‏ 
ويقصد بها الإتسان وإنجازاته التي أوجدها داخل بيكته الطبيعية فالإنسان 
كظاهرة بشرية يتفاوت من بيئة لأخرى؛ لذ درجة تفوقه العلمي..؛ مما يؤدي 
ae‏ سنود جسراس؛ وولاس er‏ 
Wallace‏ الإطارالبيئي إلى جزأين: 


1( جزء طبيعي: كالأرض والاء والطاقة الشمسية والمعادن والنباتات. 

ب) جزء تنظيمي: يتمثل 2 التشريعات والتنظيمات التي يضعها الإنسان 
بغرض تنظيم استخدام البيئة الطبيعية 2 إنتاج السلع والخدمات التي 
تلبي متطلبات المجتمع وحاجاته. 
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م ا ا ا get Zn es‏ ةة 
خانياء التلوث البيثي وتأثيراته 


1( طبيعة التلوث البيئي؛ 
+ ماهية التلوث البيئي: 


إن المشكلات التي تعاني منها البيثة اليوم تعد أهم وأخطر ما يواجه الإنسان 
هذا المصرء اقترح Lite‏ الأحياء Año (John Holdren), (Paul Ehrilch)‏ 
يوضحان فيها كيفية مساهمة العوامل المختلفة 2 التلوث البيئي واستنزاف الموارد 
Legh‏ يعدان الضغط الإنساني على البيئة ناتج عن ثلاثة عوامل ¿Da‏ 
- السكان (Pupulation)‏ 
- نمط الحياة (Lifestyle)‏ 
- التكنولوجيا (Technology)‏ 


«(Environmental Impact) وبذلك يكون 511 البيئي‎ 
JEP*A*T 


لذا فان البلدان المتطورة تتحمل العبء الكبير 2 التلوث البيئي لما فيها من 
تطورتكنولوجي واستنزاف المزيد من السلع يسيب أنماطها الاستهلاكية كما 
كثيراً متها ذات إعداد سكانية كبيرة ومع الأخذ بعين الاعتباروجود الإشراف 


والرقابة لتحسين إدارة النقايات والحفاظ على الطاقة قان المعادلة السابقة يمكن 
إعادة صياغتها وكما يأتي: 
P*AtT‏ _ 





كح - 1 حيث 8 يشير إلى رقابة وإدارة التلوث البيئي 


(1) RICHARD T. WRIGHT, ENVIRONMENTAL SCIENCE, TOWARD A SUSTAINABLE 


FUTURE, NINTH EDITION PRINTED IN THE UNITED STATES OF AMERICA, BY 
PEARSON EDUCATION, INC, 2005, P. 130 
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is pelt 
(121141999 فالتلوث عدة أنواع وله صدة أسباب والملوكات أتواع عدة: (محمود,‎ 


1( الملوثات الصلبة وهي أخطر الأنواع نصعوية انحلالها عبر الزمن مثل العلب 
الفارقة وما شابه ذلك. 

2( اكلوثات السائلة مثل مياه الفضلات التي تنتج من المجازر على سبيل المثال. 

3( الملوثات الفازية وهي كل نوع من الغاززاد عن نسبته الطبيعية ذا الهواء. 

4( الكلوثات الإشعاعية وهي مخلفات الصناعات الثووية. 

5) وهناك توع آخر من التلوث هو الضوضاء التي تؤثر على هدوء هذا العالم . 


تلتلوث البيئي تعاريف كثيرة منها: 


- التلوث: هو إدخال الإنسان بطريقة مباشرة أوغير مباشرة لواد أوطاقة ف 
داخل الييئة يمكنها أن تسبب ضرراً أوتمرض صحة الإتسان للخطر وتلحق 
ضرراً بالمصادر الحيوية والأتظمة البيئية أو تشكل اعتداء على مناهج الحياة 
أو تعوق الاستخدامات الأخرى المشروعة للبيئة على نحو أفضل. 

- ويعرف "قاموس وبستر" التلوث بآنه *حالة من عدم النقاء أو عدم النظافة أو 
كل عملية تنتج مثل هذه الحالة". 

- التلوث: هوتغير.# الخواص الطبيعية والكيميائية والحيوية لكونات البيئة 
المحيطة بالإتسان من هواء؛ ماءء ترية: وقد يسبب أضرارا لحياة الإنسان أو 
لغيره من الكائنات الحية الأخرى الثباتية والحيوانية أو يسبب تلفا 
واضطرابا 4 الظروف المعيشية بوجه عام وإتلاف التراث والأصول الثقافية 


ذوات القيمة الثمينة كالباني والمنشآت الأثرية. 





)1( د, السيد عبد العاطي السيد: الإنسان واثبيلة؛ دار المعرقة الجامعية:الإسكندرية:1992 بص 376 
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A ns 
جميع عناصر البيكة الحية من‎ de كما يعرف التلوث على آنه "كل ما يؤثر‎ — 
تركيب العناصر الطبيعية‎ Aa تبات وحيوان وإنسان: وكذالك كل ما‎ 


غير الحية كائهواء والترية والبحيرات والبحار". 


التلوت البيثي بأنه: "إلقاء القضلات الصلية والسائلة والغازات والحرارة 
والضوضاء بأسلوب يؤذي البشر بطرائق مختلفة مما تقلل من إمكانية استفلال 


البيئة ومواردها". 
+ مسببات التلوث البيكي: 


يمكن تلخيص مسببات التلوث البيشي وفق الآتي: (الشعباني» 1998 5 - 6) 


1. الزيادة السكانية والتوسع العمراني. 

2. عدم معالجة الفضلات السائلة والصلبة بشكل كاف وبالحد الذي يضمن 
عدم إمكانية تدوبرها. 

3. الاستخدام المفرط والمكثف للأسمدة الكيماوية والمبيدات الزراعية والمنظفات. 

4. الكم الهائل من وسائل النقل المختلفة (سيارات» طائرات» قطارات وغيرها) 
وا محركات ذات الاحتراق الداخلي وما تطرحه من ملوثات سامة وخطيرة. 

5. ضعف التصاميم التقنية التقليدية 2 التخلص من الثفايات والفضلات 
3788 على الأتظمة البيئية. 

6. عدم جدية تنفين القوانين والتعليمات الخاصة بحماية البيئة؛ بل اتعدامها ۾ 
بعض الدول. 

7. التقتير كف الأتفاق البيئي» وضعف الوعي البيئي. 


+ أنواع التلوث البيئي: 


إذا كان هناك مصدر رئيس ف الغالب للتلوث البيئي بأشكاله المختلفة هو 
النشاط الإتساتي» فان التلوث تفسه قد أخذ أنواعا متعددة ويتراكيز متباينة وذات 
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الفصل الأول eee‏ 
خطورة مختلفة الحدة جاء كل ذلك وفقا لاختلاف مصادره وتباين تراكييه» 


وفيما يلي أنواع التكوث البيثي: 
أولا: تلوث الهواء 


يعرف تلوث الهواء بأنه "إدخال مياشر وغير مباشر لأي مادة 2 الغلاف 
الجوي بالكمية التي تؤثر على نوعية الغلاف وتركيبه؛ بحيث ينجم عن ذلك آثار 
ضارة على الإنسان والأنظمة البيئية والموارد الطبيعية؛ وعلى إمكائية الانتضاع منه". 
(الحسن» 102002( 


حاتيا: تلوث امياد 


يعرف تلوث الهمواء بأنه "وجود ملوثات E‏ الماء بكميات كبيرةء وبالشكل 
الذي يعيق استخدام الماء لإغراض المختلفة كالشرب والري والتبريد". (الساعاتي؛ 
2002 13( 


خالثاء تلوث الترية 


يعرف تلوث الترية بأته "دخول أجسام غريبة 4 الترية ينتج عنها تغير 2 
التركيب الكيماوي والفيزياوي لها". (بدران» 2002ء 26( 


رابحا: التلوث الكيمياوي 


تعد المواد الكيمياوية من أهم مصادر التلوث بشكل عام نتيجة استهلاك 
الإنسان الأطعمة والمياه الملوثة والنباتات والحيوانات المتخذية على نباتات ملوثة 
والأدوية والمضافات الغذائية للأطعمة. (عمن 2002 19( , 
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سس —— A A AA‏ 
خامسا: التلوث بالضوضاء 


وتعرف الضوضاء بأتها "تداخل مجموعة من الأصوات العالية والحادة قير 
المرغوب cL gud‏ فتسيب إزعاجا لاإنسان إثارته؛ ويتولد عنها أمراض التوتر العحصبي 
والجهاز الهضمي والقلب". (العلي؛ 2002 24( 


سادسا: التلوث بالإشماع 


يتعرض الإتسان للإشعاع بفعل الاستخدامات النووية 2 الصثامة والطب 
ويكون الإشماع خطرا إلى درجة الموته وتستمرآثاره إلى آلاف السنيين؛ ويسبب 
تشوهات وحروق وخللا وراثياء فضلا عن كونه متلضا" للأنسجة البشرية وله تأثير 
قاتل على النبات وبقية الأحباء الأخرى. (العوداتء 2004: 114( 


سابعا: التلوث بالنقط 


تعد صناعة النفط من اكبر مصادر التلوث البايلوجي للسواحل؛ وتشكل 
خطورة على الحياة البشرية؛ ويخاصة تلوث أجساد المصطافين وإزعاجهم؛ فضلا" عن 
تأثيره على الطيور ال مائية والكائنات الحية الأخرى مشوها" الجمالية الساحلية. 
(www.bab.com/)‏ 


كامنا. التلوث الحيوي 
يحصل هذا التلوث بفعل الجراثيم والطفيليات التي تدخل إلى الأنظمة 


البيئية مسببة كثيرا" من الأمراض؛ ويعد السبب الرئيس لهذا التلوث عدم تظافة 
مياه الشرب والأغذية والمكان الذي يعيش فيه الإنسان. (التمي وآخرون, 2004 78( . 
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قاسعا . التسشين الحراري تلأرض‎ 

إن الأتشطة البشرية مثل حرق الوقود واستخدام وسائط النقل وحرق 
الفابات والأتشطة الصناعية المختلفة أدى إلى أطلاق غازات مختلفة وبتراكيز 
عالية وبخاصة ثاشي اوسكسيد الكاريون الذي يمتص الحرارة القادمة من أشعة 
الشمس ويعيد جزءاً منها إلى الأرض فيرفع درجة حرارتها مسببا ما يسمى بتأثير 
البيت الزجاجي أو "تسخين الأرض".(القضل: 2002: 22( 


عاشرا: التلوث المداري 


يقصد بالتلوث المداري كثرة هياكل الصواريخ وخزانات الوقود المستهلكة 
والأقمارالصناعية العاطلة وشظايا الأسلحة الفضائية التي تسبح ج المدارات. 
(اللجنة العالمية للتثمية والبيئة, 2001¿ 394( 


ج) اقسام التلوث: يمكن تقسيم التلوث إلى قسمين مختلفين هما : 

التلوث المادي؛ ويشمل تلوث الهواءء col‏ التربة والغذاء. 

التلوث غير المادي: ويشمل التلوث الضوضائي:الكهرومخناطيسيءالإشعاعي 
والتلوث القيصي. 
ants‏ الكفاءة البيكية 


سنحاول هنا قبل التطرق للكضاءة البيئية كمفهوم وضرورة وأهم عناصر 
هده الكفاءة البيئية إن نعطي تظرة سريعة عن مفهوم الكفاءة يشكل «ple‏ 


)1( انطوني فيشر: اقتصاديات الموارد البيئية ترجمة عبد المنعم إبراغيم ولحمد ica‏ المريخ» الرياض:انعريية 
السعوبية: 2002 عص 224 213. 
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ساس سس —____  _‏ ل ماهية البيكة 
© الكفاءة: 


تعتي الكفاءة الاستخدام الأحسن والأفضل لوارڊ المنظمة لتحقيق أهدافها. 
إن الكفاءة هنا تمشل مستوى معين؛ حيث إن استخدام متميز ومتفرد للموارد 
المرتبطة يتحقيق هدف معين يعطي الكفاءة 2 هذه الحالة. فا منظمة التي تحقق 
هذا الهدف يموارد أكثروهكذا ترتبط الكفاءة بالفاعلية وإلتي تمثل القدرة 
والقابلية على تحقيق الأهداف الصحيحة. إن النجاح 4 المنافسة يرتبط بقدرة 
المنظمة على تحقيق الكفاءة والفاعلية وهذا يتم من خلال إنتاجية عالية تجسدها 
طرق العمل والاستخدام لختلف أنواع الموارد شكل (1). 


شكل )1( علاقة الفاعلية والكفاءة: 


الكضاءة 
عالية نخفضة 


الأحداف تتحقق 2 ظل | MAL cantar jun‏ 
استخدام كقوء للموارد الأهداف 
الإنتاجية الأعلى 
القاعلية 
رغم الاستخدام الكقوء هدر الموارد وعدم قدرة 
للموارد لا تتحقق على تحقيق الأهداف 
الأهداف الصحيحة Auda nie‏ 








إن الكفاءة بالمعنى الضيق تمثله الكفاءة الاقتصادية: والتي تركز على 
الاستخدام والأداء وتحقنيق الأهداف بالإطار التنافسي وعلى مستوى منظمة واحدة. 
إن هذا الأمر يعني الاهتمام الجدي بالسوق والتنافس وأولويات الأعمال من منظور 
التمو والأرباح. واليوم og‏ ظل الاهتمام الجدي بالبيئة بالمعنى الواسع فان مفهوم 
الكفاءة اصبح أكثر تركيز على ناحية الاستدامة؛ هكذا أصبحت منظمات الأعمال 
تبحث عن ميزات تنافس مستدامة والدول عن تئمية مستدامة. إن أحد الصور 
ee‏ 1 —— 





$a ett 
المهمة هي تركيز المنظمات على الأسواق والبيئة 2 إطار تكيف مرن يجعل هذه‎ 
المتظمات تأخن بأهمية قصوى متطلبات البيئة واستدامة الحياة على كوكب‎ 


الأرض # ظل توهية Blum‏ متوازنة تتقدم باستمرار. 


2g‏ تصورنا إن المنظمات بشكل عام ومنظمات الأعمال على وجه الخصوص 
كانت أكثر تركيزاً على بعد الأتشطة الإتسانية من البيئة. بمعنى أنها تبحث عن 
الكفاءة والفاصلية .2 مضمار فهم جيد ومتكامل وتكيف مناسب مع متغيرات معينة 
© البيشة ضمن هذا البعد. فالمتغيرات الاقتصادية والاجتماهية والسياسية 
والقانونية والتكنولوجية يتم دراستها لمعرفة انعكاساتها الايجابية والسلبية على 
الممارسات والأنشطة المختلفة للمنظمة بهدف الوصول إلى أفضل النتائج ومع ازدياد 
التطور وشح الموارد وتلوث الماء والهواء والترية أصبحت الدعوات أكثر قوة 2 سبيل 
توسيع الرؤية للبيئة لتخطي ليس فقط اليعد للأئشطة الإنسانية بل اليعد 
الايكولوجي المتمثل يعناصر الطبيعة الحية (الإنسان: الحيوان» النبات) وڪذلڪ 
التطاق الحيوي (الهواء الماء؛ الترية). إن اكنظمات مطلوب منها إن توجه التركيز 
على البيقة ضمن هذا التصو رولا ومن خم إعطاء الأولوية لكفاءة الايكولوجية التي 
تستوهب ay he‏ الكضاءة العامة والفاعلية بالإضافة إلى الاستدامة باعتبارإن 
البيئة توصف ضمن هذا المتظوربكونها دين للأيناء وليس ارث مكتسب من الآباء. 


)1( الكفاءة البيئية: 


إن مفهوم الكفاءة البيئية تم اغناءه بشكل كبير. فمع ظهور أولي للاهتمام 
بميدا الكضاءة المستدامة يلاحظ الاهتمام الواضح باعتبار الكفاءة البيئية هدف 
شمولي يحوي على الجواتب الاقتصادية والاجتماعية والطبيعية: حيث البيئة 
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الأفضل والأحسن هي التي تلبي حاجات الجيل الحالي والأجيال القادمة. 
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عرشت الكضاءة البيئية من قبل" بكونها الاهتمام الشمولي والمتكامل 
بمجمل المتغيرات المرتبطة ببيئة العمل وبيئة المجتمع والبيشة العامة. وهنا ضإن 
مراعاة القوانين والقواعد الأخلاقية وعدم التمييزيين العاملين وملاحظة جوانب 
الأمان Re‏ العمل وساعاته Lag‏ يرتبط بالراحة والصحة تمثل مفردات Ange‏ بيئة 
العمل. © حين يفترض بال منظمات العناية بجوانب تحقيق الأمان ل المنتجات وتبني 
المسؤولية الاجتماهية والأخلاقية وضمان سلامة استخدام الموارد ترتبط ببيئية 
المجتمع. وأخيراً تمثل مفردات الاهتمام البيئي العامة من قبيل تحقيق خفض * 
نسب التلوث البيثي والمساهمة ف تدوير النفايات واعتبارالبيئة هي المفردة التي 
تعطي مدلول حقيقي للجودة من المناهج الفكرية لاعتبارات الكفاءة البيفية. 


كما عرفت الكفاءة البيئية من قبل الشركات الأعضاء ب4 مجلس الأعمال 
العالمي للتنمية المستدامة (WBCSD)‏ كالاتي "تتحقق الكفاءة البيئية عندما 
تتوفرسلع وخدمات ذات أسعار تنافسية تشبع الحاجات الإنسانية وتحقق جودة 
اثحياةء وتقلل 2 الوقت ذاته يدرجة متزايدة من التآثيرات البيئية وكثافة الموارد 
المستخدمة خلال دورة الحياة إلى المستوى الذي يتماشى على الأقل مع طاقة الحمل 


التقديرية لكوكب الأرض Au‏ 


لا ضرورات الكفاءة البيثية: 

.2 إطار منظمات الأعمال أصبح من المطلوب والضروري تجسيد الأخلاق 4 
الممارسات الإدارية والأعمال ومن ثم تركيز مالي على الأخلاق البيئية ياعتبار إن 
هذه البيئة هي المجال الحيوي لاستمرار الحياة ونجاح الأعمال. 


)1( مصطفى: أو بكرء (2006). البعد البيئي في pl‏ واختيار الموربين المحتملين- نموذج eq da‏ مجلة الدراسات المائية 
والتجارية: ate‏ (4)ء يني سويف.صس505. 

apis (2)‏ قوسلبر وييتر جيمس (2001): LA‏ البيئة من أجل جودة الحياة” مركل الخبرات للمهنية للإدارة يميكء القاهرة 
ص 781 
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وإذا ما اردتا الإشارة إلى أهم الضرورات للكفاءة البيثية بالنسبة للمنظمات‎ 
فيمكن تلخيصها بالاتي:‎ 


1. يناء سمعة وشهرة المنظمة من خلال استخدام كفوء ونظيف للموارد 
as‏ تطوير طرق إنتاح وتوزيع An, ol‏ البيئة. 

ب. استدامة الحياة والعيش بمستويات راقية من خلال الاهتمام بتطوير الموارد 
الناضبة والحفاظ على التتوع البيئي. 

ج. إدامة علاقات متوازنة بين هناصر البيئة الطبيعية وعدم الأضرار بالأرض 
والهواء -eltly‏ 

د. عدم قيول فكرة التعويض بعد حصول الضرر؛ فكيف يتم تعويض تسرب المواد 
الكيماوية السامة Lo‏ الماء والهواءء وما قيمة دفع رسوم تلوث بيئي بعد حصوله 
(رقابة التلوث), إن هذا الأمريعني ضرورة الانتقال إلى تطبيق رؤى شركات 
الاستدامة والتي تركز على الكفاءة البيئية بشكل منهجي ومستمر (تجم 
8 47(. 

ه. أصيحت الكفاءة البيئية ومؤشراتها المختلفة من المتطليات الأساسية 
للدخول إلى الأسواق العالمية والحصول على شهادات التميز والجودة هكذا 
جاءت أنظمة إدارة الجودة والبيئة (14000 {ISO 9000 and ISO‏ 
(العزاوي: 2005: 244-185). 


)2( عناصر الكفاءة البيئية: 


ols‏ مفهوم الكفاءة البيئية يتسع ليشمل عناصر عديدة تفطي مختلف 
الأنشطة وممارستها وانعكاسات هذه الأنشطة والممارسة على جوائب البيكة الطبيعية 
(الايكولوجيا) بعناصرها الحية ونطاقها الحيوي. إن هذا الإطار الشامل يحتوي ما 


(1) العرلوي؛ محمد عبد الوهلب (2005): Labi‏ إدارة للجودة والبيئة "14000 «Iso 9000, Iso‏ دار وائل للنشرء عمان- 
ea‏ 





سه هأفية البيلة 
طرح من تعريفات لهذا المفهوم سواء عبر عنه بكونه الإتتاج النظيف أو الإنتاج بالكم 
الأدكير باستخدام موارد أقل. 


لقد عبر مجلس الأعمال الدولي العالمي للتنمية المستدامة؛ عن هذا المقهوم 
من خلال التركيز على أريعة عوامل للنجاح 4 هذا الجاتب وهي:(فوسبلر 


وجيميس: 2001: 85). 
- التركيز على خدمة العميل: 


وضمن هذا العامل يمكن أن نجد العديد من المؤشرات التي تجسد اهتمام 
المنظمة بتقديم منتجات ترضي المستهلك وتقدم قيمة حقيقية له وتأتي هذه 
الخدمة ضمن منظور يعطي أعلى قيمة وأدنى تأثير على البيئة. 


— التركيز على جودة الحياة: 


إن قياس الكفاءة البيئية من خلال العناية الكبيرة بجودة الحياة يعتبر من 
ضمن المؤشرات المهمة ‏ الحكم على أداء المنظمات ونجاحها. إن التمبير بمؤشرات 
عديدة عن مفهوم جودة الحياة أمرضروري مسن قبل الشركاته وهذا يعني إن 
مختلف ممارسات وأنتشطة المنظمة Y‏ تخرق مفردات تجويد الحياة. 


- وجود منظور لدورة الحياة: 


إذا ما استطاعت الشركات إن تضيف قيمة حقيقية من خلال مختلف 
أنشطتها دون أن تؤثر سلباً على عناصر البيئة: فأنها تعتبر كفوءة. ومنظوردور 
الحياة يرى المنظمة بشكل متكامل من مدخلاتها إلى مملياتها التحويلية ثم إلى 
مخرجاتها؛ حيث تتخذ قرارات باستخدام خلات دون الأضرار بالتنوع البيئي؛ ثم 
عمليات التحويل بالبيئة ثم المنتجات غير الضارة بيئياً والتي تدورويتم التخلص 
منها OLLAS‏ دون أضرار. 
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— احتمية الطاقة البيثية: 


إن هذا العامل يمكن أن يجسد بمؤشرات عديدة: فالمحافظة على مكوئات 
البيئة من ماء وهواء وأرض من التلوث أصبح من الملؤشرات المهمة لقياس الكضاءة 
البيئية للمنظمة. هكذا يتم معالجة النفايات ومخلفات الإنتاج وتدوير المواد كلها 


يغترض أن تؤخذ بنظر الامتبار. 
ashy‏ العلاقة بين صناعة السياحة والبيئة: 
— مقدمة عن السياحة وأهميتها: 


تعتبر السياحة من أكثر الصناعات (ges‏ العالم» فقد أصبحت اليوم من 
أهم القطاعات 4 التجارة الدولية. إن السياحة من منظور اقتصادي هي قطاع 
إتتاجي يلعب دوراً مهما 4 زيادة الدخل القومي وتحسين ميزان المدفومات» ومصدراً 
للعملات الصعبة وقرصة لتشغيل الأيدي العامة وهدفاً لتحقيق برامج التنمية. 


ومن منظور اجتماعي وحضاري» OLA‏ السياحة هي حركة ديثاميكية 
ترتبط بالجوانب الثقافية والحضارية للإنسان؛ بمعنى أنها رسالة حضارية وجسر 
كلتواصل بين الثقافات والمعارف الإنسائية للأمم واتشعوبه ومحصلة طبيعية لتطور 


المجتمعات السياحية وارتفاع مستوى معيشة الفرد. 


وعلى الصميد البيتي تعتبر السياحة عاملاً جاذباً للسياح وإشباع رغباتهم 
من حيث زيارة الأماكن الطبيعية المختلفة والتعرف على تضاريسها وعلى تباتاتها 
والحياة الفطرية: بالإضافة إلى زيارة المجتمعات المحلية للتعرف على عاداتها 


وتشاليدها. 
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- مكوتات السياحة: 


تتداخل نشاطات السياحة مع العديد من المجالاته Bog‏ ما يلي المكوتات 
الأساسية للسياحة التي يجب أخذها يمين الاعتبار 2 أي عملية تخطيط: 


*" عوامل رعناصر جسذب السزوار: تتضمن العناصر الطبيعية مثل Cha‏ 
والتضاريس والشواطئ والبحار والأتهار والغابات والمحمياتء والدوافع 
البشرية مثل المواقع التاريخية والحضارية والأثرية والدينية ومدن الملاهي 
والألعاب. 

" مراشق وخدمات الإيواء والضيافة: مثل الفتادق والنزل وييوت الضيافة 
والمطاعم والاستراحات. 

" خدمات مختلفة؛ مثل مراكز المعلومات السياحية ووكالات السياحة 
والسفر؛ ومراكز صناعة وييع الحرف اليدوية والبنوك والمراكز الطبية 
والبريد والشرطة والادلاء السياحيين. 

= خدمات النقل: تشمل وسائل النقل؛ على اختلاف أتواعها إلى المنطقة 
السياحية, 

" خدمات البنية التحتية: تشمل توفير المياه الصالحة للشرب والطاقة 
الكهريائية والتخلص من المياه العادمة والفضلات الصلبة؛ وتوفير شيكة من 
الطرق والاتصالات. 

" عناصر مؤسسية: تتضمن خطط التسويق وبرامج الترويج للسياحف مثل 
سن التشريعات والقواتين والهياكل التنظيميسة العامة ودوافع جذب 
الاستثمار 2 القطاع السياحي؛ وبرامج تعليم وتدربب الموظفين 2 القطاع 
السياحي. 
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— أشكال السياحة والسفر: 
Laya‏ يتعلق ياي بلد معين يمكن التمييز بين أشكال السياحة التالية: 


© السياحة المحلية: وتشمل الأشخاص المقيمين 2 البلد المعني المسافرين داخل 
هذا البلد فقط. 

© السياحة الوافدة: وتشمل الأشخاص غير المقيمين المسافرين Be‏ البلد المعني. 

© السياحة الخارجية: وتشمل السكان المسافرين إلى بلد آخر. 


أما من زاوية الطلب السياحي فإن أشكال السياحة تأخن الصيغ التالية: 


© السياحة الداخلية: وتشمل السياحة المحلية والسياحة الوافدة. 
© السياحة الوطتية: وتشمل السياحة المحلية والسياحة الخارجية. 
© السياحة الدولية: وتشمل السياحة الوافدة والسياحة الخارجية. 


ومصطلح المحلية ل عملم السياحة يختلف عند استعماله die‏ 2 مجال 
الحسايات nag Atl‏ فهو .2 السياحة يحتفظ بدلالته التسويقية الأصلية أي أنه 
يشير إلى الأشخاص المقيمين 2 بلد ما المسافرين داخل بلدهم. Lal‏ 2 مجال 
الحسايات القومية فهو يشير إلى أنشطة ونفقات الأشخاص المقيمين وغير المقيمين 
المسافرين دا خل البلد المعني: أي أنه يشير إلى السياحة المحلية والسياحة الوافدة 
“lao‏ 
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ويبين المخطط التالي تكوين أشكال السياحة وترابطها معاء 






[sion 


الميزان الوطني 









الدولية 
International‏ 


تعتمد مواقع السياحة الأكثر تجاحاً 2 الوقت الحاضر على المحيط المادي 
النظيفه والبيئات المحمية والأنماط الثقافية المميزة للمجتمعات المحلية. أما 
المناطق التي لا تقدم هذه المميزات فتعاني من تناقص 2 الأعداد ونوعية السياح» 
وهو ما يؤدي بالتالي إلى تناقص الفوائد الاقتصادية للمجتمعات المحلية. 












ومن الجائزأن تكون السياحة عاملاً بارزاً 2 حماية البيئة عندما يتم 
تكييفها مع البيئة المحلية؛ والمجتمع المحلي؛ وذلك من خلال التخطيط والإدارة 
السليمة. ويتوفر هذا عند وجود بيئة ذات جمال طبيعي وتضاريس مثيرة للاهتمام 
وحياة نباتية برية وإفرة وهواء نقي وماء نظيف: مما يساعد على اجتذاب السياح. 


ويتساوى كل من التخطيط والتنمية السياحية 4 الأهمية من أجل 
حماية التراث الثقا2 لنطقة ما. وتشكل المناطق الأثرية والتاريخية: وتصاميم 


ااا ووو 





st 
العمارة المميزة وأساثيب الرقص الشعبيء والموسيقيء والدراما والفتون والحرف‎ 
التقليدية والملابس الشعبية والعادات والتقاليد وثقافة وتراث المنطقة هوامل تجذب‎ 
الزوار؛ خاصة إذا دكاتت على شكل محمية يرتادها السياح بانتظام فتتعزز مكانتها‎ 
أوتبقى ذات آهمية أقل؛ وكل ذلك يرجح للطريقة التي يتم بها تئمية السياحة‎ 

وادارتها. 


- السياحة والبيكة: 


تنطوي السياحة علي إبرازالمعالم الجمالية لأي بيئة 2 العالم؛ فكلما 
كانت نظيفة وصحية كلما ازدهرت السياحة وانتعشت. وتبدو للوهلة الأولي أن 
السياحة هي إحدى المصادر للمحافظة علي البيئة وأنها لا تسبب الإزعاج أي ليست 
مصدراً من مصادر التلوث لكنه على العكس؛ شبرغم من الجوانب الإيجابية 
للسياحة فهي تشكل مصدراً رئيسياً من مصادرالتلوث 4 البيئة والتي تكون من 
صنع الإنسان أيضاًء فلابد من تحقيق التوازن بين السياحة والبيئة من ناحية ويينها 
ويين المصالح الاقتصادية والاجتماعية التي هي 2 الأساس تقوم عليها. هل سألت 
تفسك ولو سرة واحدة من أبن تأتى الآثار السلبية للسياحة؟ أظن أن ذلك لثم 
يخطر ببالك علي الإطلاق. انظر معي إلى هذه الأسطر التالية: 


~ الزيادة المقررة 2 أعداد السياح؛ تمثل Liye‏ على مرافق الدول من وسائل النقل» 
الفنادق» كافة الخدمات من كهرياء ومياه. 

- إحداث التلفيات ببعض الآثار لعدم وجود ضوابط أو تعامل السياح معها بشكل 
غير لالق. 

> ممارسة السياح تبعض الرياضات البحرية أدي oth‏ الإضرار بالا حياء البحرية 
من الأسماك النادرة والشعب المرجانية والذي يؤدي إلي نقص الحركة 
السياحية .2 المناطق التي لحق بها الضرر. 

- زيادة تلموث مياه البحروخاصة البحر الأبيض المتوسط؛ لم تعد صالحة 
للاستحمام تتيجة للتخلص من مياه المجاري فيها. 


_ و‎ 36 ec 





لاس سس ص سس > A‏ 

= ازدياد تلوث الغلاف الجوي. 

- ونجد اتتشارالقمامة والفضلات فوق القمم الجبلية حيث تمثل الجبال مناطق 
جاب سياحي من الدرجة الأولي فتمارس عليها الرياضة السياحية من تسلق 


ومشي. 

- فالسائح ليس وحده أيضاً هو المسئول عن كل هذه الكوارث وإتلاف المناطق 
الأثرية أو السياحية لكن الطبيعة والسكان الأصليين لهذه المناطق لهما دخل 
كبير 2 ذلك أيضاً ويمكئنا توضيح العلاقة بالجدول الآتي: 









المصادرالطبيمية الصادرالبشرية 


TEE 



















- الأمطار والسيول - تلوث الماء 
- العواصف والرياح - الانفجاريات الثووية 


- تغير 4 درجات الحرارة. 
- الرطوية 


ونجاح السياحة البيئية المستدامة يرتبط بما نسميه بالقدرة الاستيعابية 
للعمليات السياحية الذي يتمثل # أعداد السائحين وأنماط الزيارات اليومية وما 
يقومون به من أنشطة لأن البيئة تتعرض إلى تغيرات خارجة عن إرادة HOLT‏ 
السائح كما ذكرنا من قبل. 





- وسائل صرف صحي غير متقدمة. 






- تزايد عدد السكان. 
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GE)‏ السياحة كقوة محركة من اجل التغيير البيئي: 


تتمثل هذه السياحة 2 خطوات رئيسية للتفير اللطلوب وهي: 


السياحة قوة اقتصادية واجتماعية Y‏ يستهان بها العالم وقد تترتب على 
حجمها الحالي وتموها المستقيلي المحتمل تداعيات خطيرة بالنسبة AL‏ 
المحلية والبيئة العالمية, غفي عام )2004( كان هتاك )760( مليون سائح 
دوني. وتشير التوقعات لمنظمة الأمم المتحدة للسياحة العالمية إلى تضاعف هذا 
العدد يحلول عام(2020). وتتعلق هذا الأرقام بالرحلات الدولية. ومعظم 
البلدان يكون حجم السياحة المحلية أكبر يكثير من هدد السائحين الدوليين 
اتقادمين. ومن المعتقد أن السياحة حالياً تخلق(215) مليون وظيفة أي(18.1 
من thea]‏ الوظائف ي العلم). 

تشير الاتجاهات والتوقعات الأخيرة إلى انتشار السياحة إلى مقاصد جديدة. 
ومن التاحية التتاسبية سوف تنمو السياحة إلى البلدان الأقل تقدما بأسرع 
متها oot!‏ البلدان ذات الاقتصاديات المتقدمة خلال السنوات العشر القادصة» 
ويوجد الآن اهتمام سوقي متثامي بالسياحة الريفية وسياحة الأنشطة مقارنة 
بسياحة المنتجعات التقليدية. وعلى الرغم من أن هذا من شاته أن يخلق فرصاً 
للتمو الاقتصادي والتخفيف من حدة الفقس فإنه يحدث Last‏ تأثيرات بيئية 
تاجسة عن السياحة 2 المناطق التي قد تكون قد ظلت غير متأثرة يشمو 
السياحة حتى الآن. 

بالإضافة إلى نمو السياحة الفوان فإن هناك سبباً آخر لتوجيه اهتمام خاص 
إلى السياحة la‏ سياق السياسات العامة البيئية هو تلك العلاقة الخاصة 
المتبادلة بين صناعة السياحة والبيئية. فعلى خلاف معظم الأتشطة 
الاقتصادية الأخرى يعتمد ازدهارصنامة السياحة ذاته بشدة على توعية 
البيئة. ذلك أن السياح يبحثون بصورة متزايدة عن الأماكن الجذابة غير 
الملوثة لكي يقومون بزيارتها؛ كما أن الاتخراط 2 السياحة يمكن أن يجعل 
السكان المحليين كذنك أكثر إدراكاً للحاجة إلى الحفاظ على البيئة. 


yl 
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وكما أن البيكة المرتفمة الجودة جزء رئيسي من المنتج السياحي؛ فيمكن أن 
تكون حليفاً لعملية حفظ البيئة وقوة اقتصادية وسياسية داعمة لها . 


خامسا: التآخيرات الرئيسية الناجمة عن السياحة 
Sar .1‏ أن تشمل التأثيرات السلبية للسياحة التي تقع على البيئة ما يلي: 


أ. انبعاث غازات الدفيئة والملوثات الأخرى مما يسهم 2# الإضرار العلمي وتغيير 
المناخ والإضرار بنوعية الهواء المحلي. ويشتج ذلك بصورة رئيسية عن 
استخدام النقل الجوي والبري لأغراض السياحة. وتشير التقديرات إلى أن 
السياحة يمكن أن تسهم بنسبة تصل ct‏ )1503( من اتبعاثات قازات الدفيئة 
الاصطناعية؛ ويعزى إلى Saat‏ )190( من هذا الإجمالي. 

ب. إقامة مرافق سياحية 4 البيئات الحساسة مما يؤدي إلى التدهورالمادي 
للأراضيء وإلى الأضرار بالموائل وفقدان التنوع البيولوجي:؛ وتدمير المناظر 
الطبيعية. كما يمكن للأضرار أن تحدث من جراء عملية التشييد ومن جراء 
التغييرات التي تعتري استخدامات الأراضي, كما أن فقدان البيئات السياحة 
الطبيعية هي الأشد خطورة من بين نتاكج النمو السياحي. 

ج. تشغيل المرافق السياحية مما يؤدي إلى استخدام ال موارد غير المتجددة أو 
الثمينة كالمياه العذبة وأنوإع الوقود الأحفوري؛ وتوليد الملوثات 
والنقايات.وتشمل ALAN‏ الأخيرة مخلفات مياه المجاور النفايات الصلبة, 


2. يمكن للسياحة كذلك أن تحدث تأثيرات اجتماعية سلبية لها عواقب مهمة 
بالنسية لإدارة الموارد البيئية. ففي الكثير من المجتمعات المحلية تكون ندرة المياه 
العذبة من أسباب الانشغال الرئيسية التي يمكن أن تزداد سوءاً سيب نمو 
السياحة 4 تلك المناطق. فقي بعض المناطق يمكن أن يستخدم السياح من 
المياه يومياً ما يزيد(10) إلى )15( مرة عن استخدام السكان المقيمين. كما ان 
الاحتقان المروري الناتج عن السياحة يمكن أن يحدث [pl‏ خطيراً على نومية 
الحياة المحلية مما يستدعي حلولاً من قبيل الإدارة الفعالية. ويتطبق نفس 
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الشيء على فقدان GALA‏ العامة المادية التي يستخدمها السكان المحليون أو 
الإضراربها. 

3 هتاك العديد من الطرق التي يمكن للسياحة أن تسهم بها Last‏ إسهاماً إيجابياً 

Aut‏ ويحدث ذلك إلى حد بعيد نتيجة للتأثيرات الاجتماعية والاقتصادية 


وهي تشمل: 


1. توفير مصدرمياشر للدخل الاكزم للمحافظة على البيئة. قفي الكثير مسن 
البلدان لا تلقي المواقع الوطنية ومحميات الحياة البرية ما يكضي من الدعم 
المالي من الدونة: ويعتمد كثير منها على الدخل الذي يدفعه الزائرين» عن 
طريق رسوم الدخول وأوجه GLAM‏ الأخرى؛ وذلك لدعم أعمال الصيانة 
cdo y‏ ويمكن للمنح التي يقددمها الزائرون والعمليات الرإغبة التي تتطوع 
بها الجهات الصناعية أن تؤدي دورهاء 

با, توفير مصدر للدخل للمجتمعات المحلية من النشطة السياحية مثل التزويد 
بالطعام والفندقة والإرشاد ومبيعات الصناعة اليدوية التي هي أقل تدميراً من 
التاحية البيئية من مصادر اكتساب الرزق الأخرى كالزراعة القائمة على 
القطع والحرف أو الصناعات الاستخراجية والصتاعات الملوثة. 

ج. قعميق الوعي بالجودة البيقية والقيمة الاجتماعية والثقافية المترتبة على 
ذلك فيما بين الزائرين والمجتمعات المضيفة مما يزيد من الاهتمام والدعم. 


4. إن السياحة مع ذلك صناعة تعتمد على التنوع البيولوجي» Alig‏ 2 حد ذاتها 
بتفير المتاخ والتغير البيئي؛ فموجات الحرارة (مثل تلك التي حددثت .2 الصيف 


أهداف السياسات العامة التي ترمي لجمل السياحة اكثر قوة: 


1. أن التآثيرات البيئية الناجمة عن السياحة تحتاج إلى المعالجة من جاتب 
الوكالات الدولية (يمكن الاطلاع على معلومات من انشطة برنامج الأمم 
المتحدة للبيئة 2 مجال السياحة .2 الوثيقة والحكومات والمنظمات غير 
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الحكومية والمجتمعات المحلية ومنشآت القطاع الخاص السياحية بما Bp‏ 
ذلك ما يتم من خلال العمل المتضافر. 

2 لا يجب ثناول السياحة والتأثيرات البيئية بمعرّل عن بعضها البعض وإتما 
داخل السياق الوسع للتنمية المستدامة مع العملاء اهتمام مساوي للاستدامة 
البيئية والاجتماعية والاقتصادية. 

3. يمكن ترجمة المفاهيم الاقتصادية والاجتماعية والبيئية لقوة السياحة إلى 
)12( هدفاً محددا يمكن أن توفر tive‏ اساسا لصياغة سياسات بشان 
التنمية والإدارة السياحية. وهذه الأهداف هي: 


أ. السلامة الاقتصادية — ضمان قدرة المقاصد والمنشآت السياحية على البقاء 
وقوتها التنافسية يحيث يمكنها أن تزدهر وان تعطي متافع 4 المدى الطويل. 
ب. الرخاء المحلي — تعظيم مساهمة السياحة 2 تحقيق رخاء المجتمعات 
المضيفة بما 2 ذلك نسية الزائرين الذين ينققون أموالاً ويتم الاحتفاظ بها 


e 


محليا. 

ج. نوعية العمالة - زيادة عدد الوظائف المحلية التي تخلقها وتدعمها السياحة 
وتحسين توعيتها Las‏ ذلك مستوى الأجور وظروف الخدمة وتوافرها للجميع 
بدون تمييز على أساس من الجنس أو السلالة gh‏ العجزأو أي معايير أخرى 
من هذا القبيل. 

د. الإنصاف الاجتماعي--تشجيع التوزيع الواسع النطاق للمنافع الاقتصادية 
والاجتماعية الناشئة عن السياحة 4 جميع أتحاء المجتمعات المضيفة بما 
ذلك تحسين ما يتاح للفقراء من فرص ودخل وخدمات. 

ه. إرضاء الزوار - توفير خبرات مأموتة ومرضية ومشجعة لاحتياجات الزائرين 
وتوغيرها للجميع دون تميز على أساس الجنس او السلامة أوالعجزأوأي 
معايير أخرى من هذا القبيل. 


> de > 





A > الأول و‎ peat 

و. القوامة المحلية - إشراك المجتمعات المضيقة وتمكينها فيما يتعلق بعمليات 
التخطيط وصنع القرارات يشأن الإدارة والتنمية الممستقبلية للسياحة ب2 
مناطقها وذلك بالتشاور مع أصحاب المصلحة الآخرين. 

ET‏ على توعية الحياة 2 المجتمعات المضيفة 
وتعزيزها Lu‏ ذلك الهياكل الاجتماعية والوصول إلى ال موارد والمرافق 
العامة والنظم الداعمة للحياة: مع تحاشي أي شكل من أشكال التدهور أو 
الاستغلال الاجتماعيين. 

ح. الثراء الثقا# --احترام وتعزيز التراث التاريخي والثقافة الأصلية والتقائيد 
وتفرد المجتمعات المحلية المضيفة, 

ط. التكامل المادي - المحافظة على جودة المناظر الطبيعية والحياة البرية وتدنية 
الضرر الذي يلحق بها. 

ug‏ استخدام ا موارد -- تدتية استخدام الموارد الشحيحة وغير المتجددة 
لتطوير المرافق والخدمات السياحية وتشغيلها. 

ك. التنوع البيولوجي -- دعم حفظ المناطق والموائل الطبيعية والحياة البرية 
وتدنية الأضرار الذي يلحق بها . 

ل. النقاء البيئي -تدنية تلوث الهواء والماء والأرض وتدنية توليد النفايات من 

جاتب المشروهات السياحية والزائرين. 


© الفعاليات الرئيسية والحواجز الواجب التغلب عليها للسياحة أفضل: 


1 
1. قد يكون من المفيد عند بحث الحواجز الرئيسية التي يجب التغلب عليها 
لإدماج مبادئ ونهج الاستدامة وسياحة أفضل 2 تنمية وإدارتهاء أن يتم النظر 
ب وضع ثلاكة أتواع من الفعاليات» أوأصحاب امصلحة ألا وهم: 


ل السياح. 


ب. المنشآت القطاع الخاصة السياحية. 
ج. الحكومات. 
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2. ولا يمكن للسياحة أن تصبح بحق أكثر أفضلية ما لم بفضل ا مستهلكون 
(السائحون) على الدوام تلك المقاصد والأتشطة الأكثر أفضلية عند اتخاذ 
القرارالتي يهمهم بالشراغ. ويرجع السبب 2 ذلك بصورة عامة إلى أن هدف 
الصناعة تحركها فرص السوق. وهناك بعض العلامات المشسجعة من حيث 
استجابة السوق مع اهتمام أغلبية السائحين بئوعية البيئة ‏ المقاصد حيث 
يمكن أن يؤثر ذلك على استماعهم؛ والإدراك المتزايد فيما بين السياح بما 
للسياحة من تأثير على البيئات والمجتمعات المحلية. وعلى سبيل المشال فيما 
يتعلق بالتأثير الكلي للسفر على انبعاثات غازات الدفيكة. ومن التحديات التي 
cysts‏ لها تحويل الهواجس إلى واقع فيما يتعلق باختيار أماكن قضاء 
العطلات» وفيما يتعلق بالسلوك وذلك عن طريق الترويج بصورة ASS]‏ فعالية 
وتقديم المعلومات والإرشادات السعرية وكذلك ضمان أن تدرك هذه الصناعة 
الدوافع الجديدة 2 السوق مثل التراث الثقا2 2 السياحة الإيكولوجية ولا 
a‏ يبساطة أن معظم السائحين غير مهتمين بقضايا نوعية البيئة 
cot wilt‏ السيادة عليها. 

3. من التحديات الرئيسية أن الاعتبارات الاقتصادية وليست الاجتماعية البيئية: 
هي التي تشكل ائثقوة المهنية التي توجه تنمية السياحة وسياساتها والارتقاء بها 
ويخاصة لدى البلدان النامية واليلدان التي تمر اقتصادياً بمرحلة انتقال. 
وتتأثر التأثيرات البيئية الناجمة عن السياحة إلى درجة كبيرة بالقرارات التي 
يتخذها مستتمرو القطاع الخاص ومشغلو المنشآت السياحية. وكما هو الحال 
2 معحظم الصناعات فإن مفهوم المسؤولية الاجتماعية للشركات تحظى 
بالاعتراف المتزايد 4 قطاع السياحة وتجري تشجيعها من جاتب الهيئات 
الصناعية القطاعية: على ا مستوين الدولي والوطني على حد سواء. ويبدو أن 
الاستجابات النظامية التي تتضمن تدابير مثل إعداد التقارير التي تتضمن 
الحتميات التنظيمية الثلاثة المترابطة؛ وتسود تظم الإدارة البيئية فقط لدى 
عدد قليل من الشركات الكبرى. وتتمثل إحدى التحديات على وجه الخصوص 
2 إشراك المنشآت متوسطة الحجم وصغيرة الحجم وضثيلة الحجم التي تشكل 
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الأغلبية العظمى من منشآت السياحة 2 الاهتسام بقضايا البيئة. إن نسية‎ 
مثل هذه المشرومات التي تخطى بالاعتراف الواضح بأنها تمثل للمعابير‎ 
الموضوعة سلفاً والخاصة با ممارسات البيئية الجيدة كالمشاركة 2 برامج‎ 
. وضع العلامات الإيكولوجية نسبة ضئيلة جداً‎ 

4. تحتاج تحقيق المزيد من قوة السياحة إلى دعم ممن الحكومات. وتشمل الحقبات 
عدم فهم القوة والتزام يها السائد بين مختلف القطاهات ومستويات الحكومة 
التي تتعلق بالسياحة. أن التأثير الذي يقع على السياحة نتيجة لاستنبات 
السلام والاستقرار مقابل التزاعات العسكرية والإرهاب تأثير كبير جداًء حيث 
ينهض الأمر الأول بالسياحة بينما يعوق الثاني تتمية هذا القطاع. وتشمل 
التحديات الحصول على المزيد من الدعم السياسي وزيادة الشفافية وتوزيع 
نطاق المعارف. وثمة حاجة إدماج السياحة 2 خطط التنمية الوطئية وتدعيم 
كل الأدوات المتاحة للحكومات للتأثير 4 التدابير التي تتخن على الأرضء 2 
المهارات والوارد اللازمة لتطبيق هذه الأدوات بصورة فعالة. 
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لس لبتم A — A‏ هاهيةالبيئة 
أسئلة الفص ل الأول 
السؤال الأول: اجب عن الأسئلة التالية: 
. ماهو المفهوم الإيكولوجي للبيئة. 


. عرف كل من علم البيئة -النظام البيئي. 
. اذكر خصائص البيئة؟. 


1 
2 
3 
4. ماهي مكونات البيئة. 
5. وضح طبيعة التلوث البيئي؛ ثم اكتب صيخة التلوث البيئي. 
6. تحدث عن أنواع التلوث البيئي. 

السؤال الثاتي: عرف التلوث وما هي مسببات التلوث البيئي. 

السؤال الثالث: عرف الكفاءة البيئية؛ ثم اذكر ضروراته موضحاً من خلال الرسم. 


السؤال الرابع: اشرح باختصار عوامل الكفاءة البيئية, 


السؤال الخامس: وضح أهمية السياحة من منظور اقتصادي واجتماعي وحضاري 


$ 


وبيئي. 
السؤال السادس: ما هي مكوتات السياحة 9 

السؤال السابع: تحدث عن أشكال السياحة موضحاً من خلال الرسم. 

السؤال الثامن: ادرس ماهية العلاقة بين السياحة والبيئة. 

السؤال التاسع: السياحة كقوة محركة من أجل التغيير البيئي (ناقش بدلك). 


السؤال العاشر: ما هي التأثيرات الرئيسية الناجمة عن السياحة. 
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AR ge en en En a 
الفصل الثاني‎ 
السياحة البيئية‎ 


> 
أولا: مفهوم السياحة البيئية: 


البيئة الطبيعية هي تلك الهبة التي وهيها الله للإنسان؛ عندما استخلفه 
y 2‏ العمارة الكون فوضع له قوانينه؛ وأرسى له قواعده» وأوجد له توازناته. 
وهي توازتات فاعلة ومتفاهلة؛ تؤثر وتتأثر؛ ولديها العديد من الآليات والأدوات» 
وتمتلك من القوة ما يجعلها تحقق أهدافها الثلاثة البيئية شيما يلي: 


= للاستمرارية وللمحافظة على النوع البشري. 
- لتصحيح الاختلالات والامتلالات التي تصيب البيئة أو تطراً عليها. 
- للمحافظة على سلامة البيئة )19 ما ترحكت لطبيعتها . 


© معيارالتقريق بين السياحة الطبيعية والسياحة البيثية: 


وقبل البحث لل موضوع السياحة البيئية لا بد من التفريق بين سياحة 
الطبيحية والسياحة البيئية فالأولى تعني توجه الإنسان لزيارة معالم الطبيعية 
بهدف التمتع بمزاياها وتحقيق رغباته ودوافع سفره إليها. ولهذا فإن دراسة هذه 
السياحة تتمحور ے4 تلك الخصاكص. 


MCNEELY, THORSELL&LASCURION:a p< Lesa‏ عام 
2 الصياحة الطبيعية: 


"على أنها السياحة التي تشمل السفر إلى مناطق هادئة بفرض الدراسة 
والتمتع برؤية الطبيعة ومعايشتها والتعرف على أي تراث ABLA gl‏ إنسانية متواجدة 
“a‏ 
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pitti 
"السياحة البيفية" فتتعلق بتنقين قواعد السياحة المستدامة بشكل عام‎ Let 
وبحماية البيكية 2 المقصد بشكل خاص ولهذا فهي تشمل جميع أتماط السياحة‎ 
وأشكالها وذلك لكي يكون المقصد صالحا للزيارة من جهة وما يقضيه ذلك من‎ 
2 وضع ضوابط وتعليمات سلوكية معتمدة لينفذها ويلتزم بها السائح والزائر‎ 
مجال المحافظة على البيئية من جهة أخرى.‎ 


والسياحة البيئية حسب راي Tissdell‏ عام 1996 تعتمد على الكائنات 
والنباتات الحية 2 النظام الطبيعي. وبالتائي فإنه يعتقد بأن هذا التعريف يستثنى 
الأنشطة التي تركز على زيادة المواقع الجغرافية لزيارة البراكين أوسياحة 
المغامرات ومن ناحية اخرى فإن )992 (Kimmel‏ يرى بأن السياحة البيئية هي 
عملية تعليم وتثقيف وتربية بيئية بالذات للناشثين والصغار. 


وقد آشار إلى (Miles1991)‏ الذي Sen;‏ على الناحية العاطفية والتفسية 
أ تعليم الحياة الطبيعية والتربية على المحافظة عليها . 


وهو يعتقد بأن مساعدة الناس على حب الأرض وحمايتها يمكن أن يتم عن 
طريق ممارسة وتنشيط وتشر السياحة البيئية ويستخلص .لا النهاية بان السياحة 
البيئية تجلب وتستقطب الناس إلى الاهتمام بالبيئة وبالتاني على الاهتمام بمبادئ 
الحفاظ على Lil‏ وحمايتها بشكل Lota ple‏ يعتقد 66.81 Lee‏ بأن الموارد 
الطبيعية والحياة الفطرية قيمة تفوق بكثير ما ينفعه السياح عند زيارتهم لهذه 
المناطق. 


كما لابد وان نشير إلى إن مفهوم السياحة البيئية برزمن خلال الظواهر 
المتتابعة والمتغيرات التي تطور السياحة تفسها والتي Coal‏ إلى تكامل مفهوم السياحة 
ل صورتها الحالية: فحتى أواخر القرن التاسع عشر كان الباحثون ينظرون إلى 
السياحة والسفر يمفهوم اقتصادي بحث محوره تبادل المادة الذي ينفعه السائح:؛ 
ويشكل وخلال يدعم التنمية للمكان بالخدمات التي يطلبها ذلك اتسائح وما 
يقضيه ذلك من إعداد للخدمات وإداراتها. ثم وبعد الحرب العالمية الأولى ورسم 
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Qn‏ السياحة البيئية 
الحدود الدولية وضعف إجراءات محدودة للسفر تظهر مواقف كل دول ة من 
السياحة وفئات المسافرين والسياح وحتى سقر المواطنين للخارج ويذلك sl‏ 
المفهوم السياسي للمفهوم الاقتضادي. ثم وبعد الحرب العالمية الثانية تطورت وسائل 
النقل يشكل كبير وارتفع مستوى التعليم والثقافة والمعيشة وأوقات الفراغ وأنشطة 
الترويج والتسويق السياحي وكانت النتيجة التطور الكبير الذي شهده العالم 2 
اتسياحة الدولية. حيث إن عدد السياح كان عام 1950 حوالي /25/ مليون سائح 
أتفقوا /2/ ملياردولارووصل عددهم بعام 1999 1¿ /670/ مليون سائح أنققوا 
607 ملياردولار. وهذا التطور الكبير أظهر الأهمية الكبيرة للسياحة كنشاط 
إنساني واقتصادي كما تبلورت 2 العالم ثيارات سياحية يصل عدد السياح فيها إلى 
عشرات الملايين لبعض البلدان لهذا اضيفت مغهوماً جديداً للسياحة هو المقهوم 
الاجتماعي. ولم يقف التطورغ# النظرة للسياحة ومفاهيمها عند هذا الحد بل 
فرضت التأثيرات البيئية للسياحة البعد البيئي لها وتبلوربذلك مفهوم أو مصطلح 
السياحة البيئية. 


ومن هنا فقد جاءت السياحة البيئية كشكل من أشكال النشاط الإنساني 
لتمارس دورهاء وتقوم بعملهاء لا لتلوث البيئة الطبيعية وتدميرها كما فعلت غيرها 
من الأنشطة؛ ولكن للحفاظ بل واستعادة حويتها وسلامتها وصحتها ونظافتها 
وتحسين ظروفها وأوضاعهاء ومن ثم فإن السياحة البيئية تعمل على محورين 
رئيسين هما: 

المحور الآول: معالجة التلوث القائم والحفاظ على جمال البيئة وسلامتها 
وصحتها با مكان معين: يجعله مقصداً سياحياً؛ يتهب إليه طائفة من السياح 
الراشدين, الذين يجمعهم اتجاه عقلاني رشيد؛ واهتمام بسلامة وحيوية وصحة 


البيئة ومستقبل البشرية 2 حياتها واتسجامها على كوكب الأرض. 


المحور الثاتي: الارتقاء بعناصر ومعدلات وقياسات الصحة البيئية» ومقومات 
الجمال ب4 ذات St‏ أو مكان آخن يتم معالجته والاهتمام به؛ وبمعشي آخرنشر 
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المنتجات والقاصد البيئية وزيارة تأخيرها وتحويلها من مجرد تقاط ضوء ساطعة‎ 
إلى قوى ضياء متغيرة تشع آمناً وسلامة وراحة كما أنها تدر عائدا ومردود أو دخلاً‎ 
مثاسياء بحيث تكسر العلاقة القائمة ما بين الاستثمار والتنمية والاستغلال‎ 
الاقتصادي للموارد من جهة والتلويث من جهة أخرى وتضع نماذج سليمة وصحية‎ 

وحيوية لكل منها. 


" تعريف السياحة البيئية: 


ظهر مصطلح السياحة البيئية منن مطلع الثماتينات من القرن الحشرين. 
هو lavas‏ حديث نسبیاء جاء ليعبر عن نوع جديد من النشاط السياحي الصديق 
تلبيئة؛ الذي يمارسه الإتسان؛ محافظأً على ا ميراث الفطري الطبيعي والحضاري 
للبيئة التي يعيش فيها. 


السياحة البيئية أو السياحة الطبيعية إن جاز القول عليها هي تلك النوع 


الترفيهي والترويحى عن النفس والذي يوضح العلاقة التي تريط السياحة بالبيئة. 


أوبمعنى آخر كيف يتم توظيف البيئة من حولنا لكي تمثل نمطا من 
أتماط السياحة التي يلجأ إليها الفزد للاستمتاع. فالسياحة البيئية ما هى إلا متعة 
طبيعية.. متعة بكل شيء طبيعي يوجد من حولنا 4 البيئة البرية والبحرية. 


وقد ورد تعريف للسياحة البيئية من قبل الصئدوق العالمي للبيئة: "السفر , 
إلى مناطق طبيعية لم يلحق بها التلوث ولم يتعرض توازتها الطبيعي إلى الخلل» 
وذلك للاستمتاع يمناظرها ونباتاتها وحيواناتها البرية وحضاراتها 4 الماضي 
والحاضر" فهي سياحة تعتمد على الطبيعة 2 المقام الأول بمناظرها الخلابة. 


ويمارس فيها نشاطه وحياته وهو 2 الممارسة والحياة ليس حرا مطلقاء 
یضعل ما يشاء دون حساب» بل هو حر مسؤول عن ما يفعله؛ وهو يعيش ف إطار 
المعادلة الآتية: 
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ooo,‏ السهاحة البيئية 
الحرية السياحية ‏ المسؤولية البيئية 


ومن ثم فإن السائح يصبح حر بقدر التزامه بالسلوك البيئي السليم؛ ومن 
هنا تأتي السباحة البيئية لتضع له ضوابط حماية وصيانة تنبع من ذاته.... ومن ثم 
فإن فعله وتفاعله مع البيشة يتمان وفق ضوابط وقيود؛ ليست فقط للحفاظ على 
سلامتها وعلى سلامتها وصحتها من أي تلوث ولكن أيضاً لإكسابها مزيداً من 
الجمال والراحة والهدوء.... 


كما تشير الجمعية الدولية للسياحة البيئية (The International‏ 
Ecotourism Society (TIES))‏ إلى مفهوم السياحة البيئية كما تم اعتماده .2 
عام 1990 ails"‏ اتسفر المسؤول إلى المناطق الطبيعية الذي يحافظ فيها على البيئة 
لخاسات تحسين حياة السكان المحلبين". ولهذا فإن الذين ينخرطون 4 أنشطه 
السياحة Acie)‏ عليهم أن يلتزموا بالمبادئ (Principles)‏ التالية: 


- تخفيض التأثيرات على البيئة إلى أدنى حد ممكن. 

— زيادة الوعي البيكي 2121115 (Cross-Cultural Awareness)‏ 

¬ بناء خيرات سياحية إيجابية للزائرين والمضيفين. 

- توفير القوائد الماثية للسكان المحليين. 

-- تحقيق الوعي من خلال الشعور ا مسؤول من قبل السياح تجاه البلدان 
المضيفة وخاصة 2 المجالات السياسية والبيئية والاجتماعية. 


وانطلاقاً من هذه المبادئ فإن المعايير (Standards)‏ الأساسية للسياحة 
البيئية هي ڪما يلي: 


1. المحافظة على التنوع البيولوجي BL Big‏ مسن خلال حمايسة النظسام 
الإيكولوجي. 
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2. العمل على الاستخدام المستدام للتنوع البيولوجي وتوفير فرص العمسل 
للسكان المحليين. 

3. المشاركة 2 الفوائد الاقتصادية والاجتماعية تلسكان المحليين والجماعات 
الأصلية من خلال مشاركتهم Be‏ برامج ومشاريع أنشطة السياحة البيئية. 

4 أن يوجه الاهتمام الرئيسي للموارد الطبيعية بيعية التي لم تتغير خصائصها 
الأصلية بعيداً عن أي تأثير سلبي عليها من قبل السياح والزوار. 

5. التآكيد على أهمية مواقع الجذب البيني وخاصة ما يتعلق منها بالئباتات 
والحيوانات والثقافات المحليسة ولهذا أصبحت تعابير السياحة البيئية 
المستدامة مرتيطة يتعابير عديدة منها السياحة الممسؤولة (Responsible‏ 
Tourism)‏ وسياحة الأدغال (Jungle Tourism)‏ والسياحة الخضراء 
(Green Tourism)‏ وسياحة السفاري (Safari)‏ ولهذا فإن السياحة 
البيئية أصبحت Lathe‏ واحدة من أهم القطاعات السياحية نموا حيث أن 
معدلات النمو السئوية 4 هذا النوع من النشاط السياحي كانت تتراوح ما 
بين 15-10 على اكستوى الدولي (1/111161,2007). وتعتبر دولة إفريقيا 
الجثوبية من أكثر البلدان ف العالم التي استفادت اقتصادياً ويشكل جوهري 
من السياحة البيئية. 


© ومن الناحية الاقتصادية فإنه لا بد من الإشارة إلى أن السياحة البيئية ليست 
نشاطاً هامشياً للمحافظة على البيئة ولكنها نشاط اقتصادي مهم بالنسبة 
للاقتصادات الوطنية 2 العديد من الدول مثل كوستاريكا والإكوادور ونييال 
وكينيا ومدغشقر والقارة القطبية الجنوبية. Ad‏ هذه الدول والمناطق يمثل 
الدخل من السياحة البيكية bpm‏ هاما وجوهرياً من الناتج الإجمالي المحلي 
والنشاط الاقتصادي فيها. وحتى تلقي مزيداً من الضوء على أهمية السياحة 
البيئية وما يترتب عليها من برامج مستمرة للمحافظة على البيئة والأنظمة 
البيئية فيهاء فإنه لا بد من التحرف على أبرز التحديات البيئية والتآثيرات 
البيئية التي واجهتها العديد من الدول حول العالم. 
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ثانياً: تعريف السائح البيئي وخصائصه: 


يعرف السائح البيئي: بأنه ذلك الإنسان الذي استطاع أن يكوّن Lily‏ ورؤية 
وموقما من قضية التلوث البيئي راقضاً مزيداً من التلوث داعياً لصحة وسلامة 
البيئة: واستخدام السياحة وسيلة لعلاجهاء ومن شم تبني hol)‏ وتخت موقفاً مؤيداً 
لصحة البيئة وسلامتهاء وأصبح حريصا على التعاقد على البرامج السياحية 
البيئية؛ ومن هنا يمكن تعريف السائح البيكي: بأذه سائح له موقفه وله اتجاه 
ويؤمن بقضية يعمل من أجلهاء بمعثى آخر يتصف هذا السائح بمجموعة من 
الصفات والخصاتص يوضحها LAY‏ الشكل ائتالي: 


له راي وميد ضد التلوث 








شكل )2( خصائص الصائح البيئي 
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الصلالتاني A A  - > ١‏ 
ثالثا: مراحل السياحة البيئية 


وقد مر مفهوم السياحة البيئية تاريخيا بثلاث مراحل هي: 


المرحلة الأوثئى-- مرحلة حماية السائح من التلوث من خلال توجيهه 
للمناطق التي Y‏ تحتوي على تهديد له أو تعرضه لأخطار التلوث خاصة Be‏ المناطق 
البعيدة عن العمرانء إلا أن هذه المرحلة صاحيها أخطار هددت البيئة تفسها نتيجة 
لبحض السلبيات التي مارسها السائح والشركات السياحية مما gal‏ لفقدان المناطق 
الطبيعية صلاحيتها وتهديد الأحياء الطبيعية فيها ‏ 


المرحلة الثانية- مرحلة وقف الهدر البيئي من خلال استخدام سياحة 
وأتشطة سياحية Y‏ تسيب آي هدر أو تلوث وباثتالي تحافظ على ما هو قائم وموجود 


الموقع البيئي. 


المرحلة الثالثة- مرحلة التعامل مع أوضاع البيئة القائمة من خلال إصلاح 
الهدرالبيئي ومعالجة التلوث البيئي وإصلاح ما سبق أن قام الإنسان بإقساده وإرجاع 
الأوضاع لما كانت عليه أو معالجة الاختلالات البيئية لتصبح أفضل وأحسن. 


ومن خلال ما سبق يمكن الوقوف على مفهوم شامل للسياحة البيئة يمكن 
تحنيد أهم عتاصره 2 التقاط اثمالية: 


1. السياحة البيئية نشاط إنساني يمارسه البشر وفق قواعد وضوابط تحمي 
وتصون الحياة الفطردة الطبيعية وترتقي بجودتها وتحول دون تلوتها وتعمل 
على المحافظة عليها للأجيال الحالية والأجيال القادمة. 

2. السياحة البيئية تحافظ على النوع وتحمي الكائنات من الانقراض وتعيد 
للونسان إنساتيته .2 حماية الحياة اليرية وصيانتها وزيادة عناصر الجمال 


الطبيعي فيها. 
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3. السياحة البيئية نشاط له عائد ومردود اقتصادي متعدد الجواتب تجمع بين 
الجانب المادي المللموس والجانب المعثوي الأخلاقي المؤثر والمبادئ والقيم 
الحميدة حيث تتحول المحافظة على سلامة البيئة بفمل هذه القيم إلى 
مبادئ سامية. 

4. السياحة البيئية تشاط يجمع بين الأصالة 2 الموروث الحضاري الطبيعي 
والحداثة 2 تحضرها الأخلاقي والقيمي حيث تجمع بين القديم والحديث 
مما يخلق نمطا رائعاً من التجانس والتوافق والاتساق. 

5. السياحة البيئية التزام أخلاقي وأدبي أكثر منها التزام قانوني تعاقدي أو 
تعهدي ومن ثم فإن تأثير القيم والمبادئ سوف تحكم هذا النوع من السياحة. 


ومما سبق يتضح أن السياحة البيئية تبادلية التأثير وفعّالة الأثرفهي 
سياحة غنية كثيفة العائد والمردود؛ وهي سياحة بحكم الممارسة والعمل السياحي» 
وهي سياحة متداخلة ومتشابكة بينها وبين كافة الأنشطة التي يمارسها الإنسان. 
إلا آتها تتفوق عليها بأنه لا ينجم عنها أي تلوث للبيئةء بل هي محسنة للبيشة إلى 
جاتب محافظتها على سلامتها وتظارتها وجمالها. 


رابعاً: مناصر السياحة البيئية: 


إن السياحة البيئة 4 ممارستها لها نظامها الخاص؛ الذي يستمد 
خصوصيته من طبيعة هذه الممارسة وسن مجالها؛ ومن طرقها وآدواتها حيث يتم 
إخضاعها لكل من العناصر التي يوضح الشكل التالي: 


هوو 








القصل الثاني 
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لس لس ل سس لطل هه السياحة البيلية 
إن هذا يوضح أن هناك العديد من العناصرالتي تتعلق بمفهوم السياحة 
البيثية التي تحددها بإيجازفيما يلي: 


1„ الرشادة العقلية والفكرية: الناجمة عن النضوج والواعي والإدراك لأهمية 
المحافظة على سلامة البيئة وإهمية اللحياة ‏ بيئة صحية سليمة خالية من 
التلوث. 

2. العائد والمردود والمكسب البيئي وتفوقه على أي عائد آخر مادي ومعنوي 
ومدى استدامته واستمراره من أجل الأجيال الحاضرة والقادمة. 

3. التوازن البيئي الحرسكي الأدائي؛ والتنموي وفاعليته 4 تحقيق الأمسن 
والسلامة والصحة البيئية. 

4. تشر ables‏ الالتزام والإحساس الجمعي بالمسؤولية تجاه قضايا العالم؛ 
التزاما لصالح البشرية جميماً... وإن التلوث خطريهدد العالم بكاملة.... 
وإن المسؤولية شاملة: تشمل كافة الأفراد والجمعيات الأهلية: كما أتها 
تشمل كافة الدول والمنظمات العالمية الحكومية وشبه الحكومية Oly‏ 
السياحة البيئية بلك هي (سياحة الفطرة)؛ وسياحة العودة إلى الطبيعة: 
وإلى التوازن البيئي الطبيعي....... 

5. إن السياحة البيثية هي إيصال دائم ومستمر؛ ما بين الإنسان sa pág‏ ويين 
المكان المحيط به؛ وهي بذلك علاقة دائمة ومستمربين إطار As U‏ 
ومثاصر تحريڪ وتفصيل ذلك فيما يلي: 


* إطارللحركة تمارس داخله كافة الأنشطة السياحية البيئية 4 إطار 
ضوابط يلتزم بها الجميع؛ 2 تطاق قيود صارمة يلتزم بها الجميع؛ و 
أحكام وقواعد صارمة حاكمة للجميع...كما يضع ضوابط الأخلاقيات 
هذه الممارسة. 
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x‏ عناصر تحريت: وتتضمن كافة العوامل وقوى الفعل السياحي البيئي» 
التي باستخدامها تتحقق عملية السياحة من جهة: ويتحقق عمليات 
الصحة والسلامة اثبيئية من جهة أخرى؛ وتشمل هذه الفواعل على ما يلي: 


- شركات السياحة البيئية. 

- منظمات السياحة البيئية. 

- أحزاب المحافظة على سلامة البيئة. 

= الجمعيات الأهلية غير الحكومية والمحافظة على سلامة البيئة 

- جمعيات خدمة السياحة البيئية. 

- الصحافة والإعلام السياحي الييئي. 

- المنظمات الحكومية للسياحة البيئية. 

- مواقع ومقاصد السياحة البيئية. 

- المدارس والمعاهد واثكليات والجامعات السياحية البيئية. 

- الممارسين تلعمل السياحي والمتصلين بهم بشكل مباشر وغير مباشر. 


ومن خلال هذا الاتصال والتواصل تنمو وتزده ر الطبيعة تتولد العاكد 
والمردود السياحي على الفرد والمجتمع؛ ومن ثم فإن السياحة البيئية نشاط إنساتي 
متعدد الجوانب والأبعاد وهو نشاط Y‏ يتم يمعزل عن الأتشطة الاقتصادية الأخرى: 
خاصة أن أشاره ممتدة اقتصادياء واجتماعياء وثقافياً؛ وحضارياًء....يشهد بذلك 
الميراث الإنساتي البيشي» ومن ثم فقد مرّمفهوم السياحة البيئية بثلاث مراحل 
اتخذت ثلاثة أبعاد رئيسية يظهرها لنا الشكل التالي: 
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إصلاح الفساد البيئي 





شكل رقم (4): shed‏ مفهوم السياحة البيئية 
خامسا: ضرورة السياحة البيئية 


السياحة البيئية كنشاط له اتصالاته بالأتشطة الأخرى حيث يأخذ منها 
ويعطيها وهي جسر عابر وناقل يتم من خلاله عبور الاقتصاد الوطئي بل والعالمي من 
وضع معين إلى أوضاع أفضل وارشى وأحسن وتتمثل ضرورة السياحة البيئية ي 
النقاط التالية: 


. التوظيف البشري للعاطلين عن العمل به الدولة. 

. زبادة وتنمية الناتج القومي الإجمالي للدولة. 

. تحسين وزيادة الد خل القومي الإ جمالي للدولة. 

. تحسين ميزان المدفوعات عن طريق زيادة حصيلة النقد الأجنبي وحصيلة 
الضرائب المباشرة وغير المباشرة الناتجة عن ممارسة النشاط السياحي 
البيئي. 

5. تطويرهيكل الإنتاج الوطني والمنتجات الوطنية وتأثيرها على Ei‏ 

أوثويات الإنفاق والاستهلاك والادخار والاستثمار. 


bh WN سم‎ 
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A A التصلاللاني ج‎ 

6. زيادة العائد والمردود الاقتصادي المتولد عن ممارسة أتشطة السياحة البيئية 
سواء للمشروعات أو الحكومات أو الأفراد العامكين ل المشروعات السياحية. 

7. تأثيرالسياحة البيئية على الثقافة الوطنية والشخصية الوطنية وعلى 
العلاقات الاجتماعية بين الأفراد والأسر وائجماعات. 

8« تحسين أوضاع المستقبل المحتملة للسياحة البيقية والعمل على جستي 
المكاسب من ممارسة السياحة UN‏ كونها نشاط اقتصادي مهم وتأثيرها 
على تحسين البيئة وصلامتها. 


لقد أصبحت السياحة البيئية من المجالات الأكثر أهمية؛ سواء ب تحسين 
الأداء التنموي» آو 2 الوصول إلى الأموال اللازمة لتمويل مشروعات التنمية 
الافتصادية المستدامة أو B‏ اكتثساف فرص الاستثمار؛ باختلاف مجالاتهاء 
وأقراضها ومحاورها soso‏ 









توظيف العاملين 


| تطوير الثقافة الوطنية 
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هذاء بالإضافة أن هناك علاقة وطيدة بين السياحة والبيئة: علاقة قوية: 
ممتدة المدى؛ فاعلة الأثر؛ منتجة لإيجابية التأثير. 


كما اتھا 4 الوقت ذاته تعمل على: 


آ. حماية المحميات الطبيعية من أي عدوان عليهاء وحماية البيئة الفطرية 
وصيانة نقائهاء وصفائها؛ وخلوها من التلوث؛ وهي بلك تمشل تعهداً 
أخلاقياًء والتزاماً أدبياً تجاه الحياة الطبيعية تجاه صحة البيئة: هواء (Leg‏ 
وترية.....» والكائنات الحية... 

ب. تأكيد جدوى الحياة الفطرية الطبيعيةء وعائد ومردود سلامة Adsl)‏ وذلڪ 
للأجيال الحالية والمستقبلية.. 

ج. معالجة كافة الأخطارالبيئية التي تهدد الحياة بكافة صورهاء وي كافة 
مراحلهاء وعدم السماح بنمو هذه الأخطار.. 

د. إيجاد النموذج والمثل الذي يتعين الإقتداء به والاهتداء من اجل حماية 
البيشة واستحادة جمالها وروذقهاء واستعادة سلامة كل منطقة بيئية وما 
يقتضيه ذلك من تعهد أخلاقي» وميثاق مبادئ يعمل على إعادة المناطق 
السياحية إلى سايق عهدهاناي إلى أصلها الطبيمي؛ وإلى مجالها الحيوي 
الصحي السليم» وتعهد والالتزام ضير مشروطين أمرمسلم Lago‏ كافة 
الجهات الرسمية وغير الرسمية يما 2 ذلك حكافة الأجهزة والإدارات 
الحكومية: والمنظمات الجماهيرية غير الحكومية, والمؤسسات المحلية والدولية 
للحفاظ على سلامة البيئة ورعايتها. 

ه. العمل على أن تكون البيئة 4 كل منطقة بيئية سليمة نظيفة من التلوثه 
وجميلة. 

و. تمثل السياحة البيئية تعهداً أخلاقيا للأجيال الحاضرة والمستقبلية أيضاًء 
كما أنها تمثل تعهداً تلحياة من أجل الحياة 2 المحافظة على سلامة البيئة 
ونظافتها وصحتها ونقائها ...وهو تعهد قائم على ثقافة الالتزام...وعلى 
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الوعي الإدراكي الشامل بأهمية القيم والأخلاق كسياج أمان ضد الفسادء‎ 
سواء أكان هذا الفساد بيئياً أم من أنواع الفساد الأخرى.‎ 

ز. تضع السياحة البيئية أسساً جيدة وقواعد سليمة لإقامة مراكز التنمية 
السياحيةء وذلك من خلال مفهوم علمي وعملي بتقييم الأترالبيئي 
للمشروعات السياحيةء ومتابعة هذا AN‏ بشكل دائم ودوري..وخاصة ۾ 
المنتجعات السياحية والمتشآت السياحية....الخ. 


ومن ثم فإن العلاقة القوية بين السياحة والبيئة تسمو وتتسامى من اجل 
مزيد من جودة الحياة البيئيةء وهي أداة حيوية لاستعادة التوازن المفقود 4 الحياة 
الطييعية: أي ما بين ما يجب أن يكون من توازن» وبين ما هو قائم وكائن فعلاً من 
اختلال؛ ومن ثم يتم تحقيق الانضباط وترشيد استغلال الموارد الطبيعية: وعدم 
الجورعليها؛ واستعادة سلامة البيئة ونظافتهاء وتحسين نوعية وجودة الحياة من 
خلال مجموعة من العوامل التي يظهرها الشكل التالي: 





سس m‏ السياحة البيكية 


القضاء على الاختلالات 
البيكية 
(eee‏ 
تحديث أوجه الصحة 
والسلامة البيئيد 


الشكل رقم (6): مجموعة العوامل المحققة للتوازن البيئي 





القضاء على ظاهرة التلوث 
البيئى ‘ 








القضاء على السلوكيات 
الضارة بالبيكة 











جعل عمليات الإنتاج خادمة 
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سادساً: أهداف وأهمية الساحة البيثية: 


إن السياحة البيئية والسياحة بصفة عامة أسهمت بدورهام وفاعل 2 
الاقتصاد العالمي» حيث يحتل القطاع السياحي نحو 111 من الاقتصاد العالمي» 
ويعمل به نحو 200مليون ya‏ كما وصل عدد السياح إلى 700 مليون سائح 
يجويون العالم سنوياء مؤثرين فيه crap leg‏ به. 
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فإن السياحة البيئية تكتسب أهميتها الخاصة من كونها تقدمة bang‏ 
على تحقيق جزمة متكاملة من الأهدافه وهي ف الوقت ذاته تستمد أهميتها من 


ذاتهاء كما يظهرها ثنا بوضح الشكل التالي: 
الأهمية الاجتماهية 


شكل رقم )7( أهداف اتسياحة البيئية 


















فالأهمية الذاتية للسياحة البيئية أهمية متعددة الجواتب»؛ ومن ثم يمكننا 
التعرف على أهم جوانبها من حيث كوتنها تعمل على ما يلي: 


(1) المحافظة على التوازن البيئسي ومن ثم حماية الحياة الطبيعية البرية 
والبحرية والجوية من التلوث وبالتالي فإتها تستخدم كمنهج للوقاية Y ay‏ 
من أساليب المعالجة مما يحافظ على آليات تحقيق التوازن والصحة والبيكة. 

)2( وضع ضوايط الترشيد السلوكي .2 استهلاك المواد أو استعمالها؛ أو 
استخراجها يما يحافظ على الصحة والسلامة العامة وتجدد الموارد وصدم 
هدرها of‏ فقدها أو ضياعها و نفس الوقت تحقيق أعلى قدر من المحافظة 
على الطاقة وسلامة المجتمع وحيويته وفاعليته. 
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)3( توفرالسياحة البيئية الحياة السهلة البسيطة البعيدة عن الإزعاج والقلق 
والتوتربمنع الضوضاء والانبعاثات الغازية التي تؤثر على كفاءة الإنسان 

حيث تقترب به إلى اتفطرة الطبيعية والحياة البسيطة الغير معقدة. 

)4( الأهمية الاقتصادية للسياحة البيئية: لقد ثبت يقيئاً أن الاقتصاد هو العلم 
الذي يبحث ب تعظم الاستفادة من الموارد التادرةء وتعد أماكن ممارسة 
السياحة البيئية من أكثر ال موارد ندرة 2 العالم؛ ومن هنا كانت للجوانب 
الاقتصادية أهميتها الكبرى # ممارسة النشاط السياحي البيئي. 


كما ترتبط الأهمية الاقتصادية للسياحة البيئية من حيث كونها أداة 
ووسيلة رئيسية لتحقيق التنمية المستدامة. 


ومن هنا قإن للسياحة للبيئية جانيها الاقتصادي ذا الأهمية القصوى؛ 
الذي لا يقف كثيراً عتد حدي التكلفة والعائد» بل أنه يتعدى هنين الحدين إلى 
جواتب أخرى بالغة الأهمية يظهرها لنا الشكل التالي: 












] الأهمية الاقتصادية للسياحة اميبية | 













ووو a‏ 
] س سے ] 















ناس 67 





الفصل (Ae Oo tt‏ 
)5( الأهمية السياسية للسياحة البيئية: تعد قضية التلوث البيئي من أهم 
القضايا يجب الاهتمام بها وكذا المحافظة على صحة وسلامة اليينة ومن 


ثم أصبحت السياحة البيئية بحكم ممارستها ذات طابع سياسي يوضحه لنا 
الشكل التالي: 








E] 








حيث يتضح لنا من هذا الشكل أن الأمن السياسي لأية دولة يتعرض 
لمخاطر القلاقل والاضطرابات الناجمة من عدم رضا الأفراد عن التلوث الذي يحدث 
AN‏ أو عن الممارسات الخاطئة الضارة للبيئة» ومن شم فإن تصحيح هذه 
الممارسات والمحافظة على سلامة البيكة يعتبران من متطلبات الأمن السياسي 
للدولة» وهو ما تقوم به السياحة البيئية. 


حيث أصيحت البيئة والاهتمام بسلامتها من أهم عئاصر البرامج 
السياسية للأحزايه وأصيحت اهتمامات ومحاور المحافظة على السلامة والصحة 


ساس همم > 
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البيئة القطرية ومعالجة التاموث الذي حدث فيها ضمن مجالات التنافس بين 
القوى السياسية المتصارعة للفوز با مقاعد السياسية sabe OU NZ‏ 


بل لقد أنشكت أحزاب ( الخضر ) من أجل البيئة الفطرية.... وأصبحت 
هذه الأحزاب لها 1393 ولها فاعلية 2 الساحة السياسية. 


)6( الأهمية الاجتماعية للسياحة البيقية: الأهمية الاجتماعية للسياحة البيئية 


حيث تعد السياحة البيئية صديقة للمجتمع حيث تقوم على الاستفادة مما 
هو متاح بل المجتمع من موارد وأفراد حييث تعمل على تنمية العلاقات 
الاجتماعية وتحقيق وتحسين عملية تحديث المجتمع ونقل المجتمعات 
المنعزلة إلى مجتمعات منفتحة وتعمل على إبقاء المجتمع 2 Alle‏ عمل دائم 
والتقليل من المخاطر الموسمية وما ينشأ عنها من قلق واضطراب اجتماعي. 
وهو ما يظهره لنا الشكل التالي: 












الجوائب الأجتمامية 
للسياحة البيئية 


تفاعل قائم على التاثير 
والتاخر 2 








BEN mes 
C=) 
) سدسم‎ [ 
كحك‎ 
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(7) الأهمية الثقاشية السياحة البيئية: فالجواتب الثقافية للسياحة البيئية 
جوانب تفاعلية قائمة عن توسيع مجال الإدراك وزيادة الوعي والفهم لقضايا 
البيئةء وقتعميق اللإحساس بالشعور والتعاون وأهمية المشاركة وتذمية المعرفة 
بالآخرين الدين يعيشون على كوكب الأرض. حيث تكتسب الأهميسة 
الثقافية للسياحة البيئية من كونها تقود عصر التنوير البيئي» ذلك 
التنوير الذي أظهرأهمية وقف تدهور البيقة الفطرية الطبيعية وأهمية 
القضاء على التلوث الذي حدث فيهاء وحتمية استعادة التوازن الطبيعي 


ومن هنا كان الدور الثق ا الذي تقوم به السياحة البيئية والذي 
يظهر aol‏ معالمه بي الشكل التالي: 





| المشاركة البينية 


Gian] 
EG) 








لل A e Qca‏ السياحة البيلية 

هذا من تاحية: ومن ناحية أخرى تعمل السياحة البيئية على الاستفادة من 

المناهل الثقافية المحلية؛ خاصة ينابيع الثقافة التي تمتد كلاً من: الفنون الجميدة 

والآداب» والتاريخ» والموسيقى, ون الدراماء والرقص التعبيري: والفلكلوري؛ وسياحة 
الندوات واللقاءات الثقافية.....الخ. 


(8) الأهمية الإتساتية للسياحة البيئية: تعد السياحة البيئية نشاطا إنساتياً؛ 
يمارسه الإنسان وهو ما يظهره لتا الشكل التالي: 











Em) 


CJT 


es =} 










الجوادب الإنسائية 
للسياحة البيئية 










الأداء الوظيقي | 


E 
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تحسین ! 










تعمل السياحة البيئية على توفير الحياة الجميلة السهلة للإنسان؛ حيث يقدم له: 


1. العلاج مسن القلق والتوترء وتوقير الراحة وإلانسجام والابتعاد من 
ضغوط الحياة السلبية وعصبيتها؛ ليتحقق الشعور بالراحة. 

2. استعادة الحيوية والدافعية والتوازن العقلي والعاطفي الذي يحتاج 
إليه الإتسان لمواصلة الحياة. 

3. امستلاك القدرة على صفاء النفس وسلامة الوجدان وصحوة ويقظة 
الحواس الخمسة وسلامة الضمير » والحسن الأخلاقيء» وإعلاء شان 
المبادئ الحميدة. ١‏ 


ل 2 ل 





$$$ $$$ > pitt pect 
صايعاًء أتواع السياحة البيئية‎ 


توجد عدة أنواع من السياحة يمكن استغلا لها والاستغادة منهاء وترتبط 
بالبيئة بصورة مباشرة سواء كانت ملتصقة بالطبيعة أو بالتراث الحضاري أهمها: 


© سياحة المحميات الطبيعية والتي يطلق عليها السياحة الفطرية. 
السياحة الخضراء 2 السهول والغابات والمنتزهات وحدائق الحيوان. 
سياحة الصيد للحيوانات البرية والطيور والأسماك. 

© سياحة القوص تحت الماء والألماب المائية ومشاهدة الشعب المرجانية والتنزه 
على الشواطئ ودراسة النباتات البحرية؛ والرحلات الشراعية اليحرية؛ والفنادق 
العائمة 2 البحر. 

© سياحة الصحاربي حيث الهدوء والسكينة ومراقبة الطيور والحشرات والزواحف 
وانتزلج على الرمال وسباقات الصحراء. 

© سياحة السفاري والرحلات. 

© تسلق الجبال. 

© السياحة العلاجية 2 المناطق الخالية من التلوث 2 الجبال والصحاري» 
وبالقرب من الينابيع الحارة التي يرتادها السياح والزوار للاستشفاء من a‏ 
الأمراض الجلدية وأمراض المفاصل؛ العلاج الطبيعي بالرمال والأعشاب 
الطبية والكهوف والمغارات 

© سياحةالاستكشاف. 

© سياحة المنتجعات السياحية والمعسكرات الصيفية والكشفية. 

© سياحة الآثاروالنقوش والمفارات الأثرية وتحليل الصخور الجيولوجية 
واليركاتية. 

© سياحةالمتاحف والمناطق التاريخية والاطلاع على العادات والتقاتيد. 

© مخطوطات التراث والمعارف والعلوم وائثقافة. 

» الحرف التقليدية واللصناعات اليدوية Ls‏ فيها سن إبداع.. وتدكارات سن 
أعمال خشبية وجلدية وتطريز ومنسوجات وتحف. 

© العمارة الهتدسية والزخارف والتصاميم والنقوش والجماليات. 
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أسئلة الفص لالثاني 


أجب عن الأسئلة التالية: 


ما هي مقهوم السياحة البيئية. 

هل هناك فرق بين السياحة البيئية والسياحة الطبيعية: وضح ذلك. 
ماهي مراحل السياحة البيئية. 

الحرية السياحية = المسؤولية البيئيةما رأيك. 

تستئد السياحة على محورين أساسيين ما هما؟. 

اذكر مبادئ السياحة البيئية9 

اذكر معايير السياحة FAN‏ 

عرف السائح البيئي: وما هي خصائصه ؟. 

تحدث عن عناصر السياحة البيئية.وضح من خلال الرسم. 


. ما هي شواعل السياحة البيئية5. 

. وضح مغهوم أبعاد السياحة البيئية من خلال الرسم. 
12 
13„ 
14. 
15 


بيّن ضرورات السياحة البيئية. 

وضح أهداف السياحة البيئية من خلال الرسم. 

تحدث عن أهمية السياحة البيئية اقتصادياً واجتماعياً وإنسانياً وثقافياً. 
عدد أتواع السياحة البيئية, 


Doxa uh 


سم نم 
=a O‏ 


ere 15 ي‎ 











أولاً: التثقيف البيئي 


تتميز العلاقة بين السياحة والبيئة بالتبادلية والتداخل ونجاح المشاريع 
الاستثمارية ‏ السياحة كان نتاجا لتفاعلها مع البيئة حيث الأماكن الجذابة 
وا مناظر الطبيعية والمناخ المعتدل كل ذلك ساعد على توسع السياحة دوتيا 
وإقليميا ومحليا. 


ولقد اهتم خبراء السياحة بالأثر المتبادل بين السياحة والبيئة ومع تدهق 
أعداد السياح بأعداد كبيرة للمواقع السياحية واهتمام السياح بالتنوع الحيوي» 
جرى تخريب وتدمير للعديد من البيئات وتهديد للحياة الفطرية؛ ولذلك بدات 
تتعالى الأصوات بضرورة اهتمام السياحة بالأمور البيئية. وتبين أنه لا يمكن الحفاظ 
على البيئة إلا بإشراك السكان المحليين 2 المحافظة عليها ورعايتها. 


وقد تسهم السياحة 4 إشاعة التثقيسف والوعي البيئي ونشر الوعي 
باللشاكل البيكية وتسلط الأضواء على اهتمامات السياحة بالجاتب البيشي 
(إبراهيم: 187.2006) 


من اجل إصلاح الخلل ومعالجة الانحرافات 2 القيود المعتمد لمواجهة 
مخاطر التلوث البيئي 
وقد وصف )1991 (Colvin,‏ السائح البيئي dibs‏ شفخص يتصف 
بالخصائص التالية: (السيحباتي والهبر : 2005.6( 
أ. وجود رغبة كبيرة للتعرف على الأماكن الطبيعية والحضارية. 
ب. الحصول على خيرة حقيقية. 


هوو و 
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ج. الحصول على الخيرة الشخصية والاجتماعية.‎ 
د. عدم تحبيز توافد السياح إلى الأمامكن بأعداد كبيرة.‎ 
ه. تحمل المشاق والصعويات وقبول التحدي للوصول إلى هدفه.‎ 


و. التفاعل مع السكان المحليين والانخراط بثضافتهم وحياتهم الاجتماعية, 
5« سهل التكيف حتى بوجود خدمات سياحية بسيطة. 

ح. تحمل الإزعاج والسير ومواجهة الصعويات بروح طيبة. 

ط. إيجابي وغير انقعالي. 

ي. تحبين إنفاق النقود للحصول على الخبرة وليس من أجل الراحة. 


وقد يترتب على السياح الالتزام بمجموعة من الواجيات والسلوكيات 
المنظورة التي لابد من السياح إظهارها 2 سلوكهم المنظور تجاه البيكة الطبيعية 2 
مقاهيمهم الفكرية وهي: (الحوري:4 2004.31 - 315) 


أ. الحرص والالتزام عند التمامل مع مكونات البيئة الطبيعية الثادرة 2 
مناطق القصد الطبيعي. 

ب. احترام البيئة الطبيعية الريفية والامتئاع عن أي سلوك او مظهر يؤدي الى 
التقاطع مع مكونات البيئة وأساسياتها.. 

ج. احترام البيئة الثقافية والحضارية بحس, 

د. إيداء التقدير والا حترام للتقاليد والجوانب المجتمعية وخاصة المتعلقة 
باكوروث الحضاري والثقاك والطبيعي. 

ه. عدم استغلال القدرات الاقتصادية للسكان المحليين بأشكال وصيغ غير 
إتساتية أو خير شريفة من خلال القدرة 2 الإنفاق السياحي العالية. 

و. الامتناعالقطعي بالمتاجرة لكاقة أنواع المواد المخدرة والمحظورة والمحددة 
الاستعمال. 


إن السياحة البيئية هي عملية تعلم وثقافة وتربية بمكونات البيئة ويلك 
ذهي وسيلة لتعريف السياح بالبيئة والانخراط بها . 


ج سب سج I‏ 





يه قواعد السياحة البيلية 


خانياً: قواعد السياحة البيئية: 


OY [ped‏ السياحة البيئية كانت مجرد فكرة وليس منهجا لدى أصحاب 
المشاريع السياحية أو الحكومات: وإنما علاقات مشتركة ومترابطة كان يروج لها 
بدون معرفة قواعدها ومنهجهاء واليوم غدت السياحة البيئية منهجا يجب الأخذ به 
لا شعارات تطرح وتردد» ولا بد أن يعي المستثمرون السياحيون والحكومات جدوى 
تطبيق منهج السياحة البيئية وفهم مرتكزاتها والعلاقات المشتركة وفق آلية علمية 
.4 احتساب الجدوى الاقتصادية للمشروع السياحي ويما إن الأرض تمثل كل ما 
Bus‏ يه الطبيعة أي كل الموارد الطبيعية بما e‏ ذلك الرواسب والتباتات 
والأسماك والحيوان وضوء الشمس (عمر: 73.1989) مما يتطلب اغتبارها مورد 
اقتصادي قليل الشمن: وهذا ما يتطلب وضع القوانين والأنظمة الاقتصادية التي 
تحمي موارد الطبيعة وتنظم العملية السياحية المرتبطة بالجوانب البيئية بصورة 
مستديمة ولعل العوامل الاقتصادية أحد العوامل البيئية المهمة الأخرى والمؤثرة 
وتتمثل بالعوامل مثل معدل الفائدة والثمو الاقتصادي والتضخم وغيرها (الدوري: 
3 + التي تلعب دورا مهما تحديد أوجه الاستثمار 4 المجال السياحي 
وفق ما تقتضيه الأطرمن تحولات اقتصادية تشجع أو Y‏ تشجع البيئة الاستثمارية. 
لتبني المشروعات السياحية؛ وإذا تمت الموافقة على إنشاء قواعد السياحة البيلية 
يمكن تطوير بعض الإرشادات السياحية والتي ستساهد 4 تقليل الآثار السلبية 
للسياحة والمحاقظة على الموارد الطبيعية والبشرية بما يعكس توجهات وقواعد 
السياحة البيئية من خلال ما يلي: 


أ تقليل الآثار السلبية للسياحة على الموارد الطبيعية والثقافية والاجتماعية 
2 المناطق السياحية. (الحوري: 315.2004( 
ب. تثقيف السياح بآهمية المحافظة على المناطق الطبيعية. 
ج. التأكيد على أهمية الاستثمار المسؤول؛ والذي يركز على التعاون مع 
السلطات المحلية من أجل تلبية احتياجات السكان المحليين والمحافظة على 
عاداتهم وتقاليدهم. 
A‏ 81 
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د. إجراء البحوث الاجتماعية والبيئية ‏ المناطق السياحية والبيئية لتقليل 
الآثار السلبية. 

ه. العمل على مضاعفة الجهود لتحقيق أعلى مردود gale‏ لليلد المضيف من 

' خلال استخدام الموارد المحلية الطبيعية والإمكانيات البشرية. 

و. أن يسير التطور السياحي Late‏ إلى جنباً مع التطورالاجتماعي والبيني» 
بمعنى أن تتزامن التطورات 2 كافة المجالات لكي لا يشعر المجتمع بتغيير 
مفاجن. 

ز. الاعتماد على البنية التحتية التي تنسجم مع ظروف البيئة وتقليل 
استخدام الأشجار# التدفئة والمحافظة على الحياة الفطرية والثقاطية, 


والجدول التالي يقدم تقيماً LASA‏ لسلبية والايجابية لبعض النتائج من التأكيرات: 


| انظاهرة السياحيد __التاديرالايجابي _ | gan‏ __ | 

















استخدام الثقاطة | -دعم الثقافة السائدة -تغيرات © الأتشطهة | 
-- تشرالهوية العرقي التقليدية والقنون 





- إحياء الفنون والتراف - تكييف الإنتاج لآجل 
واللخة التقليدية. السياح 


- الازدحام وتشويش 
التوزيع للأنشطة 























التقليدية. 
— 956 خصوصيات المجتمع. 
--تطوير السلبيات الراسخة | -تفاقم المتناقضات بين 
| الراسخ والجديد 


| بين السياح والسكان | زيادة فرص التقدم 

| 

| الاجتمامي 

— التفاهل الحضاري مع 


-انتشارالروح التجارية. 
— انتشار بعض الأمراض 








قواعد السياحة البيلية 
ee PRETO‏ راسيا 
تقيرات هيكل - فرص اقتصادية ودخل --صراع اجتماعي وتوتر 
Atlant! |‏ والأدوار | -تغير do‏ مفاهيم العمل -زيادة الفوارق الاجتماعية 
الاجتمامية تطورنوعي 2 السلوك 



























— تسرب العمالة وفقدان 
الأصالة. 






| زيادة الكتلة -- دعم الخدمات الصحية | - زحام وضجيج وتلوث 



























البشرية 2 الوقع - زياد السلبيات 
والتوسع الذي |-تطويرتسهيلاتالحياة | الاجتماعيةمثل 
اليومية ومظاهرها. التهريب- الأجرام — 





oath. 


عملية التخطيط لإدارة السياحة البيئية هي عملية فنية تستهدف تحقيق 
قواعد السياحة البيئية واكستدامة وسنذكر باختصار ابرز محاورها والمجالات التي 
تدخلها كأسس به استراتيجية السياحة 2 البلد بشكل عام Rag‏ الموقع السياحي 
بشكل خاص: 


1. طاقة الاستيعاب للموقع:حيث يجب تحديد الحدود القصوى للاستخدام لأي 
موقع دون التسبب يتأثيرات سلبية على الموارد وعلى الزوار مسن جهة؛ وعلى 
الاقتصاد والثقافة المحلية من جهة أخرىء والمعروف أنه 2 مجال تقدير طاقة 
الاستيعاب يتم استخدام طريقة مناسبة لخصائص الموقع وتوظيفها السياحي 
ويقدر لكل قسم معدل عدد الزوار بوحدة قياس (م2/ شخص) لكل قسم. 

2. ولدلك يتوجب تخصيص المناطق وتقسيمها وظيفياً بالنسبة لاستخدامها 


‘ 


سياحيا, 


ل وون ند 
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3. وضع القاييس البيئية الخاصة لكل موقح وقسم بحسب طبيعته مدعومة 

بضوابط المراقبة والإشراف والنظم المعتمدة؛ مثل ارتفاعات الأبنية ونوعية مواد 
وأتماط البناء وهتدسة الموقع وفق المخططات التنظيمية المقررة. 

4. معايير الإدارة: بتطبيق النظم المناسية للتشغيل واستخدام أسالي العمل 
الاقتصادية كالتوفير .2 المياه وترشيد استخدام الطاقة والإقلال من 
الهدر...الخ. 

5. دورالزوار: يساهم الزوار Bo‏ مستوى التوازن وذلك باستيعابهم publi iio‏ 
اللتعليمات السلوكية والإرشادات البيئية المعتمدة ولذلك يجب أن تتضمن 
الرسائل الترويجية اسلوب إقناع الزائر بان تلك التعليمات والإرشادات هي 
لخدمته وراحته؛ والجدير بالذكر أن الجمعية الأمريكية لكاتب السفر (استا) 
أصدرت توصيات للمسافرين سميت باللائحة الأخلاقية للسياحة وهي تتضمن 
تعليمات محددة يوصي السائح بإتباعها وتنفيذهاء وأهم ما تضمئته اللائحة: 


© احترام هشاشة الأرض, 

© اثرك آثارأقدامك فقط. 

© تعرف على المقصد قبل التوجه إثيه. 

© احترم الثقافة المحلية لسكان المقصد. 

© لا تشتري سلما مصنوعة من نباتات او حيواتات محمية. 
© لا تحمل ممنوعات. 

© اتبع تعليمات وإرشادات غدارة المقصد. 


© ساعد الفعاليات التي تعمل على الحفاظ على البيئة. 


He‏ و س 





لسلس سلس لس لسلس سبي سب قواعد السياحة البيئية 
أسئلة الفصل AIN‏ 


أجب عن الأسئلة التالية: 


1- وصف )1991 (Colvin,‏ الساكح البيئي dil‏ شخص يتصف بالخصائص 
التالية؛ اذكر هذه الخصائص !9. 

2. قد يترتب على السياح الالتزام بمجموعة من الواجبات والسلوكيات 
المنظورة تجاه البيئة الطبيعية 2 مفاهيمهم الفكرية.(وضح ذلك) . 

3. تحدث عن قواعد السياحة البيئية, 

4. استخدام الثقافة كمشوق سياحية بين آثاره الإيجابية والسلبية. 

5. ماهي الآثارالذي ينتج هن زيادة الكتلة البشرية 2 الموقع والتوسع 
السياحي الذي يتبع ذلك. 

6- وضح ماهية تخطيط السياحة البيتية9 

7« الجمعية الأمريكية لكاتب السفر (آستا) أصدرت توصيات للمسافرين 
سميت باللائحة الأخلاقية للسياحة وهي تتضمن تعليمات محددة يوصي 
السائح بإتباعها وتنفيذهاء وأهم ما تضمنته اللائحة 
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al السياحة‎ _ _—— _—— —_A----«<«N«NN— 


النصل الرابع 
السياحة المستدامة 


أولاً: جوهر التثمية المستدامة: 


أصدرت الجمعية العامة للأمم المتحدة 2 عام 1996 قراراً يتضمن (إعلان 
الحق التنمية)ء ويلحظ 2 مادته الأولى أن (الحق ف التنمية حق من حقوق الإنسان 
غير قايل للتصرفه ويموجبه يحق لكل إنسان ولجميع الشعوب المشاركة والإسهام ب 
تحقيق تنمية اقتصادية واجتماعية وثقاقية وسياسية والتمتع بهذه التنمية التي 
يمكن فيها إعمال جميع حقوق الإنسان والحريات الأساسية أعمالاً (Lati‏ 


وبات موضحاً أن التنمية هي مجموعة العمليات الرشيدة ALLAN‏ المتكاملة 
التي يقوم بها مجتمع من المجتمعات لتحسين توعية انحياق ومستوى الثقافة فنية 
وخاصة 4 القطاهات الفقيرة أو المتدنية فيه؛ بما يقريه من مثله وأماله به التقديم 
والرفاهية تنمية اجتماعية تتم 2 إطارها تنمية اقتصادية. 


والتنمية بهذا المعنى هي أولاً قبل كل شيء: تنمية اجتمامية تتم 2 إطارها 
التنمية الاقتصادية؛ فهي تسعى لتطوير عناصر الإنتاج 2 مجتمع وترشيد التدفق 
القومي للسلع والخدمات داخل هذا المجتمع؛ وبينه وبين المجتمعات الأخرى» من 
أجل أهداف الإنسانية خلقية وروحية وفكرية ومادية: متها زيادة الدخل القومي 
والفردي؛ عدالة توزيع gy tt‏ ورفع مستوى صحة الأفراد؛ وتوفير الغذاء والتعلم 
والمسكن لهم: وزيادة أمنهم وإبماتهم وحريتهم وتماسكهم. 


ترى أن جوهر التنمية المعاصرة ونقصد التثمية السليمة هو "التقير نحو الأفضل". 


هوقو 





او و Ben ee‏ 
Ll‏ ظروف ادت إلى ظهور التنمية المستدامة: 


تعيش مجتمعات الإنسانية 2 إطار ثلاث منظومات أساسية متداخلة 
ومتطاعلة:» تتيادل التأخير والتأخر؛ هي: 


حيط الطبيعي . المحيط المصنوع ۔ المحيط الاجتماعي. 


المحيط الاجتماعي \ y‏ الطبيعي 
de‏ 


المحيط المصتوع 
الشكل المتظومات الأساسية للمجتمع الإنساني 


1 1„ الحيط الطبيعي: وهو المتظومة الطبيعية؛ وإطارالبيئة الفطرية الكائنة به 
الطبيعة: وتضم النظام المائي؛ والنظام الأرضي: والنظام الجويء والنظام 
الحيوي بشقيه من(تبات وحيوان الطبيعي) »وهي جزء من النظام الكوني الذي 
Y‏ يخضع لإرادة الإنسان ولا إلى تحكمه. 

2. المحيط المصنوع: يتكون مما أنشاه الإنسان 2 البيئة: ويئاه وشيده» مثل مرااكز 
الصناعة المدارس؛ الجامعاته المستشفياته» شبكات المواصلات» شبكات الري 
مراكز الطاقة: المزارع ......... الخ. إلا أن بعض مكونات المحيط المصنوع مثل 
النظم اثزرإعية يديرها الإنسان: لكنها لا تكون تحت تحكمه بالكاملء» لأنها 
مازالت تحت تأثير عوامل المحيط الحيوي الطبيعي مثل دورة ماء وغيرها. 


em‏ 90 س 





 AÁáÁ‏ ب بل السياحة المسددامة 
وبوجه عام يمكن القول أن المصنوع يتكون من النظام السياسيء والنظام 
التكنولوجيء والنظام الاقتصادي؛ وهي أقسام من النظام الحضاري ف النظام البيكة. 


3. المحيط الاجتماعي؛ وهو ما وضعه الإنسان من مؤسسات وقواعد: يعتمد عليها 
2 إدارة العلاقات الداخلية بين أفراد المجتمع والمنظومات الأخرى الطبيعية 
والمصنوعة؛ والعلاقات الخارجية مع سائر cl Lal!‏ ويوجه عام يمكن القول AAT‏ 
يشمل المؤسسات السياسية والاجتماعية والثقافية السائدة 2 المجتمع؛ ويعضص 
هذه المكونات يرجع تاريخه إلى الماضي (القيم؛ العاداته والتقاليد؛ الدستورء 
التراث الثقاظك...الخ). 


ويعبارة أخرى يمكن القول إن المحيط الاجتماعي يشتمل على النظام 
الاجتماعي والنظام الثقاظ 2 بيئة الحضارية. 


تعد التفاعلات التي تحدث بين هذه المتظومات الثلاث بأقسامها الفرعية 
عمليات الحياة والتئمية بالنسبة للمجتمع؛ ويرجع تعقد هذه التفاعلات إلى 
الاختلافات الفطرية 2 الأصل والضوابط والامتداد الزماني والمكاني لكل من 


المنظومات الثلاث, 


ولقد نتج عن هذا التفاهلء بين الإتسان والبيكة: على مستوى المالم» 
العديد من النجاحات: 
1. زبادة معدلات الإنتاج الزراعي والصناعي وزيادة الاستهلاك. 
2. تحسن E‏ مستوى المعيشة 2 العائم بوجه ple‏ وارتفاع نصيب الفرد من الدخل 
القومي عما كان قبل عقود سابقة. ْ 
3. زبادة معدلات العمر المتوقع. 
4. نقص Lo‏ معدلات وفيات الرضع والأطفال. 
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alta 
تخلص العائم من الأويئة الأساسية أو من معظمها.‎ .5 
زيادة نسبة السكان الذين يتمتعون بمياه الشرب النقدية ووسائل الصرف‎ .6 
الصحي.‎ 


7. ؤيادة نسبة المتعلمين 2 مراحل التعليم المختلقة. 


Lust‏ تشهد على الجاتب الآخر أضراراً بالمحيط الطبيعي: 


1. زيادة نسبة قطع الغابات. 

. تدهور الأراضي الزرامية وانخفاض تصيب الفرد متها . 

. زيادة تسبة التصحر. 

. ارتفاع المعدلاتٍ الخطيرة لفقدان التنوع البيولوجي. 

. تخلخل الأوزون 2 طبقة الاستراتوسفير. 

مخاطر تغيير المناخ. 

. تعاظم تراكم كميات كبيرة من النفايات وبضمنها النفايات الخطرة 
. استنزاف المعادن. 


. الإسراف 2 الاستهلاك المياه وتدهور نوعيتها. 


دغ na ur y‏ مخ ذا 


إزاء هذه المشكلات والمخاطر البيئية: نظم المجتمع الدولي اجتماعاً حافلاً 
هو (مؤتمر الأمم المتحدة للبيكة عام1992) الذي عقد بمدينة ريودي جائيرو 
بالبرازيل» وقد أطدق عليه مؤتمرقمة الأرض. كما وأصدر ال مؤتمر خطة عمل 
شاملة سماها (آأجندة القرن الحادي والعشرين) حيث أكدات الأجندة (21) أن 
الطريق الوحيد لتوفير حياة آمنة: ومستقبل مزدهر؛ هو التعامل مع قضايا البيدة 
والتنمية: بطريقة متوازنة؛ تعمل على إشباع الحاجات الأساسية وتحسين مستويات 
المعيشة للمجتمع» وي الوقت نفسه حماية وإدارة أفضل للأنظمة البيئية بحكمة 
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E‏ تة 
وعقلانية: إذ لا تستطع إي دولة تأمين مستقبلها يمفردهاء لكثنا تستطيع جميعاً ب 
شراكة عالمية تحقيق التنمية المستدامة. 


وتعكس الأجندة )21( وعيا عالمياء وإرادة سياسية أعلى مستوى؛ بضرورة 
التعاون ودراسة قضايا التنمية بأبعاده المختلفة الاقتصادية والاجتماعية دون إغفال 
الإطار البيئي. 


والفكرة الأساسية التي بنيت عليها أجندة القرن الحادي والعشرين هي فكرة 
التئمية المستدامة: 


ومغهوم التنمية المستدامة؛ متعددة الاستخدامات» ومتنوع المعاني فالبعض 
يتعامل مع التنمية المستدامة كرؤية أخلاقية والبعض الآخريرى أن التنمية 
ال مستدامة نموذج تنموي وبديل مختلف من النموذج الصناعي الرأسمالي» أوريما 
آسلوب لإصلاح أخطاء عثرات هذا التموذج ‏ علاقته بالبيئة. 


وقد حاول تشرير الموارد العالمية الذي نشرعام1992 والذي خصص بكاملة 
موضوع التنمية المستدامة حصر عشرين تعريضاً واسع التداول» وزعها على أريع 
مجموعات هي التعريضات الاقتصادية والتعريفات Atal‏ والتعريفات الاجتماعية 
والإنسانية والتعريقات التقنية والإدارية. 


1 اقتصاديا: وبالنسبة تلدول الصئاعية 4 الشمالء فإن التنمية المستدامة تعني 
إجراء خفض عميق ومتواصل بل استهلاك هذا الدول من الطاقة والموارد 
الطبيعية وإجراء تحولات جذرية .2 الأنماط الحيائية السائدة واقتنائها 
بتصدير نموذجها التنموي الصناعي Lathe‏ اما بالنسبة نلدول الفقيرة 
فالتنمية المستدامة تعني توظيف الموارد من آجل رفع مستوى المعيشة للسكان 
الأكثر ab‏ الجنوب. 

ب. على الصعيد الإنساني الاجتهامي: تسعى التنمية المستدامة إلى الاستقرار 2 
النمو السكاني؛ ووقف تدفق الأغراد على lll‏ وذلحك من خلال تطوير مستوى 


هوو 





الفصل  Aá24A- 5H yt‏ 
الخدمات الصحية والتعليمية ‏ الأرياف: وتحقيق أكبر قدرمن المشاركة 
الشعبية 4 التخطيط للتئمية. 
ج. على الصهيد البيكي: تعني التنمية المستدامة الاستخدام الأمثل gay‏ 
الزراعية» وا موارد المائية ب العالم» مما يؤدي إلى مضاعفة المساحة الخضراء 
على سطح الكرة الأرضية. 
د. على الصعيد التقتي والإداري: التنمية المستدامة هي التنمية التي تنقل 
المجتمع إلى عصر الصناعات والتقنيات النظيفة التي تستخدم أقل قدر ممكن 
من الطاقة والموارد» وتنتج الحد الأدنى من الغازات والخلوخات التي تؤدي إلى رفع 


درجة حرارة سطح الأرض والضارة بالأزون. 


ويؤكد تقرير الموارد الطبيعية: أن القاسم المشترك لهذه التعريفات 
الاقتصادية والاجتماعية والبيئية والتقنية هو أن التنمية لكي تكون مستديمة يجب: 


أولاً: الا تتجاهل الضوايط والمحددات البيئية 
كانيا: ألا تؤدي إلى دمار واستنزاف الموارد الطبيعية. 


dass‏ تؤدي إلى تطوير الموارد البشرية (المسكن - الصحة — مستوى المعيشة - أوضاع 
But‏ الديمقراطية — تطبيق حقوق الإنسان). 


رايعا: أن تحدث تحولات 2 القاعدة الصناعية السائدة. 


إن الهدف الأساس للتثمية المستدامة هو الوفاء بحاجات البشر؛ وتحقيق 
الرعاية الاجتماعية على المدى الطويل» مع الحفاظ على القاعدة الموارد البشرية 
والطبيعية ومحاولة الحد من التدهوراتبيئي. ومن الأجل تحقيق ذلك يجب 
التوصل توازن ديناميكي بين التنمية الاقتصادية والاجتماعية من جهة وإدارة ال موارد 
وحماية البيئة من الأجل آخرى. 





ao‏ السياحة امستدامة 

غير أن اوسع التعريفات شيوعاً للتنمية المستدامة: (هو انها التنمية التي 
تهيئ للجيل الحاضر ومتطلباته الأساسية والمشروعة؛ دون أن تخل بقدرة المحيط 
الطبيمي على أن يهيئ للأجيبال التالية متطلباتهم أو بعبارة أخرى: استجابة 
التنمية تحاجات الحاضر؛ دون المساومة على قدرة الأجيال المقيلة على الوفاء 
يحاجاتها. 


© بل إننا إذا عدنا إلى الجذورالتاريخية تعلم الاقتصاد السياسي لوجدتا أنه 
"يهدف إلى دراسة سبل حسن تدبير البيئة لتأمين القدر الأكبر من الثرخاءء 
ومن جودة نوعية الحياة المادية والفكرية ب آن Las‏ 


فالتوصل بين علم الاقتصاد والبيئة: مبدأ استراتيجي 2 التربية البيئية» 
والوعي البيئي للحفاظ على البيكة عامة: والبيئات الهشة كما هي الحال & بيئاتنا 
خاصة. 


© إن مفهوم التنمية الييئية Eco-Development‏ أضحى اليوم عنصراً Lus,‏ 
4 الحقاظ على البيئة OY‏ مفهوم يعني التنمية الوطنية (الاقتصادية 
والاجتماعية) المبنية على نظام تقنيات يحترم البيئة: ويعظم من فوائدها على 
الأمد الطويل. 

© فمضهومالتنمية البيئية أو ما يدعى بالتئمية المناسبة أو التنمية القابلة 
للاستمران إنما يعني التنمية السليمة بيشي أي التي تعتمد على إزاحة فكر 
التخاصم بين البيئة والتنمية؛ إلى فلسفة جديدة هي فلسفة الوفاق أوالتكامل 
بينهما من أجل صالح الأجيال الحالية والأجيال المشبلة, 

© إن pg gas‏ التكامل البيئي الإنمائي أو ما يسمى التنمية المستديمة أو ALLEN‏ 
للاستمرار؛ Y‏ يطالب بصون الطبيعة ل حالتها الأصلية كهدف رئيسي؛ ولكنه 
إنما يعني أتباع نمطا التنمية يقلل إلى أدتى حد ممكن؛ او (يعكس) من تدهور 
أو تدمير الأساس البيئي الصالح للإنتاج والحياة الإنسان. 
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وبمعنى آخرء "التنمية المستديمة هي عملية تفيير؛ تتناسق لا إطارها كافة‎ © 
عمليات استغلال الموارد وإدارة الاستثمارات» وتوجيه التنمية التكنولوجية,‎ 
والتغيير المؤسسي؛ وتؤدي إلى تعزيز الإمكانات المتاحة  الحاضر والمستقبل‎ 
لتلبية الحاجات والتطلعات البشرية".‎ 


أهم التعاريف الذي صدرهو تعريف اللجنة العالمية للبيئة والتنمية لسئة 
1987 وهو أكثر التعاريف انتشاراً "التشمية التى تلبي وتواجه احتياجات الأجيال 
الحالية دون الإضراربقدرة الأجيال القادمة على الوفاء باحتياجاتها. 


نستعمرض أهم الاتفاقيات والموائيق على المستوى العالمئي: 


© اتفاقية لندن 1954: وتتعلق بمكافحة التلوث البحري الناتج عن عمليات 
التفريغ العمدي للنفط من السقن. 

© اتفاقية باريس 1960 واتفاقية بروكسل 1963 : والمتعلقة بشأن المسؤولية 
المدنية 2 ميدان الطاقة الثووية. 

© معاهدة موسكو 1963: والمتعلقة يوقف التجارب الدرية. 

© محاهدة موس 9S‏ 1967 والمتعلقة بالمبادئ التي تحكم استكشاف الفضساء 
الخارجي. 

© معاهدة بروكسل 1969: والمتعلقة بمعالجة القواعد المنظمة للإجراءات 
الضرورية لحماية الشواطئ 2 حالات وقوع كوارث 2 أعالي البحار. 

© اتفاقية بروكسل 1969 : والمتعلقة يشأن المسؤولية المدنية عن الأضرار الثاتجة 
عن التلوث بالتقط. 

© اتفاقية بروكسل 1971: والمتعلقة بإنشاء صندوق دولي للتعويض عن الضرر 
التاتج عن التلوث بالنفط. 

© اتفاقية بروكسل 1970: والمتعلقة بالصيد وحماية الطيور. 

© اتقاقية باريس 1972: والمتعلقة بحماية التراث الطبيعي RABIN g‏ 
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© اتفاقية واشنطن 1973: والمتعلقة بمنع الاتجار الدولي بالأجناس الحيواتية 
المهددة بالانقراضص. 

© اتفاقية منظمة العمل الدولية 1977: المتعلقة يحماية العمال من الأخطار 
المهئية التاجمة ‏ بيئة العمل عن تلوث الهواء ومن الضوضاء والاهتزازات. 

© الإعلام الصالمي للبيئة 1972 والذي يعرف إعلان ستوكهولم والدي يعتير 
اللبنة الأولى 2 صرح القاتون الدولي للبيئة. 

© مؤتمرقمةالأرض 1992: وقد تضمن جدول أعماله قضايا متعددة أهمها: 
حماية الغلاف الجوي؛ حماية موارد الأرض والمياه العذبة: الإدارة السليمة بيئياً 
للتكنولوجيا الحيوية والنفايات الخطرةء منع الاتجار قير المشروع بالنفايات 
السامة تحسين ظروف العيش والعمسل على استكصال الققر ومنع التدهور 
البيئي. 


وقد TER‏ ظهور بعض التشريعات والقوانين إلى حدوث بعض الخلاف بين 
حكومات هذه الدول وبعض الشركات الصناعية التي تعمل فيهاء حيث ترى بعض 
هذه الشركات ب هذه القواتين قيوداً عليها وعبئاً على إنتاجهابمما جعلها تضرب 
بكثير منها عرض الحائط. 


— شهر ديسمبر 1997 لإقراربروتوكول كيويتو الذي يهدف إلى الحد من 
انبعاث الفازات الدفينة: والتحكم 2 كفاءة استخدام الطاقة 2 القطاعات 
الاقتصادية المختلفة. 

— #2 أبريل 2002 اتعقد مؤتمر القمة العالمي للتنمية المستدامة ‏ جوهاتزيورغ 
بجنوب إفريقيسا يهدف التأكيد على التزام الدولي بتحقيق الثئمية 
ا مستدامة من خلال تقييم التقدم المحقق بعد مؤتمر الأمم المتحدة 1992. 
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ثالثاً: متطلبات التنمية المستدامة:‎ 


+ كيف يمكن التثمية المستدامة أن تتحقق وتتواصل: فإن السعي نحو التنمية 
المستديمة يتطلب ما يلي: 


1. وجود نظام سياسي: يوفر مشاركة فعالة 2 اتخاذ القرارات. 

2. وجود تظام اقتصادي: يتمتع بالقدرة على إنتاج الفوائض والمعارف التقنية 
على أساس الاعتماد على الذات. 

وجود تظام اجتماهي: يقدم حلولاً للتوترات الناشكة عن التنمية. 

وجود تظام إتتاجي: يحترم الالتزام بالمحافظة على الأساس البيئي للتنمية. 
وجود نظام دولي: يستحث الأتماط الدائمة 2 مجال التجارة والتمويل. 


Un 


وجود نظام إداري: is‏ بالمرونة» ويتمتع بالقدرة على تصحيح أخطائه 


7. وجود تظام تكتولوجي: يبحث باستمرار عن حلول جديدة. 


(Lau الأهداف العامة للتنمية المستدامة (التنمية السليمة‎ ¿ash 


وقد حددت الأهداف العامة للتنمية المستدامة يما يلي: 


1. ترشيد إدارة واستخدام الموارد الوطنية الطبيعية. 

2. الاستفادة قد رالإمكان من تجارب البلدان المتقدمة صناعياً. 

3. تعميم استخدام التخطيط الإقليسي على كافضة المستويات والمراحل 
التخطيطية. 

4. التركيز على إعلام الجماهير بطبيعة التحديات التي تواجها. 

5. تقديم المساعدة إلى من هم اشد الناس فقراً لأتهم لا بديل لديهم غير تدمير 

re .6‏ إطارالاعتماد على الذات داخل الحدود الوطئية أو المحلية Big‏ 
القيود التي تفرضها الموارد الطبيعية. 
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7 التنمية التي تحافظ على البيئة والتي تحقق محدلات إنتاجية وربحية ثابتة 
قدر الإمكان على المدى الطويل. 

8. التركيز على المنصر البشري ودوره 4 تحقيق كل ما تقدم من أهداف. 


إذا التنمية المستدامة يتحدد وفق العلاقة التالية: 


التوازن البشري+الأمن المحيشي+ الموارد+ الطاقة اتنظيفة 
التثمية المستدامة- 





التلوث 


وبشكل عام يجب أن تكون السياسات الاقتصادية والاجتماعية قائمة على 
أساس قيم الحفاظ على البيئة وإطار منظومة بيئية متكاملة هدفها مردود التنمية 
المستدامة الايجابي. 








القصل‌الرايع ج س 
التنمية المستدامة = (البيئية السليمة + التنمية الاقتصادية + التئمية الاجتماعية) 


خامسا: السياحة الكستدامة 


السياحة المستدامة: فهي الاستغلال الأمثل للمواقع السياحية من حيث 
دخول السياح بأعداد متوازتة للمواقع السياحية على أن يكونوا على علم مسبق 
ومعرفة بأهمية المناطق السياحية والتعامل معها بشكل ودي» وذلك للحيلولة دون 
وقوع الأضرار على الطرطين. 


وتلبى السياحة المستدامة احتياجات السياح مثلما تعمل على الحقاظ على 
المناطق السياحية وزيادة فرص العمل تلمجتمع المحلي. وهي تعمل على إدارة مكل 
الموارد المتاحة سواء كاتت اقتصادية أو اجتماعية أو جمالية أو طبيعية 2 التجامل 
مع المعطيات التراثية والثقافية بالإضافة على ضرورة المحافظة على التوازن البيئي 
والتنوع الحيوي. 


وقد ركز المنظمة العالمية للسياحة WTO‏ على مفهوم السياحة 
المستدامة# إملان ماتيلا 291980 أكويولاكو 1982: 2-9 صوفيا 1985: و 
القاهرة 1995. 


وموضوع السياحة المستدامة هو تعبير جديد برزت 2 العالم وله محاتي 
متباينة وتعبيرات عديدة؛ وأبرز ما B‏ معاتي الاستدامة Be‏ السياحة قابلية المكان 
السياحي للبقاء ل ساحة المنافسة تجاه الجديد بل هالم السياحة الذي يتمتع بقوة 
جذب محبي الاستطلاع وقابليته تلبقاء لأمد طويل الآجل محافظاً على مزاياه 
الثقافية ومتوازناً مع الييئة بكافة عناصرها. 


حيث من المتوقع عدد السياح 2 العالم سيزداد عن المليازعام 2010 وهذا 
سيسبب الضغط على الشواطئ والمصايف الجبلية ومراكز ال مدن والمواقع الأثرية 
والقرى الريفية الطبيعية يشكل يعرضها للخطر؛ وتهذا فإن تخطيط التنمية 
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السياحية يجب أن يكون عقلاتياً ويميدا الاستدامة. آي النظر للمستقبل البعيد 
ودراسة طاقة استيعاب المكان يدقة ومن ثم وضع أسلوب استخدام مزإياه السياحية 
بشكل متوازن ويشكل يبقيه Lio‏ للاستعمال للأجيال القادمة, 


)1( ما هي السياحة المستدامة9 


يشير مفهوم السياحة المستدامة إلى الجهود الهادفة إلى التقليل من 
التأثيرات البيئية السلبية المصاحبة للأنشطة السياحية بأطيافها الواسعة والمساهمة 
الفعالة 2 المحافظة على الخصائص والمعطيات البيئية 2 إطار ما أصبح يعرف 
بالتنمية المستدامة. 


السياحة المستدامة هي نقطة التلاقي ما بين احتياجات الزوار والمنطقة 
المضيفة لهم مما يؤدي إلى حماية ودعم فرص التطوير المستقبلي؛ بحيث يتم إدارة 
جميع المصادر يطريقة توفر الاحتياجات الاقتصادية والاجتماعية والروحية: ولكنها 
ب الوقت ذاته تحافظ على الواقع الحضاري والنمط البيئي الضروري والتذوع 
الحيوي وجميع مستلزمات الحياة وأنظمتها . 


وقد عرفت المنظمة العالمية للسياحة "السياحة المستدامة” كما يلي: 


"التنمية المستدامة للسياحة هي التي تلبي احتياجات السياح والمواقع 
المضيفة إلى جانب حماية وتوفير الفرص للمستقبلء إنها القواعد المرشدة 2 مجال 
إدارة الموارد بطريقة تتحقق فيها متطلبات المسائل الاقتصادية والاجتماعمية 
والثقافية؛ ويتحقق معها التكاصل الثقاة والعوامل البيئية والتنوع الحيوي ودصم 
نظم الحياة". 
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Sustainable tourism is defined a model from of economic 
development that is designed to: 
e Improve the quality of Life of the host community. 
e Provide a high quality of experience for the Visitor, 
and 
e Maintain the quality of the environment on which 
both the host community and the Visitor depend. 














لم يوضع تحديد متعارف عليه للسياحة المستدامة فإذا ما أردنا التركيز 
على العناصر البيئية والاجتماعية والاقتصادية لنظام السياحة قد تقترح أن تُعرف 
السياحة المستدامة على أنها سياحة قابلة للحياة من المنظور الاقتصادي من دون أن 
تقضي على الموارد التي يبقي رهنها مستقبل السياحة Y‏ سيما البيئة المادية والبيئة 
الاجتماعية للجماعة المضيقة. 


تحديد تنمية السياحة المستدامة: يصعب تحديد تنمية السياحة المستدامة 
لأته يجب الجمع بين حاجات السياحة الميوم وقلق العد بشان المستقبل. وإنها لمهمة 
صعبة 2 عالم سياحي ديناميكي. هناك خمسة عناص رأساسية تميز تنمية السياحة 
المستدامة: 1 


© المحافظة على قاعدة الموارد الحالية من أجل جيل المستقبل. 

© الحفاظ على إثثاجية قاعدة الموارد. 

© الحفاظ على التنوع البيولوجي وتفادي التغيرات البيئية التي يتعذر عكسها. 
© ضمان المساواة ضمن جيل واحد وبين الأجيال. 

© الحضاظ على الإرث Batt!)‏ والتاريخي) للمكان أو للمنطقة أو للوطن 


وحمايته ويبقى التحدي هو إيجاد توازن مقبول بين كل هذه العناصر. 


ولاستدامة السياحة؛ كما هو الحال بالنسبة لاستدامة الصناعات الأخرى: 
هتالك O56‏ مظاهر متداخلة: 


سا سس ]و 





oo 
الاستدامة الاقتصادية.‎ - 

- الاستدامة الاجتماعية. 

- الاستدامة البيئية. 


© الاستدامة الاقتصادية: تمثل إن غالبية مؤسسات صناعة الضيافة مؤسسات 
صغيرة أو متوسطة الحجم: وتشكل الاستثمارات التي تنتمي إلى سلاسل Alo‏ 
تحو )120 من هده الاستثمارات» ب حين أن 180 هي استثمارات صغيرة Bg‏ 
الولايات المتحدة وإوريا تختلف النسبة بحيث تشكل مؤسسات الضيافة الدولية 
0 والمؤسسات الصغيرة نحو 70⁄. 

© الاستدامة الاجتماعية والثقافية: تمثل تقليل نسب البطالة ومشاركة المراة 2 
النشاطات السياحية تنشيط الصناعات الحرقية واليدوية ذات البعد الفلكلوري 
والشعبي والموروث الحضاري. 

© الاستدامة البيفية: تضم العناصر والأنظمة الحيوية؛ التي (gota‏ الطبيعة 
ليا مثل سطح الأرض وما عليه من جبال ووديان وغابات وأتهار ومحميات 
وصحارى» وأنواع المشاهدات والخبرات الواسعة المتضمنة فيهاء أو التي عمل 
عليها الإنسان مثل الحدائق والمنتزهات وإلعوامل ال مناخية وما تقدّمه من 
عناصر وإمكانات وتحولات 2 الصيف أو الشتاء؛ 4 الرييع أو الخريف» ويحيث 
تتحول هذه العناصر إلى مكونات سياحية كبرىء» من مشاهدة الغروب على 
شاطن البحرأو ممارسة التزلج فضلا عن العوامل البيولوجية مشل الثروات 
النباتية المتنومة: من أزهان وأشجان ونباتاته ومياه معدنية إلى الشروة 
الحيوائية والسمكية. 


الاستدامة تشمل بالضرورة على الاستمرارية؛ وعليه فإن السياحة المستدامة 
تتضمن الاستخدام الأمثل للموارد الطبيعية Ley‏ 4 ذلك مصادر التنوع الحيوي 
وتخفيف آثار السياحية على البيئة والثقافة وتعظيم الفوائد من حماية البيئة 
والمجتمعات المحلية. وهي كذلك تحديد الهيكل التنظيمي المطلوب لوصول إلى 


هذه الأهداف. 
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كما أن يعض الدراسات تفضل أن تطلق مصسطاح التطوير المستدام‎ 
للسياحة يدلاً من مصطلح السياحة المستدامة وذلك لسيبين:‎ 


لكي تصبح السياحة مستدامة يجب أن يتم دمجها مع كل مجالات 
التطوير للقطاعات الداعمة للبيئة والسياحة كما أن بعض أوجه السياحة مثل 
رحلات الطيران الطويلة لا يمكنها أن تصبح مستدامة لمجرد تطور التكنولوجيا أو 
تحسن الظروف المرافقة بل يمكن أن تقدم خدمات صديقة آمنة وللبيئة. 


ولابد أيضاً من ذهم مناخ الاستثمار السياحي من خلال ما يلي:(هشوش:30.1993) , 


1. تعدد العوامل المناخية وانعكاسها على المشروع السياحي ومستقبله. 
2. تداخل العوامل المناخية فيما بينها واثتي يلزم التنبؤ بها وتتحليل أثارها . 





| الشكل يوضح متطليات الإدارة السياحية المستدامة 





إدارة الآثار السلبية الحاصلة أو 
المتوقعة 







مما تقدم ويتجلى الاستدامة Y‏ السياحة من خلال النقاط الآتية: 


1( الاستدامة تقثضي المحافظة على الموارد الطبيعية والتاريخية والثقافية والموارد 
الأخرى المتعلقة بالسياحة: بهدف ضمان الاستمراربصلاحية استخدامها 4 
المستقبل كما هي تقدم الفوائد للمجتمع حالياء لأن أهمية الاستدامة ل 
المسياحة مرتبطة باعتماد السياحة على تلك ال موارد كمشوقات وكسلع 
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تجذب السياح؛ فمعالم البيكة الطبيعية والمواقع التاريخية والتراثية والأثرية بط 
المكان هسي رأس المال الثابت» فإذا كانت تلك الموارد مشوهة أو مهملة فإن 
السياحة تبقى بعيدة ومتعدرة؛ ولهذا فإن البداية £ تحقيق الاستدامة لتلك 
المواقع تبدأ من حمايتها وصياتتها بشكل يمهد لتطويرها وتقديمها ضمن 
العرض السياحي بالشكل ا متاسب 

2( تنمية السياحة وفق قواعد الاستدامة تؤمن تخطيطهدا وإدارتها ويجنيها 
المشاكل البيئية والاجتماعية وتدفع السلطات لدراسة وتحديد طاقة 
الاستيعاب وتعليمات الاستخدام لتلك ال موارد من قبل السكان والسياح ونظام 
الإشراف والضوابط المتعلق بتلك الأمور. 

3( معايير ومستويات الجودة .ل البيئة هي ناحية مهمة 2 عملية اتخاذ قرارالزيارة 
من قبل السائح للمقصد السياحي, 

sat (4‏ أصبح انطباع السائح عن المكان قبل وأثناء الزيارة Lege Malo‏ بذ مدى 
إقبال السياح والزوار على الزيارة. 

5) عوائد السياحة تثعكس على المجتمع المحلي وعلى السلطات ا محلية أن تعمل 
على توزيع معظم تلك العوائد على أوسع شريحة من السكان المحليين؛ 
ويذلك يصبح أولشك السكان عنصراً داعما لتحقيق شروظ الاستدامة 
للسياحة. 

6( وإلجدير بالذكران الإطار السياسي لتنفيد الاستدامة ضروري وحيوي ما 
يحويه من توجيهات وتعليمات وضوابط تشرف السلطات المحلية على تطبيقها 
بمراقبة وتتبع مستمرة وشامل. 


)2( ظهور السياحة المستدامة: 


مع توجه العائم إلى القرن الحادي والعشرين ظهر مفهومان رئيسيان Le‏ 
مجال ترشيد السياحة: 
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الأولى: تدعو إلى مسؤولية أكبر تجاه احترام سكان المقصد وثقافتهم؛ 

وهذا المطلب جاء نتيجة نمو ظاهرة الآشارالسلبية من قبل السياحة والسياح على 
المضيفين وبيثتهم. 


الثانية: تدعو إلية مسؤولية أكير على السياح من المسافرون؛ وذلك جاء 
تتيجة نمو نماذج جديدة من الاستهلاك مما دضع السياح وخاصة الأفراد إلى ا 
لتعليم وتطوير الذات كدافع لسفرهم. وقد كانت تلك القوتان البداية لتشوء 
مفهوم السياحة المستدامة. ويلورة أسسها. 


y‏ يمكن أن تصسبح السياحة مستدامة إلا إذا أخن مستثمروا ومطوروا 
السياحة بالأمورالتالية: 


أ مراعاة القدرة الطبيعية على تجديد الموارد الطبيعية وإنتاجيتها المستقبلية, 

ب. إدراك المساهمة التي يمكن أن يقدمها الناس؛ المجتمعاتء العادات وآتماط الحياة 
للخبرة السياحة: وتقبل وجوب أن يكون لهؤلاء الناس حصة متساوية ب 
النواقت الاقتصادية للسياحة. 


ج. الإصغاء إلى المواطنين المحليين .2 الأماكن السياحة. 


ويشير )1999 (Dina mantis & Ladkin‏ إلى ما ذكره Marphy)‏ 
عام1994) بأن التتمية السياحة المستدامة تركز على كفاءة استغلال وإدارة الموارد 
بحيث تلبي الاحتياجات الاقتصادية والاجتماعية والبيئية. على أن تتم عملية 
التنمية هذه مع المحافظة على الخاصية التراثية والثقافية ودورة الحياة الفطرية 
والتنوع البيولوجي وأنظمة دعم الحياة الطبيعية ‏ البلد المضيف. ومن ناحية 
أخرى Green) sla‏ عام 1995). يركز على أهمية أن تشمل عملية تخطيط 
استخدام الأراضى بشكل مسبق ويتم تقنين عملية استخدامها للأنشطة السياحية 
من متطلق تحقيق مبدا الاستدامة. 
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كنا منافع السياحة المستدامة: 


" تشجيع السياحة المستدامة على فهم أفضل لوقع السياحة على البيئة 
الطبيعية والثقاطية والإنسانية. 

" تضمن السياحة المستدامة توزيع عادل تلفوائد والكلف. 

" تولد السياحة وظائف محلية بشكل مباشر 2 قطاع السياحة وبشكل غير 
مباشر .2 عدد من القطاعات الداعمة والمعنية بإدارة الموارد. 

M‏ تعززالسياحة قطاعات محلية مريحة مثل الفنادق وغيرها من أماكن الإقامة 
والمطاعم وغيرها من خدمات الطعام ونظم النقل والعمال اليدوية وخدمات 
الدليل السياحي. 

" تولد السياحة التبادل الخارجي بالنسبة للبلد وتؤدي إلى دخول رؤوس أموال 
وأموال جديدة إلى الاقتصاد المحلي. 

" تسعى السياحة المستدامة إلى إشراك كل شرائح المجتمع ف اتخاذ القرارات بما 
فيها السكان المحليين وذلك لتتعايش السياحة مع مستهلكين آخرين للموارد. 
تدمج بين التخطيط وتقسيم المناطق مما يضمن تنمية سياحة ملائمة لتحمل 
قدرة النظام البيئي. 

" تحفزالسياحة على تحسين وسائل النقل والتواصل المحلية وغيرها من البنى 
التحتية الأساسية بالنسبة للجماعة. 

" تنشىء السياحة مرافق للاستجمام التى يمكن للجماعات المحلية أن تستعملها 
إضافة إلى الزائرين المحليين والدوليين. كما آنها تشجع على المحافظة على 
المواقع الأثرية والمباني والمناطق التاريخية وتساهم 2 تكاثيف الحفاظ عليها. 

M‏ تشجع السياحة الطبيعية على الاستعمال المنتج للأراضي التي تعتبر هامشية 
بالنسبة للزراعة. 

" تعززالسياحة الثقافية التقدير الذاتي للجماعات المحلية وتسمح بفهم أكبر 
وتواصل أفضل بين شعوب من خلفيات مختلفة. 
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* تظهر السياحة المستدامة غير المضرة بالبيئة أهمية الموارد الطبيعية والثقافية 
بالنسية إلى Lb tt‏ الاقتصادي والاجتماعي للجماعة ويمكن أن تساعد هلى 
الحفاظ على هذه الموارد. 

M‏ ترإقب السياحة المستدامة وقع السياحة وتقييمه وتديره كما وآتها تطور 
أساليب موثوق بها للمحسوبية البيئية وتتصدى لأي اثر سلبي, 


BI‏ نطاق الصياحة المستدامة: 


" لاشك 2 آن السياحة المستدامة مجال واسع لم يحدد بشكل جيد وهو يتضمن 
الكثير من عناصر نظام السياحة. يظهر هذا التنوع 4 الشكل رقم 
)1-4( 
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qr‏ السياحة امستدامة 









سياسات الحفاظ على )122443 
-الشاهد الطبيمية. 

-الشاهد الخاصة بالمدينة. 
-الحيوانات البرية 















اتجماهة المضيفة: سياسات القطاع العام 
- توزيع فوائد السياحة. 
- درجة التحكم 

بالسياحة المحلية 













- التنظيم الذاتي. 
قواعد اللمارسة. 
- الملاقات مع 

الجماعة المضيفة. 


ممارسات العملية 
للمتظمات السياحية: 



















- إعادة تدوير 
-شراء. 
- التخلص من النفايات 
- الحفاظ „ie‏ الطاقة 






مبادرات 









متعلقة بالسياحة 








المستدامة. 
سياسات العمالة 









استعمال الموارد: 
المياهائترية - القناء 






الحيوانات البرية: 
البيئة الطبيعية- الصيد. 


تلوث؛ الهواء- اميا 








سمحي بصري 


الشكل )1-4( نطاق السياحة ا مستدامة 


DE‏ السياحة المستدامة -الجهات المعنية: 


هناك الجهات المعنية عديدة 4 مجال السياحة ال مستدامة وتظهر المجالات 
الأساسية منها ب الشكل (2-4). وهي تركز على الأطراف الأساسية المعنية بعملية 
اتخاذ القرارات المتعلقة بالسياحة المستدامة. آما المفتاح لهذه المبادئ فهو أنه يمكن 
للسياحة المستدامة أن تطال الاهتمام التجاري للشركات وان مسؤولية السياحة 
المستدامة تقع على عاتق القطاع الخاص والقطاع العام معاً. 
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القطاع المتطوع: 
- المنظمات الهير حكومية 





الجماعة الضيفة: 
-الماملون ل اتسياحة 
-ائماملون 4 اتسياحة 
بشكل قير مباشر. 

-أصحاب العمثيات 
التجارية اللحلية. 








ألهيئات الحكومية: 
-ما فوق حكومية مثل 
الاتحاد الأوروبي, 
-المجالس الإقليمية. 
-البلديات. 





مجموعة الضغط: 
- البيكة. 
- الحيوانات البرية 
















الشكل )24( انجهات المعنية بالسياحة المستدامة 


ا السياحة المستدامة والإدارة الوظيفية, 


يلعب كل مجال من الإدارة الوظيفية [gs‏ البحث عن المزيد من أشكال 
السياحة ا مستدامة. ويظهر الشكل(3-4) الروابط بين مختلف plo MN‏ الإدارة 
الوظيفية لا سيما التسوق والموارد البشرية والتمويل والعمليات. ويعبارة أخرى؛ على 
السياحة المستدامة أن تكون محط اهتمام كل شخص به منظمة بغض الثظر على 
وظيفته أو مركزه. 
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الموارد البشرية: 
- التوظيفد 





OLI TO 
تخطيط مالي طويل‎ - 























- التدريب والتعليم. الأمد. 

- مستوبى الأجور واقع تدابير تقليص 
وظروف العمل. الكلقة على البيئة 

- أتماط الإدارة والموظفين والجماعة 






dial) 


العمليات: 
سياسات الشراء. 
التخلص من اللفايات. 
الحفاظ على الطاقة. 
التنوث, 












الشكل (3-4) السياحة المستدامة والإدارة الوظيفية 


(Principles For Sustainable Tourism مبادئ السياحة المستدامة:‎ (3) 


لابن مسن الإشارة إلى توجهات المنظمات BA ga‏ مجال حماية البيئة 
المتمثلة بإصدار اتواصفة القياسية Iso‏ 14001 المتعلقة يإدارة الجودة البيتية 
وتعتبر هذه المواصفة ثمرة جهود مؤتمرابودي plo guile‏ 1992حول البيئة 
والتنمية وعلى أثرها صدر عن المنظمة العالمية للتفتيش والسيطرة المواصفة 180 
1 من أجل تحسين الأداء البيئي والتي تم صياقتها عام 1996وفق مبادئ 
وقيم إدارة الجودة الشاملة وعلى أساس المواصفة 150 9000 (الفضل والطائي 
;308.2004( 
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وعند محاولة دمج الرؤى والقضايا سابقة الذكر والتي تتعلق بالسياسات‎ 
والممارسات المحلية: يجب أن تؤخذ المبادئ التالية بعين الاعتباروهي كما جاء‎ 
Source: Globe 90 Conference Tourism Stream Action Strategy for ) 
( Sustainable Tourism Development. Vancouver BC. Canada. 


1( التخطيط السياحي وبرامج التنمية يجب أن 19953 جزءاً من استراتيجيات 
تتبني مبدا الشمول والتكامل مع القطاعات والأنشطة الأخرى 4 الموقع Beg‏ 
البلد ككل والعملية يجب أن تضم الجهات العامة والخاصة وفئات من 
المواطنين وأغراد معيين؛ (gay‏ يكون التخطيط عقلانياً والتنفين عملياً. 

2( الوكالات والمؤسسات والمجموعات السياحية وجميع المعنيين بالسياحة يجب أن 
يعتمد أخلاقيات عمل وأسس تحقيق احترام الثقافة والبيئة للمنطقة المضيفة 
--الاقتصاد والطريقة التقليدية للحياة — المجتمع والسلوك العام السلطة 
والنظم السياسية, 

3( السياحة يجب ان تخطط او تدار بأسلوب التوجيه الذي يهدف إلى حماية 
الاستخدامات الاقتصادية المناسبة للموارد الطبيعية واليشرية 2 المناطق 
المضيفة. ١‏ 

4) السياحة يجب أن تعتمد العدالة عند التفكير يتوزيع الفوائد والأعباء بين 
مروجي السياحة والناس المضيفين والمناطق. 

5( ال معلومات الدقيقة والبحوث والاتصالات عن طبيعة السياحة وأثارها على 
الإتسان البيئية الثقافية المدروسة يجب توفيرها قبل وخلال عملية التطوير 
وخاصة بالتسبة للسكان المحليين الذين يجب أن يساهموا العملية والتأثير على 
توجهات التنمية وآثارها وضمان المصلحة العامة والمحلية. 

6( يجب تشجيع السكان المحليين وإعدادهم لأدوارقيادية 4 التخطيط والتنمية 
بدعم من الحكومة والسلطات المحلية بالتشغيل والتمويل والتسهيلات الأخرى. 

7( تحليل المعلومات عن الاقتصاد والمجتمع والبيئة يجب أن يكون متكاملاً ويجب 
الإعداد له قبل بداية أي مشروع رئيسي مع اعتبارات الحرص على حدود 
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التنمية المناسبة والطرق التي توازنها الاستعمالات الموجودة وأنماط الحياة 
والاعتبارات البيئية 

8( ب كل مرحلة من مراحل التنمية والعمليات السشياحة يجب وضع برامج تقييم 
دقيقة ومعايرة وحلول وسيطة لكي تسمح للسكان المحلسيين والآخرين 
بالاستفادة من الفرص والتكاليف مع المتخيرات المستجدة. 

)4( أهداف وخواص السياحة المستدامة: 


e‏ الأهداف: 


1) تحسين نوعية الحياة للمجتمع المضيف. 

2( المحافظة على المساواة B‏ حقوق الاستفادة بين الأجيال الحالية والمقبلة. 

3( حماية نوعية البيئية بالمحافظة على التنوع البيئي ونظمها والوضع الحيوي. 
4( صيانة الأصالة الثقافية والتماسك الاجتماعي للجماعات. 


5( تقديم نوعية عالية من المعلومات والخبرات بالشكل المناسب للزوار. 
+ خصائص السياحة المستدامة: 
أهم خصائص السياحة المستدامة فيمكن الإشارة إثيها كما يلي: 


- أنها تقدم العلومة للسياح والمسافرين ليتعلموا ليس فقط عن المواقع 
السياحية التي يقصدونها Lely‏ أيضاً للمسامدة 2 المحافظة على الخصائص 
والمعطيات البيئية لها. 

- أنها تحافظ على الميزات المحلية للمواقع السياحية والمتمثلة بالنواحي 
المعمارية والتراثية والإيكولوجية. ` 

¬ أنها تكون موجهة بشكل رئيس لمنفعة السكان المحليين بحيث يتم إعطاء 
الأولوية 4 الوظائف والتدريب للسكان المحليين. 
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- اتها تحافظ على الموارد الطبيعية وخاصة غير المتجدد منها وعلى التقليل صن 
سلبيات التلوث والتفايات والحد من استخدام الطاقة والمياه والمواد الكيماوية 
وحتى الاضاءات الليلة غير الضرورية. 

> انها تملم السياح والزوار كيفية التعامل باحترام مع عادات وتقاليد السكان 
وقيمهم الثقافية. كما تؤدي إلى زيادة الوعي بين السكان المحليين بأهمية ٠‏ 
التعامل ae‏ تطلعات وسلوكيات الزوار والسياح لتحقيق التناغم والتجانس 
بين السكان المحليين والسياح والزوار. 

— أنها تعمل جاهدة للمحافظة على الجودة ذلك أن مقياس النجاح لا يمتمد 
على أعداد السياح والزواروإتما على مدة إقامتهم والأموال التي ينفقوتها 2 
مؤاقع الاستدامة السياحية. i‏ 

— تحقيق آعلى درجات الرضا بين الزوار تلمواقع السياحية بحيث يشجع هؤلاء 
أصدقائهم على الاستمتاع بالخبرات والتجارب التي اكتسيوها ويالتالي 
إرسال المزيد من الزواروالسياح لهذه المواقع وذلك لإدامة النشاط السياحي 


(5) الإجراءات لتحسين الاستدامة # السياحة البيثية: 


تستدعي التحديات والمشكلات التي تواجه برامج الاستدامة لتطوير 
السياحة الإيكولوجية ضرورة القيام بإجراءات Died‏ للارتقاء بمعايير الاستدامة 
والمحافظة على مكونات السياحة البيئية. أما أهم الإجراءات المطلوية فتكمن .2 
الجوانب التالية: 


(Regulation and  دامتمالاو إجراءات 2 مجالات التنظيم‎ .1 
Accreditation) 


بما أن المشكلات البيئية والبيئية أصبحت ظاهرة عاكية تعاني منها معظم 
الدول؛ فإن الكثيرين من المختصين والباحشين 2 مجال البيئة والبيئية يطالبون 
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بتبني معايير دولية لاعتماد المؤسسات التي تمارس أنشطة 2 المجالات البيئية 
والبيئية. حكما دعا هؤلاء المتخصصين إلى إصدارتشريعات وقوانين وأنظمة 
للسيطرة على المشكلات والتحديات المتنامية التي تواجهها أنشطة ويرامج السياحة 
البيئية. وطالبوا ايضاً بإنشاء مجلس تنظيمي (Regulatory Boards)‏ يتولى 
الإشراف على القضايا البيكية وتنظيم الأنشطة المرتبطة بها. 


(Awareness and Education Programs) برامج التوعية والتعليم‎ .2 


ويرتيط بهذا النوع من الإجراءات توعية الزوار والسياح بالخصائص البيئية 
تلمواقع المسياحية المستهدفة ب1 برامج رحلاتهم وضرورة الرضق بالبيئة. كما 
تتضمن هذه الإجراءات تعيين مرشدين وإدلاء سياحة بيئية بعد خضوههم لدورات 
تدريبية مكثفة ليكونوا قادرين على الموازنة بين رغبات الزواروالسياح من جهة 
وحساسية مواقع السياحة البيئية من جهة أخرى. 


3. إجراءات للسيطرة على الشرجعات الكبرى التي تتحتكر العوائد المالية لأنشطة 
السياحة البيكية (Controlling Monopoly by Big Companies)‏ 


وقد أشارت البياتات إلى أن الشركات الاحتكارية 2 نيبال وزمبابوي تحصل 
هلى أكثر من 190 من عوائد السياحة البيئية بينما يحصل السكان على dl‏ مسن 
5 وترتبط بهده الإجراءات ضرورة العمل على توسيع دور السكان المحليين 
والمجتمعات المحلية بالاستفادة من الفرص الاقتصادية ولتمثلة بإنشاء مشاريع 
صغيرة يتولى إدارتها السكان المحليين وذلك به إطار الجهود الهادفة لاحتواء 
مشكلات الفقر والبطالة. 
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إجراءات لإدارة ا موارد الطبيعية لغايات تطوير السياحة البيئية‎ .4 


:(Natural Resources Management) 


وهذا يتطلب وضع خطط تنموية ويرامج فعّالة لصيانة هذه الموارد 
والمحافظظة عليها. وترتبط هذه الإجراءات عادة وتشجيع ال منظمات الأهلية غير 
الحكومية NGO's‏ للقيام بأدوار أوسع بدءٌ باتدراسات والخطط وانتهاءً بتنفيذ 
البرامج والمشاريع السياحية. كما تتضمن هذه الإجراءات تشجيع السكان المحليين 
والمجتمعات المحلية على المشاركة والاتدماج 2 مشاريع السياحة البيتية. 


5. العمل علي إنشاء وكالات سفر ومكاتب سياحية متخصصة بالسياحة 
البيئية ب جميع أرجاء العالم: 
بحيث يكون لديها كوادر مدربة ومؤهلة لتوجيه السياح والزوار إلى مواقع 
السياحة البيئية وذلك على غرارما تقوم به بعض الشركات العا مية المتخصصة 
مثل .(Explore Worldwide), (World Expeditions), (Frontier)‏ 


6. تنمية السياحة المستدامة: 


لتحقيق التنمية السياحية المستدامة؛ سنورد بعض المبادئ والأنظمة التي 
لاقت نجاحاً 2 المواءمة بين رغبات وتشاطات السياح من جهة وحماية الموارد البيئية 
والاجتماعية والاقتصادية من جهة أخرى؛ وذلك بهدف تطبيقها وهي: 


1) وجود مراكزدخول 2 المواقع السياحية لتنظيم حركة السياح وتزويدهم 
بالمعلومات الضرورية. 

2( ضرورة توافر مراكز للزوار تقدم معلومات شاملة على المواقعء وإعطاء بعض 
الإرشادات الضرورية حول كيفية التعامل مع الموقع؛ ويفضل أن يعمل ب2 هذه 


سس سس يع 116 لإ — 





سه السياحة المستدامة 
المراكز السكان المحليون الذين يدربون على إدارة الموقع والتعامل مع المعطيات 
الطبيعية. 


3( ضرورة وجود قوانين وأنظمة تضمن السيطرة على أعداد انسياح الوافدين 
وتأمينهم بالخدمات والمعلومات وتوشير الأمن والحماية يدون إحداث أي أضرار 
بالبيئة. 

4) ضرورة وجود إدارة سليمة للموارد الطبيعية والبشرية لا المنطقة يمكنها أن 
تحافظ على هذه المكتنرات للأجيال القادمة من خلال عناصر بشرية مدرية, 

5( التوعية والتثقيف البيئي من خلال توعية السكان المحليين أولاً بأهمية البيئة 
والمحافظة عليها؛ فكثيراً ما نلاحظ أن السكان المحليين هم الذين يسعون إلى 
تخريب وتدمير بيئتهم لأسياب مادية, ولكن هؤلاء لا يعرفون أتهم يدمرون 
قوتهم ومستقبل أولادهم من خلال هذا التخريبء ولذلك يجب التركيز 
على التوعية والتثقيف البيئي للسكان المحليين وتلعاملين 4 الموقع؛ مع 
الحرص على وجود اللوحات الإرشادية التي تؤكد على أهمية ذلك. 

6( تحديد القدرة الاستيعابية للمكان السياحي؛ بحيث يحدد أعداد السياح 
الوافدين للمنظمة السياحية بدون ازدحام واكتظاظ؛ حتى لا ټؤثر SNS‏ 
على البيئة الطبيعية والاجتماعية من جهة وعلى السياح من جهة أخرى 
فيرون بيئة جاذبة توفر لهم الخدمات Ab lg‏ وهناك مدة مصطلحات 
للقدرة الاستيعابية مثها: 


1. الطاقة الاحتمالية المكاتية: والتي تعتمد على قدرة المكان 2 استيعاب الحد 
الأعلى من اتسياح- حسب الخدمات المتوفرة 2 الموقع . 

ب. الطاقة الاحتمائية البيئية:وهي تعتمد على الحد الأعلى من الزوار النين 
يمكن استقبالهم بدون حدوث تأثيرات سلبية على البيئة والحياة الفطرية 
وعلى السكان المحليين. 

ج. الطاقة الاحتمالية النباتية والحيوانية: وهي تعتمد على الحد الأعلى من 
السياح الذي يفترض وجودهم يدون التأثير على الحية القطرية وهي 
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تعتمد على جيولوجية المنطقة والحياة الفطرية وطبيعة الأنشطة 
السياحية. 

د. الطاقة الاحتمالية للسياحة البيئية: أي الحد الأعلى من السياح الذين 
يمكن استقبالهم 2 الموقع وتوفير كافة المتطلبات والخدمات لهم ويدون 
ازدحام؛ على أن لا يؤثر عددهم على الحياة الفطرية والبيتية والاجتماعية 
2 الموقع. ولا يوجد رقم atone‏ طوال العام لأعداد السياح: وإتما يزداد 
وينقص حسب مواسم السنة من حيث موسم التزهير عند النباتات 
والتفقيس عند الطيور. 


7( دمج السكان المحليين وتوعيتهم وتثقيفهم Latas‏ وسياحياً. 

(B‏ توفير مشاريع مدرة للدخل للسكان المحليين مشل الصناعات الحرقية 
التقليدية ومرافقة الدواب لنقل السياح وتشجيع الزراعة العضوية فضلاً عن 
العمل كمرشدين سياحيين. 

9( تضافر كل الجهود لنجاح السياحة البيثية من خلال تعاون كل القطاعات 


ذات العلاقة بالسياحة: مثل القطاع الخاص والحكومي والمؤسسات الرسمية 
واثهيئات غير الحكومية (NGOS)‏ والسكان المحليين. 


7. التخطيط للتتمية السياحية المتواصلة(المستدامة)!0, 


برنامج 21 أبرز مواضيع ومهام ذات أولوية: والموضوع المحدد بالبند الرابع 
يخص التخطيط للتنمية ا مستدامة للسياحة لأنه على السلطات مسؤوئيات أكبر ' 
4 مجال التنمية والتخطيط لكونات السياحة والتسهيلات والبنية التحتية PIE‏ 
متاطقهم ولهذا ركزتا على مهام السلطات المحلية 2 هذا الدليل؛ ويتضمن البيان 
التالي ملخصاً عما تضمنه القصل الرابع من البرنامج21. 


)1( خريوطليء صلاح ¿gal‏ السيلحة المستدلمة مرجع سايق عص 27-25. 
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أت vn‏ السهاحة المستدامة 
أجندة 21 للسفر والسياحة- البند الرابع: تنمية السياحة ا مستدامة 
الأهداف: تطوير وتطبيق معايير تخطيط استخدام فعال للأرض بشكل 
يحسن الفوائد البيئية والاقتصادية للسغفر والسياحة والإقلال من انتدهور Be‏ 
الموارد البيئية والثقافية. 











السياحة لها الموارد ضخمة اتؤمن رخاء اقتصادياً وتحسن البيئة 
للمقاصد التي تعمل؛ فالتخطيط والإدارة الضعيفان سيؤثران سلباً على الموارد 
التي يعتمد عليها؛ ويمكن تجنب التدهور البيئي BABA y‏ بتبني تطبيق قواعد 
تخطيط مناسبة: والمنظمات المذكورة 2 ذلك الفصل مستعدة تتقديم المشورة 
حول تلك القواعد التخطيطية؛ وتسهيل المناقشة مع الأطراف المعنية من أجل 
التمكن مسن تطبيقاتها ب4 هذا المجال المؤسسات الحكومية وزارت السياحة 
وغيرها والمؤسسات التجارية يجب أن تعمل: 





© مع السلطات التخطيط المحلية والإقليمية لنشر الوعي حول المشاكل 
الموجودة المتعلقة بالتخطيط والإدارة السياحية الضعيفة. 

O‏ على إرشاد السلطات المحلية حول التنمية المستدامة للمقصد بتزويدها 
بأدلة ومراجع مثل منشورات المنظمة العالمية للسياحة. 

0 مع قيادة التنمية السياحية 2 المناطق الحساسة والمواقع المحمية. وقد 
يتضمن ذلك توفير شروط بيئية خاصة قد تضطر المخطط إلى قرار ضد 
تنفن أية تنمية. 

O‏ على التأكد من المعايير والضوابط والتعليمات المخططة قابلة للتطبيق 
وهي متوازنة مع سياسيات فمالة للتنفين تطوماً آو بوسائل نظامية. 

O‏ على مساعدة السلطات المحلية والإقليمية لتحديد الاستيعاب 4 المقصد 
وخاصة ب أزمات الزحام (الماء- الطاقة- البنية التحتية..) والعوامل البيئة 
(نظم الصحة البيئة والتنوع الحيوي) والعوامل الثقافية. 
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= 4 ممجال النقل: 








تطوير وتحسين تظم النقل: أسعار مدروسة فاعلية - اقل تلويثاً للبيئة. 

JENE العمل مع السلطات المحلية والشركات للتأكد من كفاءة العمل‎ O 
العام وتأمين البنية التحتية للنقل.‎ 

O‏ التاكد من أن التئمية السياحية مخصصة لأماكن مخدمة بالثقل العام 
أويتم تخطيط النقل الخاص. ١‏ 

© العمل مع المؤسسات الحكومية وشركات السفر والسياحة لتامين طرق 
للدراجات: أوممرات السير للمشاة السياح والمقيمين؛ ووضع الأسس للإقلال 
من الحاجة لاستخدام الآليات بمحرك الخاصة للسفر إلى آو داخل مقاصد 
العطل. 

0 لفت الانتباه إلى الإدارة فعالة للتقل الجوي والبري. 

O‏ تحقيق التكامل بين استخدام الأرض وتخطيط النقل للإقلال من الطلب 
على النقل. 

0 التأكيد على السياحة وتنمية الشواطيّ متكاملان؛ ولهذا فإتهما يحتاجان 
لسياسيات مناسبة كما تعمل منظمة الراية الزرقاء للمحافظة وتأمين 
الاستجمام البحري للسياح. 

© استخدام السياحة كوسيلة للتئمية الاقتصادية والاجتماعية: وحماية 
البيئة 2 المناطق الحساسة مثل مرقع شاطئية مناطق الجبلية أو مناطق 
ذات تنوع حيوي فريد. 
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Alai) السياحة‎ 





© وتظهربعض الدراسات المسحية التي تمت # بعض الدول النتائج sta‏ 


1) العوامل البيئية التي تؤثر على اختيار المقصد السياحي بواسطة السائحين 
الزائرين لأسبانيا على آساس نسبة مكوية: 











451 الطبيعي‎ Slant! e 
122 مستوى جودة ونقاء الهواء‎ . | 


© مستوى جودة المياه 








© الطبيعة التي لم تتدهور | 123 
التقاليد القديمة 
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2( الغرض من الرحلة عند السائحين اليابانيين: 





الاستمتاع بالطبيعة 






الراحة والاسترخاء 
© مشاهدةالمعالم السياحية الشهيرة 








© التمتع بحضارة مختلفة 





© تذوق الطعام والمشهيات الخاصة 





© زيارة المتاحف 
© التسويق 
© الإقامة 2 الفنادق شهيرة عاليا 

















(1) المصدر: ملظمة للسياحة العالمية- اتجاهات حركة للسياحة الدونية, 1995 
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ول هذا الإطار التخطيطي» © الأجهزة الرسمية للسياحة #4 الدول‎ 
ON ال مختلقة يجب أن تعمل على تنفيذ‎ 


- قيادة التنمية السياحية 2 الدولة بوجه 2g ple‏ المثاطق ذات الحساسية 
والمحميات الطبيعية بوجه خاص. ويتضمن ذلك اقتراح المعايير اللازمة لوضع 
دراسات التقييم البيكي قبل اتخاذ أية قرارات 2 المشروعات التنموية السياحية 
المختلفة؛ فضلاً عن الإشراف والمتابعة لهند المشروعات لضمان تنفيذها وفق 
الدراسات التخطيطية التي صدرت الموافقات بناء عليها . 

~ معاونة السلطات المحلية # تنفيذ برامج التنمية السياحية المتواصلة عن طريق 
التعليمات والقواعد الإرشادية للتخطيط السياحي العلمي» وضمان تنفيذها 
بشكل فعال. 

- معاونة السلطات المحلية تقويم الطاقة الاستيعابية القصوى للمناطق 
السياحية يما يتناسب مع ال موارد المختلقة من مرافق أساسية عامة وعوامل 
بيئية وحضارية. 


8. المنظمات العائية المعنية بموضوع السياحة الكستدامة: 


أهم المنظمات التي تقوم بجهود blo‏ 4 موضوع الاستدامة وحققت 
منجزات هامة 4: 


1) البعثة الأوروبية: 


والتي تشكل دعم السياحة جزء 2 خطة عملهاء وقد قدمت Lacs‏ مادياً 
واستشارياً لعدة مشاريع سياحية وفق أسس الاستدامة 2 التنمية وإنشات يرئامج 
(المتح الأوروبية للسياحة والبيئة) الذي وطد ميدأ الاعتناء بالبيئة ووسعه مجال 
المحافظة على ال موارد الثقافية. 2 عام 1995 أتجزت البعثة برنامج )392 الاتتحاد 





(1) د. محيى محمد مسعد: التنظيم الدولي السيلحي بين الفكر والواقعء مرك الإسكندرية للكتلب؛ الطبعة الأولى» 2006: 
ص 141. 


لك 





mas‏ السياحة المستدامة 
الأوروبي لي مجال السياحة) الذي بلورمواضيع مديدة نوقشت .2 أنظمة الاتحاد 
الأوروبي بإطار السياحة المستدامة, 


2) الكوكب الأخضر: 


آحد الأتشطة البيئية المتعددة بدا برنامج المجال العالمي للسفر والسياحة 
(WITC)‏ وهو يتعلق بموضوع ال محافظة على الغابات والمساحات الخضراء ,2 
العالم ويهدف اتجاه المنظمة إلى جمع كل القطاعات العالمية التي تعنى بصئاعة 
السفر 2 كتلة تتبنى وضع أولويات العناية بالبيئة كمحور عمل وتخطيط لدى 
المؤسسات السياحية بأتواعها ومستوداثها وأعمالها. 


3( برتامج /21/ تصناعة السياحة والسفر: 


برنامج شامل للعمل تبنته حكومات / 182/ tgs‏ يوم (14/ 7/ 1992( 2 
مؤتمر الأمم المتحدة للبيئة والتئمية المعروف باسم (قمة الأرض) وهي أول وثيقة ممن 
توعها تخط بإجماع دولي؛ وتحدد الوثيقة المسائل البيئية والتنموية التي تهدد 
بإحداث كوارث اقتصادية وبيئية ويطرج إستراتيجية للانتقال إلى ممارسة تنموية 
أكثر استدامة: وتضع الوثيقة برنامج عمل للسفر والسياحة. 


فالجزء الأول: يقدم تحليلاً ملخصاً لجدول أعمال القرن الحادي والعشرين 
ودور قطاع السياحة والسفر 2 تحقيقه وسيعرض الفوائد العظيسة النابعة من 
تحقيق استدامة القطاع بأكمله بدلاً من حصر التركيز 2 جهود (السباحة غير 
اتضارة بالبيئة). 


والجزء الثاني: يقدم برنامج العمل الموجه للإدارات الحكومية السياحية 
والمنظمات المحتلة لقطاع السفر والسياحة وهيئات السياحة الوطنية. 


والجزء الثالث: يحدد الأهداف ومجالات العمل لشركات السياحة والسفر. 
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12441 المنظمات الدولية والمحافظة على‎ (4 


أخذت المنظمات الدولية ومنظمات الأعمال التي تتعامل مع البيئة على 
اعتباراتها موارد اقتصادية مجانية ومستديمة وأدى هذا إلى تحول الكثير من الموارد 
الطبيعية كالهواء التقي والماء الصا والمساحات الخضراء والسواحل الذهبية إلى 
موارد ملوثة تاضبة بقعل صعوية إعادتها إلى الأصل النقي بهدف تحقيق إرباح 
مضاعفة وزيادة حصتها السوقية وقد يسبب ذلك إلحاق الأذى الكبير بمصادر البيئة 
الطبيعية للسياحة (Neto:2003.124)‏ وهذا ما دقع الكثير من الجهود الدولية 
والإقليمية إلى دق ناقوس الخطر لاحتواء المخاطر الناتجة عن سوء استخدام الموارد 
الطبيعية وإزاء هذه النظرة ظهرت الحاجة إلى إعادة التوازن البيشي والحد من أخاره 
أفقياً وعمودياً وأسباب هذه الاختلالات البيئية تعود إلى ما يلي:(نجم:2006.280 
-284( 


— تغليب الجوانب الفنية والاقتصادية على الجوانب الاجتماعيية والأخلاقية 
والبيئية ونتج عنه سعي منظمات الأعمال إلى تحقيق المزيد من الإتتاج 
والتسويق والاستهلاك الواسع للموارد والتلوث الواسع النطاق للبيئة. 

— إهمال التكلفة المتعلقة يسلامة Ais!‏ عندما نقوم يتلويبثها فا موارد الطبيعية 
الأكشر شيوعاً واستخداماً هي الماء والهواء ومناطق الجدب الطبيعي 
للمشاريع السياحية كانت تكاليف خارجية يتحملها المجتمع أوالبيئة 
عموما ياعتبارأن الموارد البيئة مجانية الكلفة وتتيجة للضغوط الكبيرة 
وتزايدها على الشركات من أجل الانتقال من مبدأً المجتمع يدقع إلى الملوث 
يدفع وبالتالي قد تنتقل هذه التكاليف إلى إمكانية المستهلك من خلال 
ارتفاع الأسعار. 
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oo‏ السياحة امستدامة 
تعاتي منظمات الأعمال من الناحية الاقتصادية من قصور ,2 العلاقة ممع 
البيئة من خلال La‏ يني: )1999.6 (united nation report:‏ 


1. كون البيئة معطاء دلا حدود ولا تفرص أية قيود على النشاط الاقتصادي. 

2. ضعف تأثير الأضرار البيئية بشكل مباشر على عمليات السوق. 

3. عدم شمول الماء والهواء والأرض بالتسعير فإنها تبقى خارج الاقتصاد وغير 
منظورة من قبل المنظمات. 

4. سعي المنظمات الدولية لبادلة رأس مال البيئة للدول الثامية برأس امال 
النقدي بسبب الكلفة المنخفضة للوصول إلى الموارد الطبيعية واستخراجها 
مثها. 

5. تركيز الشركات على احتساب التلف على انه هدر تحت تأثير حركة 
الجودة 4 حين لا تنظر إلى التلوث على انه عيب من عيوب الإنتاج وتقديم 
الخدمات يسبب ضعف إمكانية تحمل مسؤولياتها 2 المحافظة على ALN‏ 

6. على الرقم من التقدم التكتولوجي الذي خطى به العالم E‏ مختلف 
الاتجاهات ومساهمتها 2 رقع المستوى المعاشي واكتشاف موارد جديدة إلا 
أتها ساهمت 2 استنفاذ الموارد الطبيعية غير المتجددة وزيادة حدة التلوث 
وتوسع ثقب الأوزون 


وهذا يتطلب تدخل الجهود الدولية المحلية لتجاوز المخاطر التي تسببها 
الثشاطات السياحية من خلال الخطط والبرامج للحكومة المركزية ومشاركة 
منظمات المجتمع Jul‏ تشخيص المشكلات ووضع الحلول المناسبة لها فضلا من 
سماع شكاوى المواطئين للحيلولة دون توسع المشاكل البيئية التي يمكن أن تحدق 
بسيب النشاطات السياحية) . 
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ب لاس ل a -Á  — nn‏ المستدامة 
أسئلة الفصل الرابع 


آجب عن الأسئلة التالية: 


ماهي جوهر التنمية المستدامة. 

ما هي الظروف التي أدت إلى ظهور التنمية المستدامة. 

ما هي النجاحات التي برزت نتيجة التفاعل بين الإنسان والبيئة. 

ما هي الأضرار الناتجة عن المحيط الطبيعي. 

ماهي فكرة التنمية المستدامة على مستوى كافة الأصعدة؟. 

اذكر اهم الاتفاقيات والمواثيق التنمية المستدامة على المستوى العالمي. 
ما هي متطابات وأهداف التنمية المستدامة؟. 

اكتب صيغة التنمية المستدامة. 

عرف السياحة المستدامة. 


. 


Loza ayy 


na 
o 


. ماهي متطلبات وخواص وأهداف السياحة المستدامة؟. 


0 
na 
م‎ 


هنالك ثلاث مظاهر متداخلة وهي الاستدامة الاقتصادية- الاستدامة 
الاجتماعية - الاستدامة البيئية.(وضح ذلك). 

2. يتجلى الاستدامة 2 السياحة غ النقاط الآنية,اذكر هذه الثقاط. 

3. وضح ظهور السياحة المستدامة. 

4. اذكر مبادئ السياحة المستدامة؟. 

5 . ماهي إجراءات لتحسين الاستدامة 4 السياحة البيئية. 

6. وضح مصطلحات القدرة الاستيعابية9. 

7. ما هي المنظمات المعنية بموضوع السياحة البيئية؟ 
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ple‏ اقتصاديات 
السيا3ة البيئية 








A _-=‏ سب || علم اقتصاديات السياحة البيثية 
الفصل الخامس 
علم اقتصاديات السياحة البيئية 


أولا: صناعة السياحة حاجة بشرية: 


السياحة حاجة بشرية حيث ظهرت عند الإنسان الحاجة للتنقل والسفر 
حيث كان الهدف البحث عن الماء والطعام والرعي ثم تطورت الأهداف إلى أهداف 
مادية وتجارية ودينية وعلاجية وعلمية ثم أصبحت ترفيهية بعد ظهور الطبقات 
الغئية ثم تطورت الحاجة عند الإنسان حتى أصبحت الحاجة للسياحة معروفة 
يسعى لها جميع شرائح المجتمع وظهرت أنماط متعددة من السياحة مثل السياحة 
الصيفية وسياحة الاستجمام والسياحة العلاجية والسياحة الرياضية والسياحة 
البيئية.....الخ. ولكن يبقى السؤال من الحاجة للسياحة هل هي مسالة كمالية آم 
ضرورية؟ Bg‏ الحقيقة فإن طبيعة الحاجة للسياحة تأخن طابهاً ذا مرونة عالية 
حيث يعتمد ذلك على مجموعة من العوامل المحددة للطلب السياحي حيث عند 
توفر الإمكانات المادية تصبح الحاجة للسياحة شبه ضرورية بينما تختلف الحالة 2 
حالة الإمكانات المادية المتواضعة. وتتأئر السياحة بطبيمة الظروف المحيطة ففي 
حالة الاستقرار السياسي والأمني تزداد الحاجة للسياحة وتنخفض 2 حالة الحروب 
والكوارث والأزمات ويهذا يمكن القول بان ( السياحة حاجة كمالية تكاد تكون 

. ضرورية). 
من جانب آخر تعد الموارد السياحية بشكل عام جزء من الموارد الاقتصادية 
٠‏ النادرة حيث أن متاطق السياحة البيئية التي تمتلك جاذبية سياحية من طبيعة 


ساحرة ومناخ ملائم وتضاريس مناسبة وغطاء ثباتي تعتبر مورد اقتصادي مهم 
يمكن استغلاله للأغراض السياحية وإشباع الرغبات والحاجات البشرية. 
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it‏ القاس و س 
ثاتياً: تعريف علم الاقتصاد 


ويعرف علم الاقتصاد بأته "العلم الذي يهتم بدراسة كيفية استخدام 
المجتمعات لواردها المحدودة لإنتاج السليع والخدمات المختلفة وكيفية توزيعها على 
مختلف أقراد المجتمع". 


"is the study of how societies use scarce resources to 
produce goods / services and distribute them among different 
people". 


ويركز هذا التعريف على: 


1. الندرة النسبية للموارد Relative Scarcity‏ 

2. كفاءة الاستخدام: أي يهتم يدراسة طريقة استخدام الموارد النادرة ELOY‏ 
السلع والخدمات» أي استخدام الموارد باقصى كفاءة ممكنة ‚Efficiency‏ 

3. طريقة التوزيع؛ أي يهتم بطريقة توزيع السلع والخدمات المنتجة على مختلف 
أفراد المجتمع؛ أي are‏ التوزيع EquityofDistribution‏ للسلع والخدمات. 


ويعتبر هذا التعريف شامل وعام لعلم الاقتصاد. 


حيث يرتبط اقتصاد السياحة البيئية - مثله لا ذلك أي اقتصاد- 
باقتصاد العرض والطلبء وباقتصاديات التكلفة والعائد والمردود.... وباقتصاديات 
النسدرةء والقدرة؛ واقتصاديات الحجسم الصغير؛ واقتصاديات صناعة المزايا 
التنافسية... إلا أنه يتفوق على غيره من الاقتصاديات» يأنه اقتصاد ذو طابع خاص» 
اقتصاد تفاعلي كثيف؛ حيث يستمد خصوصيته من : 

— خصوصية الممارسة السياحية. 

- خصوصية الأداء السياحي. 


(1) آ. مصطقى يوسف كافيء اقتصاديات Halal)‏ دار الرضا للنشر والتوزيع؛ دمشق: 2008م 
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— لل _ _ لسلس علم اقتصاديات السياحة الهيكية 
- خصوصية التفاصل ما بين العناصر والمكونات الجزئية للتشاط السياحي. 


إن المشكلة السياحية البيئية هسي جزء من اللشكلة الاقتصادية وتتميز 
(بحاجة الإنسان الكبيرة والمتعددة للسياحة والترويح عن النفس؛ يقابل ذلك ندرة 
2 الموارد السياحية التي يمكن أن تلبي هذه الحاجة) . 


La 
كالثا: اقتصاديات السياحة البيئية:‎ 


يمكن تعريف اقتصاديات السياحة البيئية بأته العلم الذي يهدف لتحقيق 
أقصى إشباع ممكن من الحاجات السياحية البيئية عن طريق الاستغلال الأمثل 
للموارد السياحية البيئية المتاحة بتوفير القواعد والنظريات الاقتصادية المناسبة 
لذلك. 


حيث يرتبط اقتصاد السياحة البيئية ارتباطاً ¿lag‏ ومباشراً باقتصاديات 
الحجم الصغير؛ من أجل توفير: الراحة والهدوء؛ والانسجام؛ والتوافق البيئي؛ من 
اجل المحافظة على آليات AH‏ وهدم إصابتها بأي عطب» كما أن اقتصاد السياحة 
البيئية يرتبط: باقتصاد المجموهات البشرية الصغيرة العدد؛ وباقتصاد الجودة 
إنتاجاً وتسويقاًء...كما انه بذلك لا يعتمد على الزيائن (السواح) يقدرما يمتمد 
على مدة الإقامة وطول فترة البرنامج السياحي؛ وهي اقتصاديات ترتبط ارتباطاً 
قوياًء بالعناية والرعاية: واللتين توشرهما السياحة البيئية للسائح البيئي» خاصة من 
حيث زيادة قدرته على التكيف والتلاؤم مع متطلباتهاء وإكسابه قدرة ودافعية على 
مواجهة الأزمات» والمشاكل والعوائق التي قد يواجههاء...الخ. 

فعلى سبيل المثال سوف ينمو نشاط السياحة ككل بمعدل أسرع من أي 
شاط آخرء وحسب إحصاءات منظمة السياحة العالمية التي تضم 2 عضويتها أكثر 
من 140 ait ¿Ada‏ .2 عام 1950 كان عدد السياح حوالي 25 مليون سائح؛ وتزايد 
هذا العدد ليصل إلى )924( مليون سائح عام 2008 وتتوقع منظمة السياحة 


ا واو — 





 __- att ral 
إلى مليارسائح وآن يحقق القطاع‎ 2010 phe العالمية أن يصل عدد السياح 4 العالم‎ 
-(1) عائدات تبلغ 1055 ملياردولان الجدول‎ 


إن السياحة البيئيةء سياحة اقتصادها قائم على الفلسفة؛ فلسفة الإشباع 
للاحتياجات الإنسانية يجوانيها المادية والمعنوية: على أوسع نطاق سواء للمقاصد 
السياحية البيكية: أو للأماكن المختارة فيهاء أو للأتشطة المراد الاستماع بها؛ ومن 
ثم هناك خمسة عوامل اقتصادية فلسفية يضمها ويحتويها النشاط السياحي 
البيئي وهي: 


- اقتصاد فلسفة الجمال. 

- اقتصاد فلسفة المتعة. 

¬ اقتصاد فلسغة الإبداع. 

— اقتصاد فلسفة ثقافة الالتزام. 

— اقتصاد فلسفة ممارسة جودة الحياة. 


وهو ما يوضحه الشكل التالي: 





شكل( 1) اقتصاد هلسمة السياحة البيئية 
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 _— e‏ سس علم اقتصاديات السياحة البيئية 

هذا وتكتسب السياحة البيئية اقتصادياتها من اقتصاد الأنشطة السياحية 
التي يضمها البرنامج السياحي البيئي» سواء كانت أنشطة: الأمانة والإيواء أو 
نشاط التغذية والمطاعم؛ أو نشاط الرياضة مثل ملاعب الجولفه أو نشاط الترفية 
وقضاء الوقت وإلتسلية؛ أو تشاط الشراء للهدايا والاحتياجات أو أنشطة ممارسة 
الرياضة البدنية والروحية: أ وأنشطة حمامات السياحيةء أوأئشطة الخدمات 
الشاطكية. 


لقد حرص الاقتصاد على أن يجعل من النشاط السياحي بصفة Beale‏ ومن 
السياحة البيئية بصفة خاصة إحدى الدعامات الرئيسية لتحقيق التثمية ALLAN‏ 
المستدامة فالسياحة البيئية يوصفها ووضعها وضوابطها تعد الإدارة الجيدة التي 
تستخدم بذ تحقيق الصحة والسلامة البيئية وتضمن أيضاً التنمية المتواصلة: ومن 
ثم يعمل الاقتصاد على دعم المواقف الايجابية تجاه قضايا البيئة ومكافحة التلوث 
الذي يحدث فيهاء وتدعيم وتقديم الحوافز اللازمة لإجراء التغيير والتطوير اللازم 
.4 كافة المنشآت السياحية لتصبح صديقة البيفة: وتعديل السلوك الإتساني يما 
يتوافق مع اعتبارات البيئة 2 الوقت ذاتهء وتنمية ثقافة الأفراد وتوعيتهم تجاه كل 
من السياحة من جاتب والبيئة من جانب آخر ليصبحا وجهين لعملة واحدة هي 
السياحة البيئية. ومن ثم هناك مسؤوليات كبرى تقع على عاتق كل من 
الاقتصادء وعلى ممارسي النشاط البيئي للقيام بدور مؤثر 4 مجتمع؛ وتخطيطه 
وتنظيمه وتوجيهه لخدمة أهداف السياحة AN‏ وتطوير وتحديث برامجها 
والحفاظ على آمن وسلامة البيئة. 


ومن ثم فإن اقتصاديات السياحية البيئية ترتبط ارتياطأً Ligh‏ بعدة عناصر 
أساسية أهمها La‏ يلي: 
- الحصول على سياحة سليمة محافظة على Atul‏ تشكل متظومة دائمة لها 


مدخلاتهاء Ly‏ مخرجاتها ولها آدواتها التنسيقية والتوافقية التشغيئية 
التي تضمن مورداً متزايداً اوعائداً ودخلاً مستديماً وريحية مناسبة. 


— 135 ——— 





tt Jue 

~ آن تكو مرتبطة باحداث الراحة والهدوء والمتعة 4 رحلة مردبحة شيقة. 

-- اعتبار البرنامج السياحة البيكي جائزة للروح والتنفس والجسد. 

- الا يرتكب السائح بقضاء برنامج السياحة البيئي Bl‏ جريمة البيئة بل إنه 
يتوافق مع طبيعة الحياة ومع Ala‏ ومع مواهبه. ويقوم بعمليات إصلاح 
بيئي؛ بل يعمل على زيادة ثقنافته ومعارفه على الحياقه وعن قواتين الطبيعة 
ومن شم تتواجد نتيجة القدرة والاستعداد الطبيعني لمعالجة مشاكل 
التلوث. 

— قيام السائح بالبرتامج السياحي هو حقيقة معالجة لأخطاء ما سبق 
لهأ ولآخرين ارتكابه ذ حق البيشة 4 حق البيشة وما أحدثه هواو 
السابقون من تلوث فيها . 

- إن السائح الذكي يصنع بالسياحة البيئية مكاناء ومن خلال مشاركته 
عنواناً وآخاراً أو تاريخاء وجغرافيا أيضا....جغرافيا للبيئة ولحمايتها من 
أخطار التلوث. 

~ ومن ناحية أخرى فإن اقتصاديات السياحة البيئية ترتبط وجوداً وعدماً 
بعدة جوانب امتدادية وهي جواتب قاعدية أساسية يوضحها لنا الشكل 
التالي: 
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سس A‏ عام اقتصاديات السياحة البيكية 


الشكل(8) الجوانب الأساسية لاقتصاد السياحة البيئية 





فائجواتب الاقتصادية متعددة؛ وهي Le‏ تعددها وتثوعها وتتكامل وتشمل 
اريعة جوانب آساسية هي: 


- اقتصاديات إتتاج البرامج السياحية البيئية. 
— اقتصاديات تسويق اليرامج السياحية البيئية. 
- اقتصاديات تمويل البرامج السياحية البيئية. 
- اقتصاديات الكوادر البشرية العاملة بے السياحة البيئية. 
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سس سس سس AAA‏ علم اقتصاديات السياحة البيئية 
أسئلة الفص ل الخامس 
أجب عن الأسئلة التالي: 


آ. السياحة حاجة بشرية: المطلوب وضح هذه المقولة؟. 
ب. عرف ما يلي: 


علم الاقتصاد-- الاقتصاديات السياحة البيكية 


ج. هناك خمسة عوامل اقتصادية فلسفية يضمها ويحتويها النشاط السياحي 
البيكي: المطلوب وضح من خلال الرسم. 
د. اذكر جوانب اقتصاديات السياحة البيئية. 
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لس ———_—_ —_—_——— A‏ إدارة امقاصد السياحية البيئية 
الفصل السادس 
إدارة امقاصد السياحية البيئية 


أولاً: مفهوم إدارة المقصد السياحي: 


تعد إدارة المقصد السياحي من اهم عناصر التحكم GR‏ السياحة على 
Aut‏ وذلك بالسيطرة على مصادر التلوث أو بإدخال عناصر تحسين الوضع 
البيئي؛ أو بمعالجة التلوث البيئي القائم, أو ما يصددر عن ال منشآت السياحية من 
اتبعاثات قد تضربالبيئة. 


ومن ثم فإن إدارة المقصد السياحي إدارة شديدة الفاعلية والتأثير؛ لها 
جوانبهاء ومقوماتهاء؛ وقدرتها وفاعليتهاء وهم تضم العديد من العناصر التي يظهر 
أهمها الشكل التائي: 





شكل )9( إدارة المقصد السياحي البيئي 
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حيث تعد السياحة البيئية مسن اهم الأدوات والوسائل» ئيس فقد للحد‎ 
والتقليل من الأضرار؛ آو المحافظة على سلامة وصحة البيئة الطبيعية: ولكن أيضاً‎ 
من أجل حفظ التراث الطبيعي البيئي لأية منطقة طبيعية فطرية؛ المحافظة على‎ 
تتغير المضامين أو تتدهور الحقائق‎ Y تحقيقها؛ جوهرهاء وصورتها الطبيعية: بحيث‎ 
عدماً بصحة البيئية ولسلامتها‎ of البيئة: خاصة ان الحقيقة البيئية تريط وجودا‎ 
وقدره توازناتها على معالجة أي تلوث يحدث لها.... إن هذا لا يقف عند حدود العمل‎ 
التنظيمي للمؤسسات الحكومية وشيه الحكومية..... بل إنه يمتد إلى السائح تقسه‎ 
— يل ليس الهم من مدير المقصد هو تقديم الخدمات السياحية البيئيةء ولكن الأهم‎ 
العمل زيادة معرفة السائح بقضايا البيئية والصحة والسلامة البيئية لتثقيف‎ 
السائح وتحفيزه» ودفعه إلى أهمية المحافظة على هذه البيئة وحمايتها‎ 
وصياتتها.... يل جعله وكيلاً للإعلام انبيئي؛ ومن ثم فإن إدارة المقصد السياحي‎ 
2 تعمل على إيجاد آلية مشتركة نتفضيل الاستفادة من السياحة البيئية كنشاط‎ 
الاهتمام بالصحة والسلامة البيئية؛ وبصفة خاصة الاستفادة من محميات‎ aaa 
الحياة الفطرية بالرحلات السياحية للتعرف يهاء وزيادة حسب السياح لهاء ويالتالي‎ 
تحفيزهم على المشاركة بل برامج حماية البيئة وا محافظة على صحتها وسلامتها.‎ 


ويحتاج كل مقصد سياحي إلى إدارة جيدة وهي إدارة تعمل على المحافظة 
على البيئة من خلال أسلوب جديد 2 التشغيل؛ ومن هنا يتضح أن السياحة البيئية 
تحتاج إلى إدارة ذكية راشدة إدارة حكمية؛ وواعية: ومدركة لكافة جوانب العمل 
السياحي البيكي... وهي إدارة لا تقض عند موارد الحاضرة ومعطياته وإمكاتاته 
المتوافرة بل تعمل على تحقيق من خلال العمل الإداري» أي من خلال عمليات: 
التخطيط والتنظيم: والتوجيه؛ والرقابة تستطيع أن تحقق وتثبت ذاتهاء وتصل إلى 
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إدارة امقاصد السياحية البياية 
ومن ثم فإن السياحة البيئية نشاط بالغ الأهمية وتزداد حاجة كل مقصد 

سياحي بيئي إلى إدارة متميزة إدارة قادرة على الاستفادة من عبقرية المكان 

السياحي؛ وعبقرية الزمان لابرتامج السياحي؛ وهو Le‏ يوضحه الشكل التالي: 





شكل )10( إدارة المقصد السياحي 


ومن هنا فإن فكرة الإدارة البيئية وثقافتها وعملهاء هو فك رإيجابي؛ يعمل 
على حماية المقصد السياحي البيئي؛ ويعمل آيضا على تطويره والارتقاء به. 


وتقوم إدارة المقصد السياحي البيئي على أنشطة عديدة؛ يظهر لنا الشكل التالي: 
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حماية التنوع الإحيائي البيولوجي 








حماية موارد الأرض البيولوجية 







حماية وإنحاء الحياة الفطرية 





تفادي فقدان التراث والميراث البيئي 


المحافظة على التوازن الحيوي 


شكل رقم (11)انشطة الإدارة 4 المقصد السياحي البيئي 
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حيث تمارس الإدارة البيئية للمنتجع البيئي دوراً Lalo‏ وحيوياً 2 معالجة 
مشكلة التلوث وإدارة النفايات» والطاقة المتجددة وتعظيم الاستفادة من المحميات 
الطبيعية لتطوير السياحة البيئيةء وزيادة العائد والمردود منهاء يتم ذلك من خلال 
مجموعة من الأنشطة تمارسها الإدارة ‏ المنتجع البيئي» وتمثيل حزمة متكاملة 
العناصر وهي على النمو التالي: 


. حماية التنوع الأحيائي البيولوجي. 

. حماية موارد الأرض البيوتوجية. 

. حماية وإنحاء الحياة القطرية. 

٠‏ تفادي فقدان التراث والميراث البيئي. 

٠‏ المحافظة على التوازن الحيوي والبيئي. 


vA اكه‎ Y Me 
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=—————————_—_ —_ — إدارة افمتاصد السياحية tal‏ 

ومن خلال هذه العتاصر يتم تطوير المنتج السياحي البيئي؛ وإظهارمدى 
أهمية المنتجع البيئي المقصد السياحي البيئي وما يعطيه هذا المقصد من عائد 
ومردود جيد. 


إن هذه العناصر تعمل على تحقيق التنمية السياحية المستدامة وتقوم ايضاً 
2 الوقت ذاته بحماية الموارد الطبيعية والحضارية التي تجذب السائحين من كل 
من مكان إليهاء و إطار منهج تفاعلي توازني حركي؛ يعمل على إيجاد توازن بين 
حماية البيئة من جانب؛ وبين التنمية السياحية ذات الماد المرتفع من جاتب آخ 
فضلاً عن نشرمفهوم أفضل للعمل السياحي. ومن هنا OLA‏ الممارسة الإدارية 
للسياحة الييئية لها عدة مستويات أساسية يظهر لا الشكل التالي: 





شكل )12( مستويات ممارسة الإدارة 2 السياحة البيكية 
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© على المستوى العالمي: 


تحتاج السياحية البيئية إلى جهود إدارية فائقة تمارسها منظمات دوثية 
قوية متها المنظمات التابعة للأمم المتحدة: ومنها المنظمات غير الحكومية التي تهتم 
بقضايا السياحة والبيكيةء وتشر „SEN‏ والتقافية السياحية والبيئية: وزيادة الوعي 
والمعرشة وتنمية الاتجاه المؤيد لقضايا السياحة البيئيق وتنمية المهارات والقدرات 
الإدارية ندى كافة اللؤسسات والمنظمات العاملة ل مجال السياحة والبيئة. 


0 على المستوى التحليمي: 


فإته يزداد دور المنظمات الإقليمية؛ خاصة تلك الاتحادات السياحية البيئية 
التي تهتم بإقليم معين؛ مثل اتحاد حوض البحر المتوسطء اتحاد دول المحيط الهادي» 
اتحاد المحيط الأطلنطيء واتحاد الدول المطلة على حوض البحر الأحمر؛ وتقوم هذه 
الاتحادات يمكافحة التلوث لذ الإطار aod]‏ 21 لكل منهاء وتنمية المعلومات عن 
التظام والتوازن 2 البيئيةء وإقامة الندوات ا 


Lal e‏ علی مستوى الدولة: 

فإنها قهتم بإصدار التشريعات والقواتين التي تحمي البيئة وتكافح التلوثه 
كما تنشئ وتدير المحميات الطبيعية وتقدم المساندة والدعم للمؤسسات العاملة 4 
مجال السياحة البيئية. 
© وعلى مستوى المقصد السياحي: 

يتم العمل على ترويج المقصد السياحي بالإعلان عنهء وتوفير الأمن شيه: 


وزيادة عناصر الجذب الاستثماري إليف وكذلك وضعه على خريطة السياحة 
العالمية. 
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بت لب يس سه إدارةالمتاصد السياحية البيئية 
log ©‏ مستوى المحمية الطبيعية: 


تعمل الإدارة على حماية التنوع الأحيائي فيهاء ومحارية كافة اشكال 
التلوث؛ وتتفين خطط مكافحة مصادرة؛ والحفاظ على عناصر والجمال والراحة 
والمتعة الفطرية فيها. 


© على مستوى المتتجع السياحي: 


الاهتمام بعناصر والبيئة التي يشملها المنتجع وبمعالجة مصادر التلوث 
والحفاظ علس حيوية البيئة؛ الأمر الذي يؤدي إلى دفع السياحة البيئة البحرية 
والبرية والاستفادة من المناظر الخلابة. 


وتشكل الإدارة البيئية للقندق البيئي -او ما يطلق عليه النزل البيشي- 
Leg‏ جديداً من إدارة الفندقية والريط بين هذا النوع الجديد من الفندقية وبين 
الفرص الاستثمارية المتاحة أمام المستثمرين 2 مجال السياحة البيئية. 


وتقوم فلسغة إدارة المقصد السياحي البيئي على تحقيق الإقامة المريحة 
للسائح ويتم ذلك بالحرص على توفير كل ما يحتاج إليه المقصد السياحي 
البيئي» وذلك بتوفير الطاقة الكهريائية اللازمة للإضاءة: وتشكيل أجهزة التكييف» 
وكذلك أجهزة تقنية | لهوار؛ وتشغيل أجهزة المطابخ من برادات ومجمدات» وأشران 
للطهي... وما تحتاج إليه من مياه نقية عنبة صالحة للشرب والطهي والاستجمام 
والاغتسال» وصالحة 2 حمامات السباحة و2 الأكل...... وما يقضيه ذلك من 
قواعد تلعمل البيئي وضوابط يلتزم بها الجميع والتي يوضحها ثنا الشكل التالي: 
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شكل )13( قواعد العمل البيني التي يجب أن تلتزم بها الإدارة لا المشروعات السياحية البيئية. 











فالعمل الإداري 2 المنشآت السياحية عمل متكامل وفعال» وتحكمه ضوابط 
رئيسية هامة fie‏ 


1. الالتزام بعدد محدود من السياحء وأيفادهم إلى المحميات. 

2. المحافظة te‏ التراث الطبيعي للمكان؛ وعلى الثروات البيئية 2 المقصد 
السياحي» Las‏ يعمل على تحقيق استدامة المقصد السياحي البيئي» والعثاية 
والاهتمام بثرواتهء وتراثه البيئي الطبيعي» وعلى سلامة آلياته وكفاءة أدواته 
ووسائله؛ لتنمية الحياة القطرية البيقية: وتحقيق del‏ درجة من التوازن 
الحيوي البيئي. 

3. عدم الإغراط 2 استخدام الموارد الطبيعية...... 

4. تعزيز قدرات المنطقة الجغرافية أو المكان الخاص بالمقصد السياحي يحيث 
يكون قادراً على إنتاج: السلع؛ والخدمات والأقكان التي يحتاج إليها المقصد 
السياحي البيئي؛ وكذلك مساتدة السكان المحليين ودعمهم بحيث يكوتون 
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nn nn nn nn‏ إدارة أبلاناصد السياحية البيئية 
قادرين على LN‏ المحلي للمنتجات الشعبية وتسويقها للسياح... خاصة 
الهدايا والعاديات» وفضلاً من تدرييهم على فن استقبال عال» وحسن معاملة 
السائح. ١‏ 
Bg .5‏ ضوء هذه الضوابط والقواعد 4311 cag‏ تتم عملية إدارة المقاصد السياحة 
البيئية من خلال الأنشطة التالية: 


1( التخطيط العمل والواعي.... 

2( التنظيم المفتوح المرن المستوعب للمتغيرات والمستجدات. 

3 التوجيه الحافز اموجه لكافة الطاقات والقدرات لتحقيق المهام والأهداف. 
4) المتابعة والرقابة عن قرب.. 


كانياء تنمية وتطوير الكوادر البشرية 1 المقتصد السياحي البيني: 


الإتسان هو هدف السياحة البيئية وهو 2 الوقت ذاته أدواتها؛ وهو النتفع 
بهاء والمستقيد منهاء لما أته هو الذي عليه أن يعمل من (جذها؛ ومن أجل قضاياهاء 
فالإنسان هو محوركل وسط سياحي بيئي. 


ويالتالي تصل المشروعات السياحية البيئية على دعم برامجها السياحية 
بحسن اختيا را لكوادر البشرية: سواء من حيث التأهيل العلمي؛ أو التدريب العملي, 
أو الخبرة 2 الممارسة وهو ما يتصل اساسياً بجانبين رئيسين يوضحهما من خلال 
الشكل التالي: 
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شكل(14) دور الكوادراليشرية ذ السياحة البيئية 


ومن هنا فإن النشاط السياحي البيئي نشاط قائم على الإنسان؛ ويالإنسان 
ومن ثم كان من الضروري الاهتمام بحسن اختيار العتاصر البشرية العاملة 2 
التشاط السيااحي البيئي؛ والتأكد من صلاحيتها للممارسة هذا النشاط سواء من 
حيث التأهيل العلمي؛ أومن حيث الخبرة العملية Be‏ العمل السياحي البيكي؛ أو من 
حيث الحصول على دورات تدريبية متخصصة؛ ويالتالي يتم توظيفها 4 تحقيق 
جاتبين نوضحهما Legh‏ يلي: 


الجاتب الأول :حسن استقبال السائح» وحسن معاملته» وحسن استضافتهء 
وحسن الحفاوة dy‏ وحسن مرافقته؛ وحسن خدماته, وحسن توديعه...شم محاولة 
ريطه إلى الأبد بالمشروع السياحي؛: وذلك من خلال خدمات ما بعد البيع؛ والاتصال 
المستمر به والتصادف معه» وتحويل العلامة العابرة AGAR‏ إلى علاقة دائمة 
ومستمرة وجعل مركز الارتباط هو المقصد السياحيء والمنتجع السياحي البيئي؛ 
والبرنامج السياحي البيئي.... 


ومن خلال هذا الجانب تزداد قدرة ومهارة الكوادر البشرية على جعل 
البرامج السياحية فعالة. 


ساس سس سج 132 و ست 





ه4 إدارة|مقاصد السياحيةالبيئية 

الجائب الثاني: حسن تنظيم المكان السياحي؛ بمفهومه الواسع؛ وما يعينه 
ذنك من شمول للمقصد السياحي بكاملة؛ ويكافة عناصره وبما يشمله ذلك من 
تأثير الكوادر البشرية على تنظيم" المكان"وعلى جماله؛ وعلى حسنه؛ وعلى إعداده 
ليكون LAN‏ باستقبال السياح؛ بحيث يشتمل على كافة وسائل الراحة والهدوء: 
وبحيث يصبح Licks‏ على مزيد من الحيوية والنشاط والإقبال على الحياة وهو ما 
يحتاج إلى جهد متواصل لجعل (المكان) الذي سيقضي فيه السائح "وقتا" دافعاً 
لتوليدها حافز الاستمران والتعليم؛ واكتساب معرفة حقائق جديدة عن أصول 
وطبيعة الحياة....ومن ثم تكون العلاقة الحميمة بين المكان والزمان محورعمليات 
استضافة سائحي البيئة 4 المقصد السياحي وغ المنتجع السياحي وخلال البرنامج 
السياحي. 
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ج ك MAU‏ الشياعية اليه 
أسثلة القصل السادس 


أجب عن الأسئلة التالية: 


1) ما هي المقصد السياحي البيئي ومد لولاته. 

2( اذكرعناصرالمقصد السياحي البيئي موضحاً من خلال الرسم. 

3( يقال يأنه حاجة كل مقصد سياحي إلى إدارة جيدة ما رايڪ ٩‏ 

4( تقوم إدارة المقصد السياحي البيئي على أنشطة عديدة» وضح ذلك. 

5) ماهي مستويات ممارسة الإدارة 2 السياحة البيئية. 

6) الحمل الإداري به المنشآت السياحية عمل متكامل Shady‏ وتحكمه ضوابط 
رئيسية هامة؛ اذكر هذه الضوابط. 

7) وضح دور الكوادرالبشرية Be‏ السياحة البيئية؟. 
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الفصل السابع 
أمثلة تجارب على السياحة البيئية 


حيث يركز الفصل على بعض الأمثلة والتجارب التي قامت بها بعض 
الدول 2 تطبيق مفهوم السياحة المستدامة نركز منها تجرية محمية ضاتا بغ 
الإردن؛ تجرية واحة سيوة ‏ مص وتجرية محمية ارزالشوف ف Lig‏ وترجبة 
منطقة تكاكس 2 المكسيك. 
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تجرية )1( 
ضانا: من تجارب السياحة الإيكولوجية الناجحة ف الأردن 


تعتبر تجارب السياحة الإيكولوجية إضافة توعية وجديدة لصناعة السياحة 
2 الأردن حيث عملت على توسيع وتنويع الخريطة السياحية ب أقاليم الأردن 
اللختلفة. وأن الجهة المؤسسة والداعمة لهذا التوجه جاءت من جهود الجمعية الملكية 
لحماية الطبيعة التي تأسست عام 1966 . وتقوم مديرية برية الأردن إحدى مديريات 
الجمعية الملكية نحماية الطبيعة بمهام تطوير السياحة الإيكولوجية # المحميات 
الطبيعية وترى مديرية السياحه الإيكولوجية كوسيلة تتحقيق أهداف حماية 
الطبيعة لهذه المحميات. وتتيع برية الأردن مبادئ السياحة الإيكولوجية كما تعرفها 
منظمة السياحة الإيكولوجية العالمية على أنها "الزيارة الملتزمة للمناطق الطبيعية 
والتي تسعى إلى الحفظ على البيئة وتثمية المجتمعات المحلية. كما تسعى برية 
الأردن إلى تحقيق الأهداف انتالية: 


1. تحقيق wile‏ مادي للمساهمة ‏ تمويل برامج حماية الطبيعة. 

2+ إيجاد فرص عمل ومردود اقتصادي يعود على المجتمع المحلي الذي بدورم 
سوف يستبدل النشاطات التي تعود عليها والتي تضر بالطبيعة مكالرعي 
والصيد. 

3. توفير الدعم من صتاع القراروالمجتمعات المدنية من خلال الريط بين حماية 
الطبيعة والمكاسب الاقتصادية. 


قامت مديرية برية الأردن يتطوير مرافق السياحة الإيكولوجية ج اريع 


محميات طبيعية هي ضانا والموجب وعجلون والأزرق. وتتنوع بيئات هذه المواقع من 
حيث المناظر الجمالية للغابات وسلاسل الجبال والمناطق الصحراوية. 
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لس سس ya mn‏ السياحة البيئية 
توجد العديد من مواقع السياحة الإيكولوجية ‏ الأردن مثل: 


1. محمية ضاتا الطبيعية. 

2 محمية الموجب الطبيعية. 
3. محمية الأزرق الماكية, 

4. محمية الشومري الطبيعية. 
5. محمية وادي رم الطبيعية. 
6. محمية عجلون الطبيمية. 


محمية Lilo‏ الطبيعية: 


تركز الدراسة على محمية ضانا الطبيمية من حيث مكوناتها وأهميتها 
السياحية والاقتصادية والاجتماعية والتي تعتبر إضافة جديدة للمواقع السياحية 
التي تزخربها الأردن. 


تقع محمية ضانا والقرية المجاورة لها 2 جنوب محافظة الطفيلة وتبعد 
عن مدينة عمان حوالي 200 كم من جهة الجتوب. جرى تأسيس محمية ضانا 4 
هام 1989 وتم تسجيلها رسميا لدى الدولة الأردنية كمنطقة محمية ومنن ذلك 
الوقت صمم هذا الموقع على أن يكون تموذجاً للتطوير المستدام بالنسبة للعالم .ولم 
يقتصر هذا العمل على كونه منطقة محمية فقط بل اشتمل على قيام برنامج 
اقتصادي مريح للناس السذين يقطنون القرية المجاورة. وتعتبر الأكثرتطورا .2 
مجال السياحة البيئية 2 الأرين. 


ويضم الموقع بيئة تباتية (703 (Legs‏ مثل أشجار البلوط والصنوير والطلح 
والسرو والشيح والعرعر. والديد من الحيوانات )215 (Logs‏ مثل الغزال النوبي 
وقزال الجبل والذئاب والثعالب والأرانب البرية والعقاب المرقط وغيرها. ويمتاز 
الموقع (38 (Legs‏ من الزوا حف يمناطق مناخية متتوعة حيث يزيد ارتضاع الجبال 
عن 1500 متر وتنزل منخقضة إلى صحراء وادي عرية. 
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A ------ => السايع‎ Jatt 
بدأت قصة مشروع ضانا 2 عام 1992 عندما قررت 12 سيدة من عمان‎ 
مساهدة آهل قرية ضانا التي كانت تفتقر إلى الخدمات الأساسية وكان يسكنها‎ 
حوالي 300 شخص. أطلقت السيدات على أنقسهن "أصدقاء ضانا" وشاهدن أهمية‎ 
هذا الموقع وإمكاناته التي يمكن أن تجعل منه أهم محمية طبيعية 4 الأردن. وقامت‎ 
السيدات بجمع الأموال اتلازمة لإصلاح 5 منزلاً وتحسين البيئة التحتية. انتهى‎ 
إعداد مشروع ضانا بل عام 1997 وانقق مبلغ 3.3 مليون دولا ر على تطوير الموقع.‎ 


وب مرحلة ثانية جرت عمليات مسح للمنطقة نتج عنها معرفة أتواع مختلفة 
من النباتات منها خلاثة جديدة وما يزيد على 25 Legh‏ من النباتات والحيواتات المهددة 
بالانقراض. واكتشاف ما يزيد عن 90 Ledge‏ أثرياً. وتغطي المحمية مساحة 320 
كم مريع. و2 عام 9 وأدرج اسمها به لائحة التراث العالمي الخاصة بمتظمة 
الأمم المتحدة للتربية والثقافة والعلوم. 


تكون مشروع ضاتا من: 


1. خطة لإدارة المحمية. 
2. خطة مشاركة المجتمع المحلي. 


نظمت الجمعية WEITE‏ لحماية الطبيمة على مفهوم الطبيمة Mol‏ تقوم 
فلسفة السياحة الإيكولوجية على ثلاث أسس هي أن الطبيعة تأتي Aal‏ 
والمجتمع المحلي هو المستفيد الأكبر. ومن أجل الوصول إلى ذلك عملت على 
ضرورة تطوير خطة للمناطق التي تتكون منها المحمية والنشاطات المختلفة التي 
تناسب كل منطقة وعلى وجه الخصوص السياحة دون أن تترك هذه النشاطات أخراً 
سلبياً على المحمية. وعلى ضوء ذلك قسسّمت المحمية إلى ثلاثة مناطق رئيسية: 


1. منطقة الاستخدام المكنّف. 
2. منطقة الاستخدام شبه ist‏ 
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a OS‏ تارب على السياحة البيكية 
3. بؤرةالمحميةأوالمنطقة البرية. 


وتركزت معظم النشاطات السياحية 2 المنطقتين (2:1): أما المتطقة )3( 
فكانت لحماية الطبيعة. 


تطوير البنية التحتية: 


قامت الجمعية بتطوير البيئة التحتية والمرافق للزواروهي المخيم السياحي؛ 
مركز الزوار: ممرات المشاة: وييت للضيافة. وللمحافظة على البيئة قامت الجمعية 
بتشغيل "حافلة ضانا" تنقل الزوارمن بوابة المحمية إلى موقع المخيم وذلك بدلا 
من استخدام السيارات الخاصة. 


المجتمع المحلي والبعد الاقتصادي: 


إشراك المجتمع المحلي كان من أولويات الجمعية بحيث يحصلوا على 
أكبر قدر ممكن من المنافع المتأتية من المحمية: حيث جرى توفير فرص عمل لأبناء 
المجتمع المحلي ‏ كافة الوظائف المتوفرة: وكذلك إعطائهم فرصة المشاركة ب4 
النشاطات السياحية 2 المحمية لتكون بدائل اقتصادية لسكان القرية الذين كانوا 
يعتمدون على المحمية كمصدر رزق لهم كالرعي والصيد. 


ang‏ الجمعية ے إتشاء مشاريع اقتصادية صغيرة تمثلت 2 صناعة 
الحرف اليدوية من الحلي المصنوعة والمشكلة من البيئة المحلية والتي وغرت فرص 
عمل للرجال والنساء بحيث يلغ عدد فرص العمل 55 وظيفة, 


ازداد عدد زوار ا محمية من 100 زائر 2 عام 1994 11¿ 2000 2 عام 2000 
وإلى حوالي عشرة آلاف زائر 4 عام 2008 كما يبين الجدولين التاليين: 
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> الماع‎ ait 
2005 جدول يبين مجموع 195 محمية ضانا عام‎ 





المحمية 











بيت الضيافة 2 ضانا 


جدول يبين مجموع زوار محمية ضانا عام 2008 









وتستحوذ محمية ضانا على حوالي ريع أعداد الزوار لجميع المحميات 2 
المملكة. ونتج عن ذلك platy)‏ أعداد المستقيدين من الحركة السياحية 2 المحمية 
إلى حوالي 800 شخصاً. ونتيجة لذلك حصلت المحمية على أريع جوائز عالمية 2 
مجال السياحة المستدامة, 





ونظراً للتجاح المتزايد فقد أنشات الجمعية 2 عام 2005 اول تزل بيئي 2 
الأردن Le‏ منطقة فينان؛ وفيها أقدم مناجم النحاس التي عرفتها العصور القديمة 2 
الأردن. يتكون النزل من 26 غرفة تأخذ الطراز الصحراوي 2 البناءء واستخدمت 
فيه معدات صديقة للبيئة مثل الطاقة الشمسية وأضاء النزل بالشموع. pigs‏ هذا 
النزل 14 وظيفة من آبناء المجتمع المحلي إلى جاتب العديد من السكان ا محليين 
الذين استفادوا من الحركة السياحية بصورة غير مباشرة تظير الخدمات التي 
قدموها مثل النقل وغيرها. ومع نهاية العام 2006 حقق النزل إيرادات غطت كامل 





gn‏ قارب على الشياحة ية 

ومن الجدير بالدكران نسبة الأردتيين الذين استخدموا النزل بلغت ASO‏ 
الذي يعكس تحقيق رسالة الجمعية 2 اتلحصول على دعم شعبي عملي أكبر 
لبرامج حماية الطبيعة 2 الأردن. وقد حصل نزل فينان البيئي بتصنيفه ضمن 
أفضل 50 نزل بيئي حسب مجلة Adventure International‏ اتصادرة عن مجلة 
-National Geographic‏ 


حماية data!‏ والتنمية الاقتصادية للمجتمعات المحلية: 


تقوم مديرية برية الأردن بتوظيف 100 من السكان 2 المشاريع المختلفة 
التي ترتبط بالمحميات باختلاف مواقعها وتعتبر أكبر مؤسسة تسهم E‏ إيجاد 
فرص عمل 2 المناطق المحيطة بالمحميات. ومن أجل توضيح المنافع وفرص العمل 
فقد وفرت مديرية اليرية حوالي 90 وظيفة تنوعت أعمال أصحابها بين الجوائب 
السياحية للمحمية وأماكن الإقامة ومراكز الإنتاج. كما عمل ل الفندق الشعبي 
حوالي 26 شخصا. وامتدت منافع المحمية إلى توفير فرص عمل غير مباشرة مثل 
أصحاب الدكاكين ومزودي البضائع وسائقي الحافلات. وأظهرت بعض الدراسات 
أنه عندما يزور محمية ضانا مجموعة من 20 7167( فإتهم يساهمون بطريقة غير 
مباشرة B‏ دعم أكثر من 30 فرصة عمل. وعلى مستوى العائلات القاطنة ب4 
محيط محمية ضانا يستفيد منها أكثر من 800 شخص من أبناء المجتمع 
ال محلي. 


قامت مديرية برية الأردن باستخدام أحدث الممارسات الاقتصادية خلال 
عملها ي تطوير المحميات البيئية ومنها محمية ضانا. ولم تغفل الأهمية والدور 
الذي يمكن أن يلعبه القطاع الخاص 2 هذا المجال حيث عملت على تطوير 
شراكات ريادية ما بين برية الأردن والقطاع الخاص تمثلت 4 قيام شراكة مع 
أكثر من 25 شركة سياحية 2 الأردن وذلك بغرض تسويق السياحة البيئية 2 
اشحميات الطبيعية. ومن جهة أخرى ذقد حرصت برية الأردن أن يكون مركزها 2 
وسط مدينة عمان وذلك للمساهمة 2 توسيع مجالات تسويق منتجات المحميات 
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hel ect 
يبقى هذا النشاط محصوراً 2 محيط المحميات البيئية وجعلها‎ Y الطبيعية بحيث‎ 
أقرب إلى المجتمع الأوسع الذي ازدادت معرفته بالسياحة البيئية وأثرها على‎ 

الاقتصياد المحلي. 


المشاريع الاقتصادية: 


قامت مديرية برية الأردن بالعمل على قيام مشاريع اقتصادية تهدف إلى 
توظيف السكان المحليين من رجال وتساء وأهمهاء 


1. صناعة الحلي الفضية التي أخذت أشكائها وأنماطها من تصاميم تباتات 
وحيواتات المحمية مثل شجر الدفلة وابو بريص والبدن والتسر. وتوسعت هذه 
الصناهة 9 Gis‏ النساء العاملات يبتكرن أشكالاً جديدة مستوحاة من الطبيعة 
والرسومات الموجودة على الصخور, 

2. وللاستفادة من ثمار أ جار ا مشمش المتوفرة 2 المنطقة بدا العمل على إنتاج 
مريى المشمش وقمر الدين وتجفيف الأعشاب الطبية وبيعها 2 الدكاكين 
التي تديرها الجمعية. 

3. تصنيع منتجات يدوية من جلود الماعز مثل الوسادة الجلدية ومطرزات يدوية 
محلية ومواد نحاسية ويذور مجففة. كما تقوم السيدات بصثع الشموع 
لاستخدامها به نزله فئان البيئي كوسيلة إضاءة. 


رضم تواضسع أعداد السياح الذين يزورون المحميات الطبيعية Be‏ الأردن 
بالنسبة لعدد السياح الإجمائي إلى الأردن فقد وصل إلى 40000 زائر .2 عام 2008 
إلا آن إيرادات السياحة البيئية يلفت عام 2008 مسا يزيد عن 1.1 مليون دينان 
وغطّت 145 من تفقات المحميات واستفاد متها أكثر من 3000 عائلة بلغ عدد زوار 
محمية ضانا أكثر من 9000 2515 عام 2008. 


تتضح خلاصة ما تقدم 2 قيام مثل هذا النوع من السياحة ب الأردن ي 
الوقت الذي تشهد فيه السياحة البيئة رواجاً كبيراً بل دول العالم وتعقد المؤتمرات 
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nn‏ ر س أمثلة تارب على السياحة البيكية 
الدولية من أجل الحفاظ على Atel‏ ومن هنا يجب أن تتضافر جهود الجمعية 
الملكية لللحفاظ على البيثة وهيئة تنشيط السياحة 2 الجوانب التالية: 


1. العمل على نشر ثقافة السياحة الإيكولوجية 2 مراحل التعليم المختلفة 2 
الأردن. 

2. تعميم التجارب الناجحة 2 محمية ضانا وغيرها على بقية المناطق المؤهلة 
القيام سياحة بيئية ف أرجاء الأردن. 

3. الاستفادة من تجارب الدول المتقدمة 4 هذا المجال. 
زيادة مرافق الإقامة 2 المحميات وتسهيل عملية الوصول إليها يالنسبة IA‏ 
والمواطن. 
المشاركة الفاعلة 2 محارض التسوييق السياحي الدولية. 
دعوة القطاع الخاص المحلي والإقليمي للاستثمار مجال السياحة 
الإيكولوجية كما يحدث 2 منطقة دبين. 
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hall Jaca 
(2) dyad 
المستدامة -مصر‎ due Lis واحة سيوة‎ 


تقع واحة سيوة ل قلب صحراء مصر العريية يقطنها مجموعة من السكان 
المحليين الذين انقطموا عن العائم بالرغم مسن تاريخهم الطويل. وكان الهدف من 
اكشروع هو التعريف بحضارة وطبيعة هذه المنطقة من خلال مشروع اقتصادي كبير 
يهدف إلى إبراز الجانب الثقاة والتراثي والبيئي للمنطقة. نقد قام القطاع الخاص 
واللؤسسات الدولية غير الريحية بدعم المشروع من أجل تدريب المهارات والكضاءات 
المحلية: وتعريف وتتقيف السكان المحلين؛ للاستفادة من المعطيات المتوفرة: ولكن 
بشكل لا يؤثر على استدامة الحياة والتراث 4 المنطقة وييئتهاء وقد أطلقت المجموعة 
على نفسها اسم المجموعة التوعية للمحافظة على البيئة. 


لقد تم الاستفادة Y‏ من الأمامكن السكنية التي قام القدماء ببناعها منن 
اكثر من 2500 سنة والتي تبنى من الصخور المحلية. لقد خدق المشروع مثات مسن 
فرص العمل للسكان المحليين وعمل على تشجيع التجارة الحرفية والتقليدية 
القديمة: بالإضافة إلى تعريف العالم بحضارة سيوة التي تعد من أكثر البيئات 
الحساسة 2 العحالمء كما شجع المشروع الحكومة المصرية ممثلة ببلدية سيوة 
والعديد من الهيئات الدولية على الانخراط 2 المشروع. 


لقد pop At LAT‏ اهتمام العديد لقدرته على خلق فرص الحمل وتنمية 
السكان المحليين والمحافظة على ثراثهم وإطلاع العالم على هذه المكوتات. كما 
ساهم المشروع 4 تطوير مهارات الصتاعات التقليدية لدى النساء وخاصة فيما 
يتعلق بالصناعات الغذاكية: وقامت المجموعة النوعية للمحافظة على البيئة بدعم 
مشروعات التدوير والاستفادة من sigh!‏ اتلعضوية وتحليلها؛ وكن لك تثقيف السكان 
بعدم استعمال الأكياس البلاستيكية والاستعاضة عنها بالأكياس الورقية المدورة 
والتي لا تؤذي الطبيعة والإنسان. 
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لسلس ل سسس أمثلة تارب على السياحة البيكية 
كيف حقق المشروع عناصر الاستدامة: 


- يعتبر مشروع سيوة من أفضل المشاريع الاقتصادية المستدامة التي تعود بمنافع 
اقتصادية ويغطي كامل نفقاته ويحقق أرياحاً مجزية. لقد استفاد السكان 
المحليين من فرص العمل المتاحة 

- كما حافظ المشروع على الإرث الطبيعي والثقَاظ للمجتمع كما يدأ السكان 
يعتمدون على أتفسهم 2 توفير وتصنيع احتياجاتهم بدلاً من استيراد الكثير 
من المواد من خارج المنطقة مثل وادي النيل: 

- كما استقطب المشروع افتتاح أول بنك 2 الواحة هو بنك القاهرة والذي 
بدوره قدم خدمات جليلة للسكان. 

- لقد ساهم المشروع أيضاً بتطوير الصناعات الحرفية والتقليدية بين السكان 
المحليين. وقد وجدت بعض الصناعات طريقها إلى الأسواق الأوريية مثل 
إيطالياء فرنساء وبريطاتيا. 

- كما ساهم أيضاً ب تنقية المياه العادمة والصرف بطريقة عضوية لا يحتاج 
طيها إلى أية مواد كيميائية: وذلك من أجل المحافظة على البيئة. 

~ لقد نفك هذا المشروع بشكل يحافظ على عادات وتقاليد وممارسات السكان 
المحليينء وبالتالي فإن الأشرالسلبي الاجتماعي الذي حققه المشروع كان 
ضثيلاً للغاية مما شجع الحكومة على تطبيق نموذج سيوة على الحديد من 
المناطق السياحية تحاشياً لأي تأثيرات اجتماعية سلبية. 


النتائج والآثارالتي حققها المشروع: 


- تظهر حتى اليوم تأثيرات سلبية للمشروع؛ بل وفر المشروع أكثر من )200( 
Luo ph‏ عمل دائمة ومباشرة 2 المشروع للسكان المحليين: وتحو )400( فرصة 
عمل غير مباشرة كائعمل 2 الصناعات الحرفية والأثاث والنقل؛ 
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- كما ساهم أيضاً 2 إعادة بالتراث المعماري والقديم حيث تم إنشاء أكثر من 
)50( مسكثاً قام السكان المحليين بيناءها مستخدمين الأدوات والمواد الأولية 
المحلية 

- كما حافظ المشروع على عادات ومعتقدات حضارة أهل سيوة وتعريقها للعالم 
الخارجي؛ وقد طليت محافظة مرسي مطروح من جميع سكان سيوة بإنشاء 
مباتيهم بطريقة معمارية تقليدية يل قامت بدعم مشروعات اليناء الجديدة 
وصيانة الأبنية القديسة من خلال قروض ميسرة للسكان» ويشارك السكان 
الحليين كذلك 2 إدارة وتنفيد المشروعات المحلية. 


لقد كان مشروع واحة سيوة السياحي نموذجاً Lolo‏ للسياحة المستدامة 
الذي اخن على عاتقه تطوير الإمكانات والمصادر المحلية التي كانت غير مستغلة 
ووفرة الحية الكريمة للسكان المحليين بدون أن تتأثر البيئة المحلية أو حتى البيئة 
الاجتماعية. 
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سه أمئلةتقجارب على السياحةالبيكية 
dai‏ (3) 
محميةأرزالشوف-لينان 


تمتد محمية آرزالشوف الطبيعية من ظهر البيدر شمالاً حتى جبل نيحا 
قرب جزين Lapin‏ وتطل المنحدرات الشرقية للمحمية التي تغطيها اشجار 
السنديان» على مناظر جميلة لسهل البقاع؛ غير أن أكثرما يجنب الزوارغابات 
الأرزالواقعة ل أعلى المنحدرات الغريية 2 سلسلة جبال لبنان. وفوق بلدة الباروك 
يرى الزائر بوضوح صفوف المصاطب حيث زرعت أشجار الأرز 2 الستينات 4 سياق 
جهود إعادة التشجير. وبعد aie‏ الرعي الجائر وقيام الإنسان بالحفاظ على الغايات» 
تعيش غابة الأرز عملية تجدد طبيعية: حيث شكلت أشجار الأرزتحو ١5‏ من مساحة 
الملحمية. 


ونتيجة لزيادة درجة الأمان 2 المحميةء فقد غدت موقما ممتازا للحضاظ 
على الثديبات الضخمة كالذئاب والأضباع OM pally‏ الجبلية ووعل الجبل؛ وقد 
قامت الحمية بإنشاء بحيرة جبلية كي تشرب منها الحيواتات. 


وتعد المحمية اليوم موقعاً مهما رائعاً للذين يحبون مراقبة الطيور المهاجرة 
حيث تقع على المسارالقاري؛ مما يشكل Lage‏ راتعاً للنين يحبون مراقبة الطيور 
كما تتوفر .2 اللحمية مجموعة وشيرة من الأزهار والئياتات الطبيعية والفطرية 
كما تضم بعض المواقع الأثرية مثل حصن تيحا. 


وتعتير المحمية اليوم موقعاً Lage‏ يؤمه العديد من السياح والزوارالذين 
يتشرفون للإطلاع على معالم المنطقة النادرق ويوجد 4 المنطقة مركز استقبال 
يقوم باستقبال المجموعات السباحية وإرشادها بمصاحبة مرشدين سياحيين بيئيين؛ 
كما يوجد مركز للمملومات السياحية يقع 2 بلدة الباروك يعطي الزوار 
المعلومات المتنومة على المحمية 9 Be ply‏ وجبات غذائية يعدها ويقدمها سكان 
المنطقة المحليين: مما يعززدرجة التفاعل بين سكان المنطقة والزوان كما يوفر 
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A ------>>——> السابيع‎ ect! 
المركز معلومات هن الأنشطة التي يمكن القيام بها مثل المشي وركوب الدراجات‎ 
والتجوال ,2 حافلات صغيرة بإشراف مرشدين متخصصين. وتتوطر على مقربة من‎ 
غابات الأرز مجموعة كبيرة من المحال التجارية: المتخصصة بالتصناعات التقليدية‎ 
الغابات بهذه الصناعات,‎ LE والحرفية خاصة الخشبية منها. ولكن خوفاً من أن‎ 

فهناك تعليمات صارمة حيال قطع الأشجار. 


إن caged‏ محمية أرز الشوف هو مثال طيب للسياحة المستدامة الهادفة التي 
تحرص على المحافظة على الإرث الطبيعي والتاريخي والحيوي والبيئي؛ مع إعطاء 
السكان المحليين فرصة الاستفادة من مآثر السياح الذين يفدون إلى المنطقة سواء 
من حيث مرافقة الأفواج السياحية كمرشدين؛ أو العمل مركز بيع الأطعمة 
العضوية المنتجة من المنطقة؛ أو من خلال تقديم الطعام أومن خلال بيع الصئاعات 
التقليدية للزوار والسياح. 
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للعسدنيشططيسب سي أمثلة y‏ على السياحة البيئية 


)4 
حماي ةآثارقبيلة A‏ في منطقة تكاكس في ا مكسيك 


إن اسم تكاكس eilt‏ شبه جزيرة يوكاتان ف المكسيك يشير إلى 
مقاطعة تتألف من 65 قرية صغيرة بها مدينة مركزية بعدد سكان يصل إلى 35 
ألف مواطن. وب أثناء ما كاتت المنطقة تعيد بناء ذاتها بعد أن دمرها الإعصار 
الذي سمي بإمصار جليرت عام 1988. تم اكتشاف مديئة قديمة القبيلة تدعى 
المايان يزيد عمرها على 2000عام ثقع على امتداد إحدى طرق التجارة بين منطقة 
جواتامالا وخليج المكسيك. وأظهرت استكشافات لاحقة أكثر من الرواسب الكلسية 
وقطع الحجارة لبناء أهراماتهم. والسؤال:كيف يمكن الاكتشاف مثل هذا أن 
يحصل على الحماية من الاستغلال غير الملاسب؛ ويقوم بتعزيز مجتمع مسلوب 
اقتصادياً وثقافياً. 


ويعتقد خافيير كمارامجيا Javier Camara Majia‏ -وهو مهندس 
تنمية ريفية من مدينة تكاكس- أن خطة تنمية الريف يمكن أن يصممها وينضذها 
أفراد المجتمع. فنظمت مجموعتان: وهما: الأولى وتدعى ) PRODETER,S.A‏ 
de CV.‏ )ءأماالثانية فتدعى (PRODETEK, A.C.)‏ وتعتبر الأولى 
مؤسسة ربحية تضم 18 مستثمراً- جميعهم أعضاء غرفة التجارة - Lal‏ الثانية فهي 
مؤسسة غير ربحية تمثل عينة مختارة من الأفراد ذوي الفكر المتطور. وقد قامت 
المجموعتان بتنظيم حملة علمية تقوم بدراسة المفارات والكهوف لتقييم الأهمية 
التاريخية والطبيعية لها عن طريق المساعدة من المرشدين القوميين والعالميين 
إضافة إلى حصولهم على الخدمات المسائدة من السلطات المحلية وسلطات انولاية 
والسلطات الاتحادية. ونتيجة ذلك تشكلت مجموعة من المشاريع كجزء من خطة 
أولية لتنمية الريف» وتتضمن ما يلي: 
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التصل hell‏ _- 
M‏ تخطيط المناطق الأثرية. 
" تثقيف بيئي للمواطئين المحليين حول أهمية الحماية والحفاظ على 
متطقة قبيلة المايان التاريخية والمواد الطبيعية. 
* مشاريع رئيسية عديدة أخرى تنسقها اللجئة المركزية وتنضذها حملة 
مواطتين لتفي بحاجات تنمية المجتمع: مثل توفير مصادرمائية محسنة 


وتتحقيق تتوع زراعي. 


Beg‏ السزمن الحاضسر؛ يمول ا مسستثمرون من المجموعة الأولى 
(PRODETEK,S.A de C.V.)‏ تكاليف المشروع ويهدفون إلى إنشاء فندق 
صغير للسواح البيئيين باستتخدام مواد وأشكال طبيعية. أما حماية الكهوف 
والخرائب فليست مؤمتة بشكل كامل بعد . 
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44 (5) 
منتجع مینا ءكينغ فيشر- جزرفريزر-استراليا 


ميناء وقرية كينغ تقع على الساحل الغربي من جزر فريرز المعلنة على 
قائمة التراث العالمي لليوتسكوء 250 كيلو متر شمال برزين. الموقع يتكون من 65 
هكتارو152 غرفة و75 فيلا و114 سريراً للاستخدام ف نزل؛ وقاعة للزوار النهاريين 
وقرية للموظفين و3 مطاعم وقاعة مؤتمرات تتسع لحوالي 300 شخص. 


ويني المنتج وفق إرشادات بيئية صارمة بهدف توفير مكان للزواريتوافق 
بشكل سلس مع حساسية النظم البيئية 4 الجزيرة. وقبل أن يبدأ البناء تم عمل 
دراسات للأثر البيئيء بالإضافة لأبحاث أخرى مفصلة عن المنطقة بالإضافة لدراسة 
المياه والاستخدامات الطبيعية السابقة للسكان المحليين. 


التداخل البيكي: 
مستوى عالي من التداخل البيئي: 


مئن البدء تم بل كل جهد ممكن لتخفيف الضغط البيئي والوصول إلى مستوى 
عالي من التداخل البيئي. 


© الطرق والمباني تم تخطيطها وتنفينها حول الأشجار الرئيسية تحاشياً نقطع 
الأشجار. 

© جميع المباني صممت لتتناسق مع بيئة وطبيعة المنطقة وتمطها المعماري 
ومحيطها النباتي والجخرابظ. 

© أقيمتالمباني بارتفاع طابقين فقط على آلا تعلو عن حدود ارتفاع الأشجار. 

© جميع الخشب المكستعمل هومن الأنواع المحلية. 

© المجمع المركزي للفندق(غرفة المؤتمرات والاستقبال والمطاعم والغرف الإدارية 
والحمامات)تم تصميمه بدون تكييف. وثم إدخال نظام التهوية الطبيعية من 
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خلال فتحات تهوية aa‏ الطوايق العلوية والسفلية Big‏ الصيف يتم 

دخول الهواء البارد طوال النهار وخروج الهواء الساخن من الفتحات العلوية أما 

4 الشتاء فيتم إقضال جميع الفتحات لحصر الحرارة وتمثيل ظاهرة البيت 
الزجاجي. 

* جميع الغرش والمناطق العامة تم تصميمها بحيث يدخلها أكبر كم من 

الإضاءة الطبيعية خلال ساعات النهاربحيث لا تكون هناك حاجة للإضاءة 


الصتاعية. 
ه جميع الغرف والمراهق يمنع التدخين فيهاء لكن يمكن توفير غرف للمدخنين 
عند الطلب. 


© عمل الممرات خشبية معلقة أو ممرات ارضية مغطاة بقطع خشبية لتقليل الآكار 
السلبية على الكثبان الرملية والمستنقعات. 
© المنتجع يدير محطة تنقية مياه الصرف بطريقة طبيعية. 


المنافع البيئية والاقتصادية: 


إن تصميم المنتجع بهذه الطريقة وفر ما يقارب من 500.000 كيلو وات 
من الطاقة سئوياً وهو ما يعادل استهلاك 100 منزل لنفس الفترة. 


البتام: 
تخفيف الأثر البيكي: 


أمراض الترية المستوردة تم تفاديها باستخدام تربة المنطقة أوترية مصرح 
بنقلها من الأرض الرئيسية والمواد الطبيعية التي أزيلت من الموقع تم استعمالها Bo‏ 
إعطاء الموقع مظهره الطبيعي. 
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لشت سم لل HA‏ هه أمثلة تجارب على السياحة البيئية 
تشكيل التضاريس: 


تم استعمال النباتات الطبيعية من المنطقة ذاتها أو المناطق المحيطة كما 
ازيدت آلاف النباتات من موقع البناء ووضعت 2 مستنبت خاص بالمنتح ليتم إعادة 
زراعتها لاحقاً. المستنبت يعمل على تزويد المنتجع بالنباتات المحلية لأغراض تشكيل 
التضاريس. 
الماء: 

يتم معالجة المياه العادمة 2 محطة التنقية الطبيعية الخاصة بالمنتجع» 
GY [play‏ مكونات منتجات المحطة Y‏ تتناسب مع طبيعة الترية. فإنه يتم إطلاق 
المياه مع القناة سريعة الجريان نحو pall‏ اثرملي الكبير. 


الطاقة: 


يوجد مفتاح على شكل بطاقة يشغل الطاقة 2 كل غرفة. وهذا يضمن أن 
تغلق الطاقة بالكامل عندما تكون الغرفة شاغرة: Lol‏ وحدات التكييف فيتم التحكم 
بها يدوياً. 


المخلفات: 


جميع المخلفات المنتجة 2 الموقع يتم فصلها وضغطها وتخزينها ف الموقع 
وإرسالها للأرض الرئيسية لإعادة تدويرها. 


خلق شراكات ومنافع أوسع: 


قام منتجع(كينغ فيشر) بإنشاء لجنة استشارية من المجتمع المحيط 
وجميع الفئات المستهدقة لكي يضمن علاقات طيبة متواصلة مع جماعات البيئة 
والسكان الأصليين والمقيمين الذين تم تمثيلهم 2 هذه اللجنة. 


I TI 





tet 

وقد شجع المنتجسع برامج الأبحاث المتعاقة بالبيئة والسياحة البيئية 

والأنماط البيئية 4 جزرفريزر وقد اشتملت خطة المنتجع البيئية على إقامة 
العديد من البرامج والمبادرات الثقافية تزيادة الوعي البيئي. 


الوظفون: 


يتوفر برنامج لتدريب الموظفين على كيفية التعامل مع البيئة وذلك من 
خلال عرض شرائط الفيديو. 


التواصل مع الزوار: 


تم إعداد برنامج يتكون من أريعة مراحل يتضمن ترويج وتوجيه وتطبيق 
التعليمات» ضمن نطاق عمل توضيحي مندمج مع برامج الفيديو المتوهرة لاستعمال 
جميع الزوار. ولهذا الفرض فقد وظف المنتجع 13 دليلاً سياحياً لتطبيق هذا 
البرتامج 


خلاصة واستنتاجات: 


القد ناقشت هذه الدرإاسة 2 قصليها مغهوم السياحة المستدامة 2 العالم 
والوطن العريي» delia‏ أن يتفهم أصحاب الاستثمارات السياحية 4 الوطن العريي 
جدوى تطبيق هذا المقهوم. 


إن تطبيق مفهوم السياحة المستدامة يعني وجود سياحة نظيفة رفيقة 
بالبيئة وصديقة للمجتمع وذات مردود مالي كبير. وتأمل أن تشجع المؤسسات 
السياحية على تطبيق هذا المفهوم. من خلال احتقال سنوي يعلن به أسماء 
المؤسسات التي تجحت 4# تطبيق مفهوم السياحة ا مستدامة ثم توضع شهارات 
لاصقة على كل المؤسسات التي طبقت هذا المفهوم. 
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تجرية (6) 
السياحة البينية ف يالناطقالجبلية 


تعتير الجبال من المعالم السياحية الهامة 4 معظم بلدان العالم لما تتمتع 
به من خواص بيئية وحيوية ومناخية: ويتوجه السياح إلى الجبال لدوافع سقر 


عديدة ومتنوعة: 


* فالجبال قد تكون مقصداً سياحياً مستهدفاً بذاته للخصائص التي تتميزيها: . 
وهذا التوجه للسياح يتبلور.# نمط سياحي مستقل مثل رياضة تسلق الجبال 
التي يمارسها هواة هذا النمط متمتعين بالمخاطر والمصاعب التي تواجههم 
وخاصة 4 الجبال العالية الصعبة التي تمثل لتلك الفئة من السياح تحديات 
ومغامرات ممتعة يحققون فيها رغباتهم وشعورهم بالانتصار والتفوق. 

" أوقد تكون المنطقة الجبلية مقصداً لما تحويه مكوناتها وهي مكونات متنوعة 
وأبرزهاء 


— المراكز الأثرية والمواقع التاريخية التي يعتلي ممظمها سفوح أوقمم الجبال 
مثل القلاع والحصون. 

- القرى أوالمدن التي تحتضنها سفوح الجبال ويقصدها سياح الاصطياف والتنزه 
بسبب EL‏ والبيئة النقية وجمال الطبيعة وخاصة ل فصل الصيف. 

= المناظرالتي ترسمها التضاريس الطبيعية .2 المنطقة الجبلية بالإضافة إلى 
التنوع الحيوي فيها. 

- سياحة التزلج على الثلج وهي نمط سياحي مستقل وخاصة ا البلاد التي 
تتوفرفيها مقوماتها. 

- الحدائق الطبيعية (الغابات والأحراش) للتنزه والإقامة. 

— الينابيع المعدنية والكبريتية التي توجد غالبا La‏ سفوح الجبال. 

- الكهوف والمغاوربما تحويه من مكوتات وغرائب( صواص ونوازل) أو خواص 
تاريخية Rigas‏ ولتلك الخواص الهامة للجبال 2 مجال السياحة أولت معظم 
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دول العالم اهتماماً خاصاً لتطوير وترويج السياحة البيئية ف الجبال بأئماطها 
المختلفة وذلك بإقامة المنشآت السياحة لتقديم الخدمات الأساسية والمكملة 
والتكميلية للسياح والزوار لتلك المقاصد وذلك 2 آنماط سياحية عديدة تلبي 
فيها احتياجات آشكال عديدة من السياحة المحلية والإقليمية والدولية 
للمتتزهين( زوار اليوم- وهي السياحة الشمبية) أو لسياح المبيت ‏ تلك المواقع؛ 
وأهم تلك المشاربع: 


1. مراكز النةاهة الصحية لمن ينشد تقاء البيئة والهواء المنعش والهدوء 
والتأمل والصفاء النفسي, 

2. مراكز مخيمات أو مواقع تخييم تقدم فيها الخدمات المناسبة لقضاء 
عطلة نهاية الأسبوع أو فترة إجازة ‏ ريوع الطبيعة الجميدة وب سكن 
مختلة وأسلوب معيشة يقترب فيه الإنسان من الطبيعة والحياة 
البسيطة. 

3. مطلات جيلية على المدن والمناظر الطبيعية تقدم للمشاهد لوحات 
الطبيعة وألواتها الساحرة. 

4. مراكزومحطات السياحة العلاجية 2 مواقع المياه الكبريتية والمعدنية 
اللاستشفاء 2 ظروف بيئية مساعدة وممتعة. 


بناء مشاريع المصاعد الجبلية( التلفريك) والقطارات الصاعدة؛ والطيران 
بأجنحة 2 الأودية.... 


لم يتبلور نمط السياحة البيئية 2 بلدتا سوريا بعد وإنما هناك أشكال من سياحة 
الطبيعة وهي تقتصر حتى الآن على ال مواطنين 2 مجال التنزه الشعبي( غير 
المخطط) وهي تختلف عن السياحة البيئية لأن الأخيرة هي سياحة 2 المناطق 
الطبيعية لكنها تكون مخططة ومنظمة وفق شروط وقواعد السياحة المستدامة 
المعروفة 2 ميادين السياحة وأهمها: 


— مراعاة نظم البيئة وضوابطها. 
- الحفاظ على الثقافة المحلية وتطويرها. 
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هدهل فءلم_ _—___— —_—_—_ تارب على السياحة البيئية 
- ترشيد استخدام الموارد السياحية تتبقى صالحة للأجيال القادمة. 


إعلان كاتماتدو حول الأتشطة الجبلية: 


فإن الهيتة العامة للاتحاد الدولى لجمعيات الباين الذي عقد للمرة الأولى 


بتاريخ الاتحاد ب آسيا بمنطقة الهمالايا خلال الفترة 1982/10/16-10 
وباشتراك/135/ عضواً من /26/ las‏ ويعد تبادل الأفكاروالخبرات حول مواضيع 
عديدة تتعلق بالأتشطة الجبلية خلصت إلى اعتماد القواعد والأسس التالية: 


توجد dele‏ ملحة لحماية AA‏ لبيئة الجبال والمواقع الطبيعية. 

النباتات والحيوانات البرية والموارد الطبيعية 2 المناطق الجبلية تحتاج لعناية 
قورية واهتمام كاف. 

المبادرات المتعلقة بالإقلال من الآخار السلبية لأتشطة الإنسان ب2 الجبال يجب 
يجب تجنب انتهاك الإرث Rast‏ والتقاليد تلسكان المحليين. 

يجب تشجيع الإجراءات المتعلقة بالمحافظة على الميزات الطبيعة للجبال. 
يجب تشجيع الاتصالات بين سكان الجبال ‏ مختلف متاطق اممالم -2 إطار 
روح الصداقة والمصلحة المشتركة والسلامة. 

نشر المعلومات وتنفين حملات التوعية لتحسين العلاقة بين الإنسان وييئته 
ويجب أن يشمل ذلك أوسع شريحة من الناس. 

استخدام الطرق الحديثة والتكنولوجيا المناسبة 2 مجال العمل الإداري 
واستخدام الوسائل المناسبة لحالات فقدان سياح الجيال أو تعرضهم gt‏ 


ate 
الحاجة إلى دعم حكومي ودولي للبلدان الجبلية النامية 4 مجال التنسيق‎ 
والخيرة.‎ 


تسهيل الوصول إثى المناطق الجبلية وتامين راحة القاصدين وفق دراسات 
وإجراءات» وأن تؤثر الدراسات على الاعتبارات السياسية. 


.1 
2 
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أسئلة الفص ل السابع 


السؤال الأول: أجب عن الأسئلة التالية: 


1. تعتير تجرية ضانا من تجارب السياحة الإيكولوجية إضافة نوعية وجديدة 

الصناعة السياحة به الأردن. وضح ذلك. 

ما هي المشاريع الاقتصادية لهذه التجرية. 

تحدث عن واحة سيوة للتثمية ا مستدامة - مصر. 

ما هي مساهمات واحة سيوة للتنمية السياحية البيئية, 

ما هي النتائج والآثارالتي حققها المشروع سيوة السياحية البيئية9. 

نموذج محمية آرز الشوف هو مثال طيب للسياحة المستدامة(ما رأيك) . 

ويعتقد خافيير كمارامجيا Javier Camara Majía‏ — وهو مهتدس 

تئمية ريفية من مدينة تكاكس- أن خطة تنمية الريف يمكن أن يصممها 

وينفتها أفراد المجتمع. وضح ذلك. 

8 منتجع ميناء كينغ فيشر- جزرفريزر- استراليا المطلوب ما هي المنافع 
الاقتصادية الثاتجة عن هذا المشروع وما هي التدخلات البيئية بذلك. 

9. تعتبر الجبال من المعالم السياحية الهامة ‏ معظم بلدان العالم لما تتمتع به 
من خواص بيئية وحيوية ومناخية La)‏ رايك). 

10 ما متضمنات (قواعد)إعلان كاتماندو حول الأنشطة الجبلية. 
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ومس سس سمس أقلاقهات صناعة السياحية البيئية 


الفصل الثامن 
أخلاقيات صناعة السياحية البيئية 


أولاً مفهوم وأبعاد اخلاقيات صناعة السياحية البيئية: 


برز الاهتمام بالأبعاد الأخلاقية لصناعة السياحة ف ثنايا مواد وينود 
الإعلان العالمي حول الآثار الاجتماعية للسياحة أو أصبح يعرف باسم إملان مائيلا 
الصادر عن اجتماعات منظمة السياحة العالمية 4 مانيلا عاصمة الفلبين وذلك 2 
¿ya sist 2‏ عام 1997. 1 


وقد جاء الاهتمام بهذه الأبعاد الأخلاقية للآعمال والأنشطة السياحية 2 
سياق السعي العالمي إلى إحداث تحولات اجتماعية واسعة داخل المجتمعات المحلية 
وذلك تلتعامل مع صناعة السياحة بطريقة تحافظ على الأتماط والقيم 
الاجتماعية والثقافية مع احترام عادات وتقاليد السكان!1): 


ولهذا فقد دعا الإعلان إلى أهمية حث الدعم الدولي لمنع جميع أشكال 
الامتهان والاستغلال للسكانء وأن تتولى الدول السياحية إصدار التشريعات 
والأتظمة الموجهة للسلوكيات الحضارية تلزوار والسياح من ناحية والسسكان 
والمجتمعات المحلية من ناحية أخرى. 


واتطلاقاً من أخلاقيات الأعمال والمعاملة فقد اكد إعلان ماتيلا على سبيل 
المثال على أهمية التزام الدول السياحية Be‏ جميع أنحاء العالم بالمبادئ الصادرة عن 
سكرتارية منظمة السياحة العالمية بامتبارها خطوطاً إرشادية (Guidelines)‏ 
للاهتداء بها من قبل الحكومات والسكان آي القطاعين العام والخاص. 


(1) Stevens B., (1997), “Business Communication and the Ethical Context”, in Effective 
Business Communication, 7th edition ed. H. Murphy, H. Hildebrandt, and J. Thomas 
(New York; McGraw-Hill, 1997). 
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ثانياً: المدونة العاثية لأخلاقيات السياحة البيكية: 


آخذت أهمية المدونة العالمية لأخلاقيات السياحة البيئية بالتزايد المطرد 
سنوياً متت انطلاقتها 2 عام 1999 من عاصمة تشيلي 2 أمريكا الجنوبية. وأوضح 
SL‏ منظمة السياحة العالمية #اللجنة الدائمة © الجمعية العامة للأمم المتحدة 
أنه قد تم ترجمة المدوتة إلى 35 لغة 2 جميع أنحاء العالم. كما أن المزيد من 
الدول أصبحت تعتمد 4 تشريعاتها السياحية على ما ورد 2 هذه المدونة بامتبارها 
مرجعية عالمية وأداة مهمة لإرشاد وتوجيه عملية تطور صناعة سياحية قائمة على 
قواعد التنمية المستدامة. 


كما أن المدوتة الأخلاقية للسياحة تستمد قوتها من بساطة طرحها 
للقضايا السياحية حيث أن المواد العشرة التي تشكل محتوياتها الأساسية تمثل 
مجموعة متكاملة من التعليمات التي تقود إلى بناء صناعة سياحية عالمية تتسم 
بالمسؤولية الاجتماعية والحساسية الثقافية والتعامل الرفيق مع البيئة والعتاية 
الاقتصادية, 


ومن أجل تعزيز الالتزام باخلاقيات الأعمال السياحية وتجاوز الآثار 
السلبية للأتشطة السياحية والابتعاد عن الروح الانتهازية 2 التعامل مع المعطيات 
الطبيعية والبيئية والاجتماعية والثقافية والاقتصادية فقد عملت منظمة السياحة 
العالمية على تشكيل لجنة الأخلاقيات السياحية العائية ( World Committee‏ 
(on Tourism Ethics‏ وهدف تشكيل اللجنة إلى الاهتمام يترويج المدونة العالمية 
لأخلاقيات السياحة وتقييم ومتابعة مدى التزام الدول والحكومات بتطبيق المواد 
واللوائح الواردة فيها. كما تم تشكيل فريق عمل لمساعدة الدول والحكومات Le‏ 
جميع أتحاء العالم .2 توضيح وتفسير البنود والصيغ التي تضمنتها المدوتة!1). 


(1) د. عبد الإله أبو عياش وآخرونء مدخل إلى السياحة في الأردنء العين للطباعة والنشرء 2005« ص 258- 
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وحتى تتكامل معطيات ما تضمنته المدونة العالمية لأخلاقيات السياحة 
البيئية» فقد أصبح سن الضروري تحديد المبادئ الواردة 4 لوائح ومواد هذه المدونة. 


المادة الأولى: مساهمة السياحة 4 تحقيق التفاهم والاحترام المتبادل بين 
الأمم والمجتمعات ومن هذا المنطلق فإنه يتم الالتزام Las‏ يلي: 


1. التسامح والاحترام لاتنوع 2 العقائد الدينية والثقافية والأخلاقية. وهذا 
يقتضي مراعاة التقاليد والعادات الاجتماعية والثقافية تجميسع الأمم 
والمجتمعات. ْ 

2. انسجام الأنشطة السياحية مع التقاليد والعادات والأعراف السائدة 2 
الدول المضيقة, 

3. تعليم وتدريب العاملين 2 الأتشطة السياحية على احترام أساليب حياة 
وأذواق السياح القادمين لبلدائهم, 

4. توفير الحماية والأمن للسياح والزواروممتلكاتهم. 

5. يتعين على السياح والزوار عدم خرق القواتين المعمول بها ي الدول المضيفة 
والابتعاد من الأفصال الإجراميمة والاتجاربال مواد الممنوعة مثل المخدرات 
والأسلحة وإ لآثار المسروقة وأشكال الحياة البرية النادرة والمحمية. 

6. ضرورة تعريف السياح والزوار با مخاطر الصحية والأمنية والتصرف اللائق 
حيالها. 


المادة الثائية: انتعامل مع السياحة كاداة لتعميق الشعور GAT HAN‏ 
الأغراد والجماعات وهذا يتطلب: 


1. العتاية والاهتمام بالذات نظراً لأن السياحة ترتبط بالراحة والاستجمام 
واتترويح عن الثفس, 
2. تأكيد المساواة بين الرجل والمرأة 2 الأنتشطة والخدمات السياحية. 
3. متع آي شكل من أشكال الاستغلال وخاصة الإساءات الجثسية واستغلال 
الأطفال 2 الأنشطة السياحية. 
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4. أن تتضمن المناهج التعليمية أهمية السياحة من الجواتب الاقتصادية 
والثقافية والإئسادية. 
5. تشجيع السفر والسياحة للغايات الصحية والتعليمية والثقافية والدينية. 


المادة الثالثة: التأكيد على عناصر التنمية السياحية المستدامة ويترتب 
على هذه المادة ما يلي: 


1. حماية خصائص ومعطيات البيئة الطبيعية لتلبية احتياجات الأجيال 
القادمة. 

2. إعطاء الأولوية لأشكال التنمية السياحية التي تؤدي إلى صيانة الموارد 
والأشكال البيئية النادرة وخاصة الموارد المائية وموارد الطاقة والابتعاد من 
الملشاريع المنتجة للنفايات والآثار السلبية على البيكة, 

3. الالتزام بالقدرات العملية والطاقات الاستيعابية للموافع السياحية. 

4. المحافظة على النظم الإيكولوجية والتنوع البيولوجي والأتواع البرية 
المعرضة للخطر. 

المادة الرابعة: المحافظة على التراث الثقابة الإنساني تعتبر الموارد السياحية 
خاصة تلك المرتبطة بالتراث BLAS‏ الإنساني eee‏ من التراث المملوك للبشرية 
جمعاء مع احترام حقوق مالكيها من الدول والجماعات والأفراد 

وهذا يتطلب اعتماد وتئفين سياسات وأتشطة سياحية تأخن بالحسيان 
Areal‏ احترام التراث الفني والثقا والإنساتي والعمل على صيانة المباني والمواقع 


الأثرية والتاريخية والأماكن المقدسة. 


كما يجب أن تصبح هده المياني الثقافية والمواقع التراثية جزء لا يتجزا منن 
عملية التخطيط السياحي المستدام. 
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المادة الخامسة: التأكيد على مشاركة المجتمعات المحلية 2 مكتسبات 
التنمية السياحية ويترتب على هذه المادة ما يلي: 


1. دمج ومشاركة السكان المحليين 4 البرامج والأنشطة والمشاريع السياحية 
للاستفادة من التافع الاقتصادية والاجتماعية والثقافية والمصاحبة لها. 

2. العمل على تشغيل الأيدي المحلية 2 المشاريع والأنشطة السياحية وتوطير 
البرامج التدريبية والمهارات لتأهيلها لفرص العمل السياحية المتاحة. 

3 الاهتمام بالآثارالبيئية المترتبة على عمليات الاستثمار وتطوير المشاريع 
وخاصة .2 المناطق الحساسة للتغيرات البيئية. 

4. تعميق الحوار المتواصل مع المجتمعات المحلية ‏ كل ما يتعلق بالأنشطة 
والمشاريع السياحية الحالية والمستقبلية. 


المادة السادسة: التزامات أصحاب الأعمال تجاه المهن السياحية: 


تؤحد هذه المادة علس أهمية قيام أصحاب الأعمال والمهن السياحية 
بالالتزام بأخلاقيات المهنة السياحية من خلال الآتي: 


1. التزام بتوفير المعلومات الموضوعية والحقيقية للسياح والزواروآن تكون شروط 
التعاقد مع الزيائن والحملاء واضحة ومفهومة خاصة ما يتعلق منها بالسفر 
وبرامج الرحلات والأسعار وجودة الخدمات المقدمة. 

2. الالتزام بالتعاون مع المسؤولين الحكوميين لتوفير الأمن والسلامة والحماية 
الصحية والتأكد من سلامة الطعام والشراب المقدم للسياح والزوارمع 
ضرورة أخن الحيطة لتعويض الزيائن 2 حالة الإخلال بشروط التعاقد 
“an‏ 

3. الالتزام بإشباع النواحي الثقافية والروحية للسياح وتوفير الفرص لهم 
لمارسة شعائرهم الدينية خلال سفرهم وتنقلهم. 

4. إلزام الحكومات والسلطات المحلية بإعلام مواطنيها بالصعوبات والمخاطر 
التي يمكن أن يواجهوها E‏ حالات الأزمات والطوارئ. 
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5 التزام الصحافة ووسائل الإملام وخاصة المتخصصة بالسفر والسياحة بتوفير 

المعلومات الصادقة والأمينة عن الأحداث التي يمكن أن تؤثر على انسيابية 
الحركة السياحية. 


Baill‏ اتسايعة؛ الالتزام يحقوق الأفراد والجماعات 4 السياحة والسشر 
ينطلق الاهتمام بهذه المادة من الحقائق التالية: 


1. جميع السكان لهم حق التمتع بالموارد السياحية العالمية ولهذا يجب الالتزام 
بالمساواة بين جميع الأجناس والأعراف 2 هذا الاتجاه. 

2. الالتزام يحقوق الأفراد والجماعات 4 الحصول على إجازات دورية مدفوعة 
الأجر انطلاقاً من الالتزام بالمادة )24( من الإملان العالمي لحقوق الإنسان. 

3. الالتزام بتسهيل وتشجيع السياحة العائلية وسياحة الباب والطلبة وكبار 
السن وأصحاب الاعاقة, : 


المادة الثامنة؛ الالتزام بحرية تنقل السياح والزوار: 


تعتبر حرية التنقل داخل الدول السياحية وفيما بينها من حقوق الإنسان 
الأساسية ولهذا فإن الالتزام الأخلاقي بمبادئ حرية الحرركة والتنقل يترتب عليه 
مايلي: 


1. الالتزام يقواعد القاتون الدولي والتشريعات الوطنية التي تضمن حرية 
الحربكة والانتقال للسياح والزوارداخل حدود الدول وعبر الحدود الدولية 
لها وذلك حسب ما تنص عليه المادة )13( من الإعلان العالمي لحقوق 
الإنسان» ويترتب على ذلدك List‏ عدم التمييز 2 المعاملة بين A BY)‏ 
والجماعات gas‏ النظر عن جنسياتهم وأعراقهم وأصولهم. 
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2. الالتزام يحرية اتصال السياح والزوار بالبعشات الدبلوماسية الممثلة لهم 
وذمك وفق الاتفاقيات الدبلوماسية المعمول بها. ويترتب على ذلك توفير 
وسائل الاتصال السريعة والميسرة الداخلية والخارجية على حد سواء. 

3. الالتزام بسرية البيانات الشخصية والمعلومات الخاصة بالسياح والزوار. 

4. الالتزام بالإجراءات الإدارية الميسرة لانسيابية الحركة السياحة وضمان 
حرية السفر والانتقال يدون معوقات وذلك وطق ما تنص عليه الاتفاقيات 
الموقعة بين الدول. 

5. الالتزام بتوغير العملات العالمية ALLAN‏ للتحويل واللازمة لتفطية تكاليف 
السفر والانتقال. 


المادة التاسعة: الالتزام بحقوق العاملين والمقاولين 2 صناعة السياحة: 


تتضمن هذه المادة العديد من الالتزامات الأخلاقية 2 التعامل مع العمال 
والمستخدمين والمقاوئين 2 صناعة السياحة والتي أبرزهاء 


1. ضمان الحقوق الأساسية للعاملين بأجر والعاملين لحسابهم الخاص. 

2. الالتزام يتوفير عوامل الاستقرار الوظيفي للعاملين .2 الأنشطة السياحية 
وتقديم الرعاية الاجتماعية لهم. 

3. الالتزام بالسماح للمقاوئين والمستثمرين:؛ وخاصة أصحاب المشاريع الصغيرة 
والمتوسطة بالعمل 2 الأنشطة المختلفة للقطاع السياحي hagas‏ من 
التعقيدات والقيود القاتونية والإدارية. 

4. تشجيع تبادل الخبرات والتجارب بين الإداريين والعاملين ‏ الأنشطة 
السياحية 2 الدول المختلفة. 

5. التزام الشركات السياحية العالية (متمددة الجنسيات) يعدم استغلال 
قوتها لفرض هيمئتها على الواقع الثقاے والاجتماعي بأشكال مصطنعة. 
كما أن عليها ا مساهمة ب4 تحقيق التنمية المحلية يعيداً عن المبالغة 2 
تحويل أرياحها إلى الخارج. 
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المادة العاشرة: الالتزام بتنفين مبادئ المدونة الأخلاقية: 


إن تنفيدت المبادئ الأخلاقية الواردة 2 المدونة العالمية لأخلاقيات السلوك 
السياحي يعتمد على التعاون بين جميع الأشراد والجماعات والمؤسسات المعنية 
بصناعة السياحة. ولهذا فإن تطبيق هذه المبادئ يتطلب ما يلي: 


1 أصحاب الأعمال السياحية 2 القطاعين العام والخاص بالتنسيق 
والتعاون فيما بينهم لتنفين هذه المبادئ ومراقبة تطبيقها بشكل فعال. 

2. التزام أصحاب الأعمال السياحية بدور المؤسسات العاية وعلى رأسها منظمة 
السياحة العالمية والمنظمات السياحية غير الحكومية بمراعاة قواعد القانون 
cof gull‏ والإعلان العالمي لحقوق الإنسان. 

3. التزام أصحاب الأعمال بإحالة أية خلافات او منازعات فيما بينهم يبخصوص 
تفسيرات المدونة العائية لأخلاقيات السياحة إلى اللجنة العالمية لأخلاقيات 
السياحة للنظر والفصل فيها. 
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مسمس يبص سسسب عمس _  _ A‏ أخلاقيات صفاعة السياحية البيئية 
أسئلة الفص ل الثامن 


السؤال الأول: اجب عن الأسئلة التالية: 


1. وضح مفهوم أخلاقيات الأعمال السياحية البيئية وأبعادها . 
2. المدوتة العالمية لأخلاقيات السياحة البيقية be‏ أهدافهاء وماذا تتضمن موادها. 
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الفصل التاسع 
خطة إدارة السياحية 


el‏ التخطيط للسياحة 


قبل وضع خطة لإدارة السياحة أو الشروع بأي عمل متعلق بهذا النشاط 
على أي بلدية آن تطرح على نفسها ثلاثة أسئلة مهمة: 


- هل تريد الجماعة أو تحتاج إلى أن تنوع القاعدة الاقتصادية المحلية. 
- هل للجماعة أي قطاعات مرتكزة على الموارد الطبيعية عرفت تراجعاً؟. 
- هل تريد الجماعة الحفاظ على البيئة الطبيعية ومستوى المعيشة التي تمتعت 


إذا كانت هي الحالء قد تفكر البلدية 2 إمكانية تعزيز السياحة ضمن الجماعة. 
1. النقاط السلبية: 


السياحة ليست لكل الجماعات. فبعض الجماعات تفتقد إلى الموارد ووسائل 
الترفية والحرافق التي قد تجذب الزائرين. وقد تكون السياحة معقدة وخطيرة 2 
بعض الحالات وقد تتطلب استثمارات كبيرة لتحسين البئية التحتية. وقد Y‏ تريد 
بعض الجماعات معالجة بعض المشاكل مثل تلك المترتبة على الازدحام أوتمو 
السياحة. بالتالي» على الجماعات أن تفكر Lube‏ إن كاتت السياحة لتنمية اقتصادها 
خياراً مناسباً لها وما هي الأنواع السياحة التي تود تطويرها. ش 


2 آتواع السياح: 


عند نظر البلدية ب2 CL‏ السياحية: على المسؤول أن BS‏ الأسباب 
التي قد تدفع الناس إلى زيارة المنطقة: 
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© لقضاءعطلة, ` 

© رحلات عمل أو لحضور اجتماع أو مؤتمرات. 

9 زيارة أماكن الترفية. 

© المشاركة .2 حدث رياضي (التزلج؛ التقذيف...). 

© زيارة معالم المدنية والمعالم التاريخية. 

© زيارة الأقارب والأصدقاء. 

© النزول المؤقت عند التوجه إلى مكان آخر. 


© حضور حدث خاص (مسرحية حفلء موسيقى؛ مهرجان...). 
3. وتكن السؤال كيف تيدا 5. 


تساعد استراتيجية سياحية تم التفكير فيها abe‏ على تعزيز إلى أقصى 
حد التقاط الإيجابية وتقليص النقاط السلبية المترتبة على تنمية السياحة. يمكن 
التعاقد مع وكالة سياحية إن كانت الجماعة تفتقد إلى الوقت أو ا موارد لوضع 
مثل هذه الإستراتيجية. 


4. وجهان لخطة الإدارة: 


من Ager‏ تعتبر السياحة من بين النشاطات الكثيرة التي يجب أن تكون Lhe‏ 
من التخطيط المادي والبيئي والاجتماعي والاقتصادي ف منطقة ما.لهذا من 
الطبيعي أن نرى أن السياحة تعالج ولو جزئياً 2 خطة استعمال الأراضي أو الثقل أو 
الاستجمام أو التتمية الاقتصادية أوأي خطة شاملة. أما مدى معالجة السياحة 
مثل هذه الخطط فيبقى رهن اهمية السياحة بالنسبة للجماهة أو المنطقة ورهن 
تمتع السلطة الواضعة للخطة بوعي تجاه النشاطات السياحية. 
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سه لططة إدارة السياهية 

كما ويمكن النظر إلى السياحة على أنها عمل تجاري تختارالجماعة أو 
المنطقة أن تشترك فيه. الواقع أن العمال السياحية الفردية تقوم بعدد من 
النشاطات الخاصة بالتخطيط مثل القيام بدراسات جدوى وتسويق وتطوير المشتج 
وترويجه ووضع توقعات واستراتيجيات. إن كانت السياحة عنصراً اساسياً Be‏ 
اقتصاد منطقة ما By‏ خطط التنمية فخطط التسويق على تطاق المنطقة أو 
الجماعة هي أيضاً ضرورية لتنسيق نشاطات التنمية والتسويق اختلف النشاطات 
السياحية # الجماعة.ويدمج النهج الشامل المعتمد خطة تسويق استراتيجية 
بنشاطات التخطيط العام التقليدية مما يضمن توازنا بين تلبية حاجات ورغبات 
السياح وحاجات ورغبات السكان المحليين. وتعتبر خطة سياحية ورسمية آلية 
مختلف المصالح ضمن جماعة من أجل تنسيق نشاطاتها والعمل لتحقيق الفايات 
المستركة. مكما انها وسيلة لتنسيق السياحة مع غيرها من النشاطات ضمن 
الجماعة. 


كاتياء خطوات 2 عملية خطة الإدارة: 


على غرارأي تخطيط؛ يركز تخطيط السياحة على الغاية ا مستهدفة 
ساياً إلى تحقيق بعض الأهداف من خلال ربط الموارد والبرامج المتاحة مع حاجات 
ورغبات السكان. ويتطلب التخطيط الشامل نهجاً منتظماً يتضمن مجموعة من 
الخطوات. وتحتبر هذه العملية عملية متفاعلة ومستمرة حيث تكون كل خطرة 
فيها خاضعة للتعديل والتحسين 2 أي مرحلة من عملية التخطيط. 
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هناك عدة خطوات  TAS‏ السياحة الشكل(1 ) 


تقييم مراكز القوة والضعف 
والفرص والمخاطر 





الشكل رقم (1) عجلة إدارة السياحة 


1) تنظيم تنمية السياحة: 


قد يكون تحديد الغايات والأهداف بشكل واضح لكنه مهم؛ تظرياً؛ على 
غايات تنمية السياحة أن تتدفق من الغايات والأهداف العامة للجماعة, ومن المهم 
هم كيف تخدم خطة سياحية ما هذه الأهداف العامة. هل تسعى الجماعة إلى 
زبادة فرص العمل وتوسيع مرافق الاستجمام وتحسين برامج التعليم ورفع مستوى 
المعيشة؟. 


يساعد هذا التقييم على تحديد نوع السياحة الملائم. آي نوع من الجماعات 
تريد؟. كيف يمكن للسياحة أن تساهم 2 تحقيق هذا الهدف؟. 
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كما أن الدعم العام لحملية التخطيط وللخطة مهم, ففهم السياحة 
ونظامها 2 الجمامة هو الخطوة الأولى لتحديد الغايات والأهداف لتنميتها. 
وتتوقف أنواع الغايات الملائمة والدقة التي تحدد بها على مدى مشاركة الجماعة ل 
السياحة والتخطيط السياحي. 


.2 المراحل الأولى من تنمية السياحة؛ قد تتطلب الغايات إنشاء هيكلية 
تنظيمية وجمع المعلومات لتحسين تحديد تظام السياحة 2 الجماعة. 4 وقت 
Got‏ يمكن وضع أهداف أكثردقة وتقييم استراتيجيات تنمية وتسويق محددة. 


2( تحديد النظام السياحي والوارد السياحية: 


عند التخطيط لأي توع سن النشاطات» من الضروري أن يحدد أولا نطاق 
هذه النشاط وميزاته. يجب تحديد ما تشمله الخطة بوضوح. ويمكن بطرح السؤال 
التالي ما الذي نمنيه „Rs walls‏ 


فللسياحة تحديدات عديدة. السياحة تعني عادة أشخاص يسافرون إلى 
خارج جماعتهم للاستمتاع. وتختلف التحديدات على المسافة التي يجب أن يقطعها 
هؤلاء الناس وإن كانوا مضطرين للنوم خارج الجماعة ولكم من الوقت gra Lay‏ 
بالتحديد النشاطات ا مدرجة تحت كلمة " استمتاع". هل تريد أن تشمل الخطة 
السياحية الزائرين والمحاضرين والمساشرين يأ رحلة عمل واللذين يزورون اقارب 
وأصدقاء وعابري السبيل والذين يقضون الموسم 2 المنطقة؟. 


أي من موارد الجماعة وتنظيماتها شتخدم السياح أو قد تخدمهم؟ ake‏ 
يتشاطر:السياح موارد الجماعة مع السكان المحليين والأعمال التجارية المحلية. 
وتخدم تنظيمات عديدة كل من السياح والسكان المحليين مما يعقد التخطيط 
السياحي ويعطي فكرة واضحة عما سترتب على الخطة السياحية المعتمدة. 
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تكمن المهمة الأولئ 2 وضع خطة سياحية لتحديد الأهداف وتبويبها ضمن‎ 
كل نظام فرعي.‎ 


أ. الموارد السياحية: 
الموارد السياحية هي: 


¬ طبيعية. 
— اثقافية. 
- بشرية. 
— موارد رأسمائية تستعمل أو احتمال أن تستعمل 2 جذب السياح. 


يحدد جرد الموارد السياحية كل الموارد المتاحة وييويها مما يؤمن فرص 
لتنمية السياحة. قم بتقييم موضوعي وواقعي لكمية ونوعية الموارد التي يمكن أن 
تعتمد عليها ب else‏ اللوحة (1) تبويب مقترح قد يساعد على رسم صورة 
وإاضحة وشاملة للموارد السياحية المتاحة لك. 


على الجرد السياحي أن يتضمن نوعين من الموارد السياحية ألا وهي مرافق 
ترفية السياح والبتية التحتية أو الخدمات الداعمة للسياحة. قد تكون مراطق ترفية 
السياح معالم جفرافية مادية مثل البحيرات والأنهر والمضايق والخابات الطبيعية. 
وقد تكون مواقع ذات قيمة تاريخية مشل منازل مدرجة على السجل الوطئي 
للأماكن التاريخية. كما وقد يشمل الترفية حدث خاص مثل المهرجاتات الموسمية 
والمعارض الحرفية أو حدث رياضي. قد يرتبط الترفية أيضاً بمرافق الاستجمام مثل 
طرقات تلمشي وركوب الدرجات وصيد الأسماك والمراهنة على السفن 2 النهر. هذا 
وعلى الجرد أن يشمل الفنادق والموتيلات والمطاعم ووسائل النقل وغيرها مسن 
الخدمات الداعمة للسياحة.أما البنود المذكورة 2 هذا الجرد فهي لا تجذب السياح 
عادة إلى المتطقة إلا أنها ضرورية hie‏ للسياحة ل الإجمال. تتضمن هذه الأنواع 
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الموارد هذه الفنادق والمطاعم وغيرها من مؤسسات تقدم الطعام والبتية التحتية 
alt‏ والقوة العاملة والخدمات المهنية. 


اللوحة رقم (1) الموارد السياحية 


الموارد الطبيعية: 


© المواسم المناخية, 

© الموارد المائية؛ البحيرات ومجاري المياه والشلالات. 

© النباتية: الزهور والشجيرات والنباتات اليرية الصالحة تلأكل. 

© الثروة الحيوانية: الأسماك والحيوانات Aa‏ 

© المورد الجيولوجية: الطبوغرافية والأتربة والهضاب الرملية والشواطئ 
والكهوف والصخور والمعادن والمتحجرات. 

© المنظارالطبيعية التي تجمع كل العناصر المذكورة آنفا. 


الموارد الثقافية: 

© المواقع والمباني التاريخية, 
© المعالم والمعايد. 

© المطبخ. 

© الثقافات الإثنية. 

© الصناعة والحكومة والدين.. 
© الموارد الإنثرويولوجية. 

© المشاهير المحليون. 
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الموارد البشرية:‎ 


© المهارات الاستشفائية. 

© المهارات الإدارية. 

© القوة العاملة الموسمية. 

€ القتون مثل المقنين والممثلين والرسامين وراوين القصص.... 
© الحرفيون. 

* مهارات أخرى من الطاهين إلى المحامين مروراً بالباحثين. 
© المحليون. 


¿JU راس‎ 


© توفرراس الال والتمويل. 

© البنية التحتية: طرقات التقل والمطارات وسكك الحديد والمرافئ والمرافئن 
الخاصة والدروب والممرات. 

© البنية التحتية: مصلحة المياه والكهرباء والصرف الصحي والمواصلات. 


بء التنظيمات السياحيةه 


تجمع التنظيمات السياحية بين الموارد لتؤمن السلع والخدمات للسياح. 
اللوحة )2( هي عبارة عن قائمة جزئية ومن تبويب للتنظيمات التي تدير أو تئسق 
التشاطات المتعلقة بالسياحة. لا شك ف أن التعرف على المجموعة الواسعة 
للتنظيمات الخاصة والعامة المتصلة بالسياحة. لا شك 2 أن أصعب ej‏ مسن 
تخطيط السياحة هو Jan‏ هذه المجموعات تسعى لتحفيق الغايات ثفسها .يجب 
وضع قائمة يهذه التنظيمات 2 الجماعة والحصول على مشاربكتها وتعاونها .2 
مساعي التخطيط السياحي. ويبقى السر Be‏ نجاح التخطيط السياحي ضمن 
الجماعة 2 إنشاء أنظمة تواصل ملائمة ووضع ترتيبات مؤسسية مناسية. 
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اللوحة رقم ( 2( الخدمات والتنظيمات الإدارية تلسياحة‎ 
خارج الموقع:التتسيق والتخطيط والمساعدة التقنية والتنظيم:‎ 


- أقسام التجارة والنقل ووزارتي البيكة والسياحة. 

- الجمعيات السياحية المحلية والإقليمية, 

- التنظيمات والاستشارات التربوية مثل جمعيات البحوث حول السفر 
والسياحة ومركز البيانات حول السفر ومركز مراجع السفر. 

alee >‏ المعملومات حول السفر والحجز. 

على الموقع: تنمية الموارد السياحية وترويجها وإدارتها: 


- تنظيمات حكومية محلية مثل تقديم المعلومات للزائرين وغرفة التجارة ومكاثب 
للمؤتمرات والمنتزهات. 

- الأعمال التجارية. 

- أماكن الإقامة: الفنادق والموتيلات والبيوت الصغيرة والمنتجعات والأكواخ 
التي تقدم المتامة والفطور. 

- الطعام والمشروب: المطاعم والمحلات والحانات وال ملاهي الليلية ومطاعم 
الوجبات السريعة وخدمات تقديم الطعام. 

- النقل: الباصات والنقل المحلي مثل سيارات الأجرة والسيارات والدرجات 
واستجار السفن وخدمات الرحلات المحلية. 

- المعلومات: وكالات السفر وخدمات المعلومات والحجز ومكاتب السيارات. 

- خدمات ومرافق الاستجمام: المسابح والألعاب المائية والشواطئ وحكصرة 
المضرب والنوادي الرياضية والمنتجعات الصحية والمرافق الخاصة واجار 
السفن والطائرات ودليل الصيد وصيد السمك وركوب الخيل ومحلات 
بيع وتأجير المعدات الرياضة. 

- الترفية: الملاهي الليلية ومنتزهات التسلية ومراكز التضرج على الألعاب 
الرياضية ومراكز الألعاب مثل محلات الألعاب الإلكتروتية وصالات 
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العرض والاستوديوهات والمحلات الصنامية الحرفية والمروض والفنون‎ 
التعبيرية مثل المسرح والرقص والموسيقى والأضلام والمعالم التاريخية‎ 
والمتاحف الفنية والتاريخية والعلمية والتكنولوجية وحدائق الحيواضات‎ 
والمراكز الطبيعية.‎ 

- المهرجان. 

- الخدمات الداهمة مثل تصليح السيارات ومحطات البنزين وخدمات وتجار 
السفن وآليات الترقية وخدمتها ومحلات البيع بالمشرق مشل المعدات 
الرياضية at cally‏ تنفرد بها المنطقة والتذمكارات والملابس والخدمات 
الصحية مشل المستشفيات والعيادات والصيدليات وخدمات التنظيم 
ومحلات الحلاقة وصالونات التجميل وخدمات العناية بالأطضال والعناية 
بالحيواتات الأليفة وخدمات التواصل مثل الصحف والهاتف والخدمات 
الخصرفية والمالية. 


E‏ الأسواق السياحية: 


الأسواق السياحية هي النظام الفرمي الثالث وريما الأهم. الواقع أن 
البرامج السياحية الناجحة تتطلب توجهاً قوياً نحو السوق. طعلى حاجات ورغبات 
السياح الذين تود جذبهم أن تكون نواة معظم تشاطات التسويق والتنمية المعتمدة. 
لذلك من الضروري فهم كل شرائح السوق السياحية تود أن تجلاب وأن تخدم. 
والواقع أنه يمكن تقسيم السياح إلى مرتبات متتومة للغاية كل واحدة منها لديها 
حاجاتها ورغياتها المختلفة. يجب إذاً تحديد الأتواع المختلفة للسياح أو شرائح 
السوق التي تخدمها حالياً والتي تود خدمتها به المستقبل. قد يتطلب ذلك 
استطلاعاً واحداً أو أكثر يطال السوق السياحية 


يساعد استطلاع الزائرين على تحديد حجم السوق الموجودة وطبيحتها 
ويطرح الأسئلة التالية: 


١‏ ماهي شرائح السوق الأساسي التي تجذبها حالياً9. 
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من اين ياتي الزائرين.‎ © 
.9 ماهي المحلات التجارية أو المرافق المحلية التي يستعملونها‎ © 
يض سمعوا من جماعتك ؟.‎ © 
تقدمه لهم؟.‎ Loc مامدی رضاهم‎ © 


يمكن أن يستهدف استطلاع السوق (الذي غالبا ما يكون هاتفياً) ايضاً 
الأسر.# المنطقة التي تود جذب السياح إليها. فمثل هذه الدراسة تساعد على 
تحديد الأسواق المحتملة وسبل جذب السياح إلى المنطقة. 


شرائح السوق السياحية: 


عند وضع خطة سياحية عامة يجب تحديد شرائح معينة ف السوق 
السياحية لكي تستهدف (اللوحة رقم'3") يمكن البدء من خلال تحديد المنطقة 
السوق التي سوف تجذب الزائرين منها. ويبقى حجم المنطقة رهن فرادة "منتوجك' 
وتوعيته وتظام التقل وذوق السكان المجاورين والمناقسة. ويسامد تحديد المنطقة 
السوق على التركيز على ال معلومات والترويح وتحديد طرقات ووسائل النقل 
والمنافسة وميزات سوقك. 


,2 مرحلة ثانية يجري تقسيم سوق السفر إلى فلات بحسب طول الرحلة 
وهي كما يلي: 


- رحلة تستغرق Legg‏ واحداً من المناطق التي تبعد 20 كلم, 

- رحلة تستغرق Lego‏ واحداً من المناطق التي تبعد بين 20 و50 كلم, 
> عابروالسبیل. 

- الرحلات التي تتطلب إمضاء ليلة أو اثنين (غالباً بل نهاية الأسبوع). 
- ورحلات العطل المطلوية. 


As‏ ووو سبيت 





الفصل‌التاسع وإ سس 

بعد أن تكون فكرة عن المنطقة السوق لديك وبعد أن تحديد أنواع الرحلات 
التي سوف تخدمها يمكن أن تشرع يتحديد شرائح السوق بدقة أكبر مثل ا مخيمين 
والمتزلجين والسياح الدين يشاهدون المناظر الطبيعية والعائلات التي تمضي عطلتها 
والعازيين الذين بمضون نهاية الأسبوع إلى ما هنالك. بالتالي ريط هذه الشرائح 
بموارد وأعمال تجارية ومرافق 2 جماعتك. ما هي أنواع المنتجات والخدمات التي 
قد تجذب هذه المجموعات؛. الحقيقة أن حاجات السياح ووقعهم على الجماعة 
المحلية تختلف بحسب إذا ما كانوا يمضون الليدة آم يغادرون Be‏ اليوم نفسه. 
فالجمامات مثلاً التي تقدم الخدمات للعابرين 4 نهاية الأسبوع سوف تمرف تقلبات 
كبيرة 4 هذا القطاع. وهند تحديد الأهمية النسبية لهذه الشرائح تحتاج 
الجماعات إلى تقييم كل من قدرتها على تأمين الخدمات المطلوية Lo)‏ هناك عدد 
كافي من الغرف؟) والطلب على الأنواع المختلفة من الرحلات مقارتة مع العرض 
والمنافسة. 


التشاطات أثناء الرحلات ذات هدف: الاستجمام خارجاً: 
© تشاطات مالية: 


¬ الإيحار: سفينة شراعية أوبمحرك أورحلة على مركب أو التجديف أو 
التزلج اكائي. 

— والسباحة: مسبح أو gh ou‏ التشمس أو الفطس. 

— وصيد السمك: رياضة أو من الرصيف أومن مركب أو من الشاطئ. 


© نشاطات برية: 


ed‏ تخيم: أكان بسيطا pl‏ بداكياً آم متصورا. 
— التسلق؛ تنظيف الشواطق؛ استكشاف الكهوف. 
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سسسب AAA AAA‏ [دارة السهاحية 
— الصيد. 
— التزلج: £ إتذارأو عبر الحقول 
— ركوب الدراجات. 
-- ركوب الخيل. 
— 2 تزهات 2 البرية. 


© نشاطات age‏ 
— الطيران الشراعي والهبوط بالمظلات. 


ele تشاطات‎ © 


.= اسة طبيعية. 
— التصوير ورسم المناظر الطبيعية. 


— مشاهدة المناظر الطبيعية والمعالم والترفيه. 


© زيارة مواقع أو مناطق Batons‏ 


— معالم تاريخية وما قبل تاريخية. 
“alas —‏ 
— ترفيهية. 
— طبيعية. 


© حضور حدث معين: 


— عروض مثل المهرجانات الإثنية. 
-- حدث رياضي. 
— العروض الفئية. 
-- المهرجانات والممارض الزراعية. 
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أهداف أولية أ خرى للرحلات: 


— زيارة الأصدقاء والأقارب, 
¬ حضورمؤتمر ويهدف العمل أو الترفيه. 


د. البيكة: 


co 


ls‏ الخطة السياحية إلى حد بعيد بعوامل عديدة ل البيئة عامة. الواقع 
أن إحدى العوامل المعقدة عملية تخطيط السياحة هي هدد العوامل المتغيرة التي 
تخرج عن نطاق العملية السياحة أو الجماعة الواحدة. من بين هذه العوامل المتغيرة 
تنذكر عرض السياحة والأسعار 2 الجهات المقصودة المنافسة والسياسات 
والتشريعات ومعدلات صرف العملة والحالة الاقتصادية وحالة الطقس. 


يجب أخت السكان المحليين أيضا بعين الاعتبار عند وضع الخطط السياحية 
Y‏ انهم ينافسون السياح على الموارد ويتأثرون إلى حد بعيد بالنشاط السياحي وهم 
مصدر دعم واسع ب تطبيق خطط جذب السياح. يمكن استطلاع السكان المحليين 
لتقييم موقف الجماعة من تئمية السياحة ولتحديد آثرالسياحة على الجماعة 
وللحصول على مدخلات محلية متعلقة بالخطط السياحية. 


3) تقييم الموارد السياحية: 


جرد السياحة ليس مجرد قائمة بوسائل التسلية. فعلى الجرد أن يتضمن 
آلية لتقييم: بشكل موضوعيء العلامات الفارقة التي تميز الموارد ونوعيتها عامة, 
وعلى تقييم كل وسيلة تسلية أن يتضمن قياس قدرتها المحتملة على جدب 
السياح- النطاق الجغراة تسوق هذا المورد. هذا ومن الضروري تقييم ما الذي يدفع 
الناس إلى زيارة وسيلة تسلية معينة والحافز وراء السفر إلى مورد معين. 
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فعلى الجرد أن يقييم: بالنسبة لكل مورد ما يلي: 


© العلامات الفارقة: تقييم أداء وسيلة تسلية معينة بالنسبة إلى شبيهاتها من 
وسائل التسلية. 

© النوعية: تقييم الشكل المادي والعمليات المعتمدة ودرجة رضى الزيائن وغيرها 
من ميزات المورد السياحي. 

٠‏ القدرة على جذب السياح: تقييم المسافة التي قد يجتازها السياح المحتملين 
لزيارة وسيلة تسلية معينة. 

© الحافزعلى السفر: الأسباب التي تدفع السياح إلى زيارة مورد محين. 


4( تقييم تقاط القوة والضعف والفرص والمخاطر: 


ينبغي تقييم نتقاط قوة موردك السياحي ونقاط ضحفه والفرص أمامهة 
واللخاطر المحدقة يه. 


يؤمن هذا النوع من التحليل إطارا لتلخيص تقييم جرد الموارد السياحية. 
وسوف يساعد أعضاء لجتة العمل السياحي على: 


1. تقييم إلى أي مدى تدعم البثية التحتية الحالية تنمية السياحة. 

2. ثقييم» بشكل موضوعي؛ نقاط الضعف والقلق لأي من وسائل التسلية 
السياحية 2 الجماعة أو المنطفة. 

3. تحديد الفرص لتعزيزتتمية الموارد الموجودة. 

4. تحديد فرص تنمية السياحة. 


مساهمة نظام المعلوماتية الجغرافية 2 تقييم تنمية السياحة والتخطيط لها: 


إن المساهمة المحتملة لتكنولوجيا نظام المعلوماتية الجفرافية ب2 تطوير 

خطة إدارة مسألة أساسية يمكن ريطها بكل خطوة من عملية التخطيط. يمكن 
النظر 4 تطبيقات تظام المعلومات الجغرافية البسيطة من خلال اللوحة4. 
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النصل التاسع 
اللوحة 4 : تطييقات نظام المعلوماتية الجشرافية المتعلقة بالسيا 











أمثلة عن قدرات عملية 
أمثلة من المسائل الأساسية التي يمكن 
يتمتع بها نظام 


النظام Ae plat]‏ الجفرافية أن يدرسها 
العلوماتية الجقرافية en ar‏ 


إدخال البيانات والتخزين | الموقع ماذا يوجد #....5 | جرد الموارد البيئية 
والتعامل 


رسم الخرائط تحديد او المثلى 


إدارة البيانات س 
والتئقيب عن اليياتات 















التحليل المكاتي 


وضع التماذج الزمثية 


وضع التماذج ماذا لو...٩‏ تقييم الوقع المحتمل 
لثئمية السياحة 


على الصعيد العملي» إن إدماج هذه الآلية 2 خطة الإدارة ‏ غاية الأهمية 
بسبب قدرات تكتولوجيات تظام المعلوماتية الجغرافية المطبقة على السياحة وهي 
التالية: 


© إن التظام القادر على إدماج مجموعات مختلفة من البيانات وتخزيتها والتعامل 
معها على الصعيدين الكمي والنوعي وعلى الصعيدين المكاتي وغير المكاني هو 
الطريقة الأفضل لتحضير جرد بالوارد السياحية. 
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© يمكن للنظام أن يؤمن عرضاً للنتائج مما يسمح بتقييم سهل وفعال لها كما 
ويمكنه تقل المعلومات إلى كل الأطراف المعنية فيصبح بائتالي آلية مشاركة 
واستكشاف. 

© من بين التطبيقات التي تحظى باستحسان كبير نذكر توفير Cagle‏ 
للسياح بالاستناد الخرائط وذلك إما عبر شبكة الاتترنت أو مراكز 
المعلومات, 

© بفضل التحليل المكاني يستطيع النظام أن يساعد على تحديد المواقع الملائمة 
باللجوء إلى الخرائط العامة وإلى التقييم متعدد المعايير. 

© قد يؤمن النظام مقاييس ومؤشرات معقدة غالياً ما تكون ضرورية لمراقبة 
التنمية المستدامة, 

© تحليل انلوقع يرتبط يهذه أثفتة إذ أن النظام قد يستعمل لتحديد الأتماط 
والتفاعل بين العناصر المختلفة كما يمكنه تقييم الوقع المحتمل لتنمية 
السياحة على البيكة الطبيعية. 

© النظام اداة قوية لتحليل مكاتي زمثي للسياحة. فهو يسمح بفهم أفضل 
لتدفقات السياح إلى منطقة «La‏ 

© ويكمن بعد آخر من تطبيقات النظام 2 التسويق السياحي نذكر على سبيل 
المثال الدراسات السكانية الجغرافية وتحليل أنماط العيش التي يقوم بها النظام 
مما قد يساهم إلى حد بعيد 4 حاجات "التسويق السياحي". 

© يمكن استعمال النظام تتسهيل مناقشات بين واضعي الخطط والسكان المحليين 
ويسمح بتركيز أكبر خلال الاجتماعات العامة. 

© هذا ويمكن للنظام دعم الأغراد والجماعات من خلال Z A‏ استراتيجيات 
تنمية بديلة مع التوصل إلى توافق آراء وتحديد النزامات 2 تخطيط استعمال 
الأراضي للسياحة. الواقع أن مساهمة نظام المعلوماتية الجغرافية .2 اتخاذ 
القرارات هو يمثاية قيمة مضافة للمعلومات. وهذه القيمة المضافة للمعلومات 
تتاتى من قدرةٍ النظام على تحديد الأنماط أو العلاقات المرتكزة على معايير 


ا هو دو ا 
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معينة وذلك بفضل العرض البياني والتعامل مع البيانات والتحليل المكاني‎ 
ووضع النماذج.‎ 


pal‏ مازال يبقى على تخطيط السياحة وإدارتها أن يستفيد كثيراً من 
نظام المعلوماتية الجغرافية. حتى الآن» تتعلق معظم "تطبيقات الإدارة" بتحديد 
المواقع الأسكشر ملاءصة لنشاطات التنمية السياحية بل حين تهمل مسائل هامة 
أخرى مثل مساهمة النظام 2 إدارة الواقع المقصودة الحالية 29 تطبيق مبادئ 
السياحة المستدامة. 


5( وضع أهداف لتتمية السياحة: 


يتبخي على أهداف التنمية السياحة أن تكون مركزة بشكل واضح وأن 
تتماشى مع أهداف التنمية التي وضعتها الجماعة المحلية. فالأهداف تعبر عن 
طموحات لمستقبل السياحة 2 الجماعة. لا تحدد الأهداف التفاصيل عن كيفية 
تحقيقها. لوضع الأهدافه يجب التطلع خمسة أعوام إلى الأمام ما الدورالذي 
ستلعبه السياحة ب أهداف التثمية التي حددتها جماعتكت9 


أمثلة من الأهداف السياحة: 


© تحسين مستوى ال معيشة B‏ جماعتك من خلال أعمال تجارية تهدف إلى 
جذب سياح جدد. 


© تصبح الجماعة رائدة B‏ جذب السياح إل المنطقة فتصبح السياحة عامل 


تنمية أولي. 
© مع تهاية adel)‏ ينمو قطاع السياحة ليصبح 2 المرتبة بحد الصناعة من 
ناحية خلق فرص عمل. 


© يجب وضع يرتامج سياحي سليم بيئيا. 
e‏ تصبح الجماعة رائدة ‏ شراء التحف ب المنطقة. 
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6( وضع الأهداف والاستراتيجيات لتنمية السياحة. 


1-6: وضع استراتيجية: 


يتعين على خطة تنمية السياحة أن تحدد بشكل واضع الأهداف والأولويات۔ 
فعلى أهدافك أن ترتكز على تتائج جرد ال موارد وتحليل نقاط القوة والضعف 
والقرص والمخاطر. حدد مجموعة من الأهداف لكل غاية ولتحقيق كل هدف حدد 
مجموعة من الاستراتيجيات. الهدف يصف متى وكيف يمكن تحقيق الفاية. أما 
الاستراتيجيات فتحدد يوضوح العمال التي تخدم الأهداف. ١‏ 


الأهداف: 
على أهداف كل قاية آن تمالج: 


- أين سوف تشجع النشاطات السياحية؟ Dale‏ على وسائل التسلية السياحية أن 
تكون على مقرية من غيرها من النشاطات السياحية مما يخلق " تجمعا". هذا 
بدوره يؤمن المؤشرات البصرية للزائرين ويحصر النشاطات السياحية 2 منطقة 
محددة من الجماعة. 

= أي وسائل تسلية آوبنية تحتية سياحية أو خدمات سوف تستهدف ؟. قد تكون 
وسائل تسلية جديدة أو استثمارات # وسائل تسلية موجودة أو خدمات. 

= سيستهدف لحثه على الزيادة؟ كم هو مدد المستهدهين ومن أي مجموعات 
ليدروا أي أرباح؟ يجب تحديد المزايا السكانية والاجتماعية والاقتصادية لكل 
مجموعة مستهدقة. ا 

- كيف ستعزز الجماعة الوعي عن السياحة؟ آي أدوات ترويج تستعمل للوصول 
إلى كل مجموعة؟ هل سيركز البرنامج مثلاً على خلق وعي أوتغيير الأفكار 
السابقة أو تطويل مدة الزيارات؟. 
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- متى ستحقق الفايات؟ متى ستطبق الأهداف؟ ما هو المتوقع على المدى القصير 
(بين سنة وسنتين) وعلى ال مدى المتوسط(يين 3 و5 سنوات) وعلى ا مدى 
اليميد(يين 6 و10 سنوات)؟. 


تعبر اثفايات والهداف بشكل واسع عن النشاط السياحي 4 الجماعة بذ 
حين أن الاستراتيجيات تحدد بوضوح كبر كيف ستحقق الجماعة كل هدف 
وآبين ومتى ومن خلال من. الاستراتيجيات هي عبارة عن مجموعة من العمال التي 
تساعد؛ عند القيام على التوصل إلى نتائج محددة 4 هدف معين. 


تهدف الاستراقيجيات 2 تنمية السياحة إلى: 


- تحديد جدول الزمني للعمل مع المنظمات داخل الجماعة أو المنطقة لتحقيق 
غايات التنمية السياحية. 

- وضع معالم حملة ترويج أو حملة إعلانية. إضافة الأهداف والبرامج الزمني 
والتغطية الإعلامية والرسالة التي يجب إعلاتها . 

- وصف كيفية تحديد معالم كل غاية. 

- تعين الشخص الذي سيقوم باي أبحاث إضافية عن السوق وكيفية قيامه بهذه 
الأبحاث وأجل الانتهاء مثها. 


2-6: خلق بدائكل: 


يتطدب خلق بدائل للتنمية والتسويق تفكيراً إبداعياً وبحثاً عن افكار 
جديدة. وعادة ما تكون الخطاء المقترفة 4 هذه المرحلة ناتجة عن التفكير على نطاق 
ضيق أو غريلة البدائل قبل الأوان. لذا من المحيّذ التفكير بے مجموعة Analy‏ من 
الخيارات من مجموعة منوعة من الأشخاص. فإذا ما غابت الخيرة 2 السياحة غ 
جماعتكت: اطلب المساعدة والنصائح من خارجها, 
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36 تقييم البدائل: 


يتم تقييم خيارات التنمية والتسويق السياحيين من خلال تقييم درجة 
قدرة كل خيار على تحقيق الأهداف والفايات المحددة. عادة ما يكون جزئان 2 
تقييم منتظم لبدائل التنمية والتسويق السياحيين: 


)1( تحليل دراسة الجدوى. 
)2( تقييم الواقع. 


وترتبط المهمتان فيما بينهما لكل فكر كما لو كانتا محاولة للإجابة على 
سۋالین أساسيين: 


)1( هل يمكن تحقيق ذلك. 
)2( ما هي عواقب ذلك الأمر الذي يتعلق بقرار للقيام بعمل معين. 


1. تحليل دراسة الجدوى: يجب أولاً غرياة البدائل وحدف تلك التي يتعذر 
تطبيقها لأسباب اقتصادية أو بيئية أو قانونية أوغيرها ...كم إصداد دراسة 
جدوى سوقية (سوق المحتملة وتلخطة المالية)؛ ودرجة المنافسة: وتوقعات لسوق 
السفر 2 المنطقة والميول السياحية. الخ, 

2. تقييم الواقع: عند تقييم استراتيجيات بدائل التنمية والتسويق من الضروري 
فهم واقع العمال المقترحة أكانت سلبية أو إيجابية. تقدم اللوحة )5( القئات 
الاقتصادية واثبيئية والاجتماعية لواقع العمال المرتبطة بالتنمية السياحية, 
أتواع هذا الواقع وأهميته تختلف من جماعة إئى أخرى ومن عمل إلى آخر. 
dale‏ يكون حجم وقع السياحة ومداه وطبيعته رهن بالاتي: 


- حجم النشاط السياحي المتعلق بالنشاط المحلي. 
= مدة اتصال السياح بالجماهة وطبيعة هذا الاتصال. 
- درجة التركيز / التشتت 4 النشاط السياحي 2 المنطقة. 
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- القواسم المشتركة ونقاط الاختلاف بين السكان المحليين والسياح. 
- استقرار/ وهي الهيكلة الاقتصادية والبيئية والاجتماعية المحلية. 
~ درجة التخطيط للسياحة والتحكم يها وإداراتها. 

ينبغي النظرظ الفوائد وكلفة أي عمل مقترح. فضي حين أن التتمية 
السياحية قد ترشع مسن الدخل والإيرادات والعمالة إلا أنه قد يترتب عليها أيضاً 
تكلفة. لذا يجب تقييم الفوائد والكلفة الثاجصة عن تئمية السياحة من متظور 
الحكومة المحلية والعمال التجارية والسكان. 


اللوحة ( 5 ) تأثيرات السياحة 


>% الوقع الاقتصادي: 


© المبيع والدخل. 
© العمالة. 
* الوقع المالي- الضرائب وكلفة البنية التحتية. 
© الأسعان, 


© الهيكلية والشقاعدة الاقتصاديتين. 
> الوقع الاجتماعي: 


* هيكلية السكان وتوزيعهم. 
© القيم والسلوك. 
© التعليم. 
od ©‏ 
© السلامةوالأمن. 
© الاحتقان والازدحام. 
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© روح الجماعة وتماسكها. 


© مستوى المعيشة. 


<< الوقع البيئي: 


© الأراضي. 

© الموارد المائية. 

© الهواء. 

© البنية التحتية. 

© الموارد النباتية والحيوانية 


7( قياس التقدم المحرز: 


يجب وضع مجموعة من الأعمال المحددة مع تحديد واضح للمسؤوليات 
وللجداول الزمنية. 


1-7: التطبيق: 


بعد تحديد الموارد المتوفرة وأنواع السياحة التي يريدها الجماعة وتحتاج 
إليها يبحث البدء بتطبيق الخطة السياحية المعتمدة. فيجب على كل الأطراف 
المعنية أن تشترك بشكل فعال ل تطبيق خطة التتمية السياحية. 


2-7: المراقبة والتطبيق: 


مراقبة أثارالسياحة وتقييمها. معرفة فيما إذا كانت خطة فعالة ام «A‏ 
مدى تطبيق الخطة بانتظام وتقييمهاء ومدى نجاحها ,2 تحقيق الغايات والأهداف. 
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ta el‏ و 
8( تحضير تقرير مكتوب: 


هناك حاجة إلى تقارير مستمرة لتقييم المتتالي للتنمية السياحية على 
الجماعة المحلية من الناحية الاقتصادية والاجتماعية. 


- مادا يأتي يعد ذلك: 
لا يجسب أن تنتهي خطة إدارة السياحة عند تحقيق الغايات والهداف 


الموضوعة. فتحقيق تام لإستراتيجية إدارة السياحة هو الخطوة الأولى نحو تحقيق 
سياحة مستدامة, 
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امراجع باللغة العربية والأجنبية 


أ. المراجع باللقة العربية: 


1. مجلس إدارة برنامج الأمم المتحدة للبيئة - الدورة الاستتنائية التاسعة مجلس 
الإدارة/ المنتدى البيكي الوزاري العالمي. 

2. الدئيل الإرشاد للسياحة المستدامة 2 الوطن العريي — جامعة الدول الحريية- 
برنامج الأمم المتحدة للبيئة. 

3. د.احمد محمود مقايلة "صناعة السياحة" دا ركنوزالمعرفة للنشر والتوزيع 
الطبمة Lan ¿19Y‏ 2007 

4. إبراهيم؛ محمد, السياحة البيئية: مؤتمر يوم البيئة العالمي؛ مصرء 2006 

5. وفاء زكي إبراهيم: "دور السياحة ب التنمية السياحية ' المكتبة الجامعية 
الحديثة -الإسكندرية -مصر-2006 

6. السياحةضحية للتغيرات المناخية الاشنين 1428/11/5 هه - الموافق 
ww.Aljazeera ,net.portal 2007/11/12‏ 

7. د. محسن احمد الخضيري: السياحة البيئية؛ مجموعة النيل puts‏ 200523‚ 

8. د. صلاح الدين عبد الوهاب؛ تخطيط الموارد السياحية القاهرة1988. 

9. عبد المنعم محمد الشيراوي» واقع وآفاق مستقبل السياحة 4 البحرين؛ بيروت: 

دار الكئوزالأردنيق 2002. 

0.مجلس إدارة برتامج الأمم المتحدة للبيئة: 2005 

1 .هاشم بن محمد بن حسين ناقور "أحكام السياحة coat la "La yl‏ الجوزي - 
الدمام السعودية-1424ه 

12 عبد الرحمن السحيبائي»حبيب الهب ر"الدئيل الإرشادي للسياحة المستدامة 3 
الوطن العريي" جامعة الدول العربية وبرتامج الأمم المتحدة -2005 

3. مثنى alo‏ الحوري»"العلاقات القانونية 4 صتاعة الضيافة” دار الوراق للطباعة 
والنشر والتوزيع- الطبعة الأولى- الأردن-2004 . 
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4. محمد (past‏ عشوش غبد اللطيفه "دراسات ادارية واقتصاديات المشروع"جامعة 
القاهرة -كلية التجارة -1993, 

5.د .عبد الستارإبراهيم الهيتي: "الاستهلاك وضوايطه .2 الاقتصاد الإسلامي — 
دارالوراق للطباعة والنشر والتوزيع -الطبعة الأولى-الأردن -2005. 

dali. 16‏ حمدي صالح» أكاديمية السادات -مركز تنمية الإدارة البيئية ua‏ 
2002 

2009 الشركة العربية للنشرالالكترونسي‎ tg. 17 
2001www.feedo.net- Arises Circumstance 

18 .طارق احمد محمود (1999):علم تكنولوجية البيئة: دارالكتب للطباهة والنشرء 
جامعة الموصلء؛ الموصل: العراق. 

19.عبد الحكيم بدران )2002( تلوث البيئة مصادره وأتواعاء مجلة العلوم 
والتئمية:؛ العدد الرابع؛ الرياض . السعودية. 

0,.عدنان Quem‏ الساعاتي )2002( تلوث colt!‏ مجلة العلوم والتئمية: العدد الرابع, 
الرياض . السعودية. 

21.قهمي حسن أمين العلي )2002( التلوث ee Lo guía La‏ مجلة العلوم والتنمية 
العدد الرابع: الرياض . السعودية. 

2. اللجنة العالمية للتنمية واثبيئة )2001( مستقبلنا المشترك» ترجمة كامل 
عارف وعلي حسين حجاج: عالم المعرفة: مطابع الساسة: الكويت. 

3.. مصطفى يوسف كلك صناعة السياحة والأمن السياحي؛ دار رسلانء دمشق» 
2009. 

4.. مصطفى يوسف lee‏ اقتصادياث السياحة؛ دار الرضاء cies‏ 2008‚ 

5.مصطفى يوسف كاي السياحة الدولية عصب الاقتصاد العامئي؛ دار القرات — 
¿Jus‏ 2005- 

6.صلاح الدين خريوطلي؛ السياحة صتاعة العصر مكتبة دارالحسازم 
3:03 .2002‚ 

7صلاح الدين خربوطلي» السياحة المستدامة: دار الرضاء دمشق.2004. 
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8 خيري علي آوسو "دور التخطيط 2 صيانة الموارد الطبيعية السياحية " كلية 
الإدارة والاقتصادء جامعة دهوك- العراق 

29.شمسين؛ تديم» مبادئ السياحة؛ الجمعية الجفرافية السياحية؛ دمشق: 2001. 

0. عبد الجبار التخطيط والتنمية السياحية؛ الجزء الأولء مكتب مروان الهندسي 
للطباعة؛ يقداد,ء 1990 . 

1.عبد العظيم: حمدي» السياحة: مكتبة زهراء الشرق, القاهرق 1996. 

2. غتيم» عثمان محمد وينيتا نبيل سعد التخطيط السياحي؛ ظ 21 دارصفاء 
للنشر والتوزيع؛ عمان: الأردن: 1999 . 

3.مزاهرة؛ آيمن سليمان وعلي فالح الشوابكة؛ البيئة والمجتمع؛ عمان؛ 2003. 

4 نجم العزاوي؛ د. عبد الله حكمت النقار"إدارة البيئية" دار المسيرة الطبعة 
ales scot gl‏ 2007 

5. كامل جاسم ال مراياتي؛ مفهوم البيئة من منظور علم الاجتماع؛ مجموعة بحوث 
منشورة عن بيت الحكمة تحت عنوان العوامل والآثارالاجتماعية لتلوث 
البيئكة 2001. 

6. آمنة محمد نصيرء الإسلام وحماية البيئة: مجلة الإسلام اليوم؛ مجلة دورية 
تصدرها المنظمة الإسلامية للتربية والعلوم والثقافة (ايسيكوء العدد الثالث 
عش 1995. 

7. رشيد الحمد وصابريني» البيئة ومشكلاتهاء سلسلة ثقافية شهرية يصدرها 
المجلس الوطني للشقافة 1913319( والآدابه الكويت 1979 . 

38.رغد منفي أحمد الدليمي: إدارة الجودة الشاملة تلبيئة باستخدام المواصفة 
الدوثية 53014000[ دراسة حالة غ شركة مصابة الوسطء أطروحة دكتوراى 
كلية الإدارة والاقتصاد: جامعة بغداد.2001. , 

39.د. محيى محمد مسعد: التثظيم الدولي السياحي بين الفكر والواقع؛ مركز 
الإسكتدرية للكتاب» الطبعة الأولى:2006. 

0.شروح: صلاح الدين: "السياحة علم ومن وثقافية" مجلة الجيل؛ بيروت المجلد 
0 العدد oT‏ تشرين الثاني. 
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41. كولن مايكل هول؛ ترجمة محمد فريد حجاب» السياحة والسياسة المجلس 
الأعلى للثقافة القاهرة: الطبعة الأوئى 2003. 

42. د. طارق سليمان جواد أ. سالم حمد سالم"الأصالة التفاعلية بين السياحة 
والبيشة المستدامة” المؤتمر العلمي الدولي السنوي التاسع" جامعة الزيتوتة 
الأردن. 

3 د. حميد عبد النبي الطائي» الأسس العلمية 2 إدارة المنشآت الفندقية: جامعة 
الزيتونة الأردتيةء دار زهران 2000. 

44.خنفر. عايد راضي وخنفر مهند راضي "الاقتصاد كاداة لحماية البيئة.. دوره 
ومتطلبات تجاحد" ,1 Ass. Univ. Bull, Environ. Res. Vol. 11 No.‏ 
March 2008‏ 

45 . التيش. نجاة )1999( تكاليف التدهور البيئي وشحة الموارد الطبيعية/بين 
النظرية والتطبيق:؛ المعهد العريي للتخطيط. الكويت. 

46 عبد الله أبوعياش» جمال الحرمي "عوامل الاستدامة واقتصاديات 
الإيكوتوجية” مؤتمر عمان 2005 


ب. المراجع الأجنبية: 


1. Kozlowski, J, & Hill, G., Towards planning for 
Sustainable Development, A Guide for the Ultimate 
Environmental Threshold (UAT), Method , A SHGATE 
Publications , Sydney, 1998. 

2. Valen L., Smith & Eadington W.,R., Tourism Alternative, 
Potential & Problems in the Development of Tourism, 
First ed., John & Sons Inc., University of Pennsylvania 
Press ‚USA ‚1992. 

3. Tinder.J,Remote Sensing and GIS Towards Sustainable 
Development. Htt://www.oicc.org/seminar/papers/5 1 
Rinderformated. 
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4. EWA, Tyran TRENDS IN WORL TOURISM AS A 
CHANCE OF RUTAL TOURISM DEVELOPMENT 
University in Krakow — Department of Agribusiness — 
poland—2007 

5. Neto, Frederico A New Approach to Sustainable Tourism 
Development: Moving Beyond Environmental Protection — 
Department of Economic and Social Affairs — United 
Nations — 2003 

6. United nation report: TOURISM AND SUSTAINABLE 
DEVELOPMENT THE GLOBAL IMPORTANCE OF 
TOURISM.USA — + New Yor 

7. Randall, A. (1987). Resource Economics, Second Edition, 
New York, USA: John Wiley and So: 
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